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Bevezetés

Uegras a tartalomjegyzékre

A Fels6oktatasi Tanacsadas Egyesulet 1995 oktoberében alakult meg.

Célja a felgyorsult tarsadalmi-gazdasagi valtozasok kovetkeztében kulondsen fontossa
valt ifjusag - kozottik is kulondsen a fels6oktatasba készllék és a fels6oktatasban
tanulok - mentalhigiénés gondozasaval foglalkozé szakemberek (pszicholdgusok, a
felsGoktatasi intézmények oktatdi, orvosok, felséoktatasi tanacsadodk, szocialis
munkasok és az u.n. kortars segitd diakok) szamara megteremteni a szervezett és
orszagosan koordinalt szakmai mihely és tapasztalatcsere, a szupervizid, valamint a
tovabbképzés lehetbségeit. Ebbdl addéddan az Egyestilet arra torekszik, hogy
megvalositsa a felséoktatasi tanacsadasban - egyéni és csoportos keretben -
felhasznalt informacids, konzultacios és terapias mddszerek alkalmazasanak orszagos
szint( koordinalasat és tovabbfejlesztését, valamint, hogy segitséget nyujtson a
fels6oktatasi tanacsadasban létrehozandd korszer( intézményrendszer modelljének
kialakitasahoz beleértve a felséoktatasi intézmények oktatéinak nyujtando
mentalhigiénés konzultaciét. Célja tovabba, hogy a maga tevékenységi keretei kdzott
segitse a leendd fels6oktatasi tanacsado szakemberek - felsoktatasi intézményekben
folyo - képzését.

Az Egyeslilet kiemelt hangsulyt fektet arra, hogy a fels6oktatasi tanacsadas-kultarat az
orszag hatarain kivili kdzeli és tavolabbi régidkban terjessze. Célja a tagsag részére a
nemzetkozi egyuttmikodés lehetéségeinek fenntartasa és bévitése.

Jelen kotet a Fels6oktatasi Tanacsadas Egyesulet 1997. november 10-11. kozott
megrendezésre kerulé konferencidjahoz kapcsolodva készilt el a fenti célkitlizések
szellemében.

A kotet létrejottének tamogatasaert kdoszonettel tartozunk: a Mivelddési és Kozoktatasi
Minisztériumnak, a Magyar Orszaggytlés Tarsadalmi Szervezetek Koltségvetési
Tamogatasat El6készité Bizottsaganak, a Mlvel6dési és Kozoktatasi Minisztérium
Programfinanszirozasi Palyazatok Irodajanak.

Budapest, 1997. november 6.

Ritodk Magda Fels6oktatasi Tanacsadas Egyesulet elndke



Szoévényi Zsolt®

Ki segiti és hogyan a fiatalsagot e tarsadalmi konfliktusok egyént
bombazd, formalé és deformalo idoszakaban?

(Az el6adas az 1995 oktdberében a fels6oktatas témajaban rendezett
orszagos konferencia megnyitéjan hangzott el)

Ugras a tartalomjegyzékre

Geréb tanar ur, a Juhasz Gyula Tanarképz6 Foéiskola pszicholdgiai tanszékének
vezetbje mesélte, hogy el6adasait kovetden hallgatdi egy kartondobozba dobhattak be
kérdéseiket, amelyekre 6 a kovetkez6 alkalommal valaszolt.

Mindenki kérdezhetett barmit, s ha ugy gondolta, névtelendl.

Ebbdl a kezdeményezésbdl kialakultak a beszélgetések, a személyes megkeresések, a
meghallgatasok; egy sajatos tanar— diak kapcsolat.

S ahogy a beszélgetésunkre emlékszem: a hallgatok valéban mindenrdl kérdeztek,
beszéltek és beszélni, beszéltetni akartak, szikségét érezték egy olyan kapcsolatnak,
amely nem a katedrahoz ko6tott, amelyben nem a tudast atadé tanari attitid a
meghatarozd, amelyet igy az id6 tavlatabdl megitélve mégis a tanari Iét természetes és
lényegi vonasanak, megnyilvanulasanak itélek.

Ha e beszélgetést most folytathatnam, feltenném a kérdést:

Tanar Ur miért érezte szilkségét e sajatos kapcsolatnak, miért pont On volt a
kezdeményez6?

A valaszt — beleélve magam a husz év el6tti milibbe — én adhatom meg.

Lehet, hogy azért 6benne indult meg valami, mert 6 pszicholégus volt, vagy igazi
tanarként raérzett valamire: egy szukségletre.

Lehet, hogy azért ott és akkor, mert a tanarképzéket ezidében elarasztottak a nappali és
annak duplajat is eléré esti— levelezés hallgatok. A tanitoi terulet "képesités nélkulisége"
gyors és sokszor feltételeket is nélkul6z6 kapunyitasra késztette a tanarképzé
féiskolakat.

Es itt megallok az emlékezéssel, mert ezen a ponton érzem én a kapcsolatot a jelen
felsGoktatas — tanacsadoi szolgalatot életrehivé — konfliktusaival és ebbdl kiindulva
értelmezhetjlk a jovo kihivasait és a tanacsadas kapcsolatrendszerét.



Tisztelt Konferencial

A kétnapos tanacskozas menetében kijelolt helyem és a megadott id6keret arra ad
lehetéséget, hogy vazlatosan néhany olyan tendenciarol széljak, amelyek mar ma is
jelen vannak a fels6oktatasban és az elkovetkezendd éveket is jelenlétikkel
meghatarozzak.

Ugy gondolom, hogy el6szér azokra a tarsadalmi valtozasokra is ki kell tekinteniink,
amelyek az uj hallgatokkal egyutt érkeznek az egyetemekre és féiskolakra, amelyek
formaljak, illetéleg atformaljak az egyetemek és fbiskolak belsé kapcsolatrendszerét.

1) Egy atalakulo tarsadalomban természetesnek tarthatjuk az értékek koruli zavart, az
ertékvaltast, az ertéekvalasztas gondjait, amely egyarant kihivast jelent a csaladokban, a
kis kozOsségekben és a tanulasi céllal szervez6dé strukturakban.

2) Ehhez szorosan kapcsolodik, hogy egy minden mozzanataban tulideologizalt és egy
vilagnézetet koveteld tarsadalmi struktura utan a pluralizalédas, a valddi valasztas
lehet6ségét kinalo sokszinlség mind a politikai, mind a tarsadalmi életben az egyén
szamara U] lehet6séget és kényszert jelentenek. Igen, a demokracia sajatjat: a
valasztas, a dontés kényszerét.

3) Tarsadalomra és az egyénre is igaz, hogy napjainkban a végrehaijto tipust felvaltja a
vallalkozd, a donteni képes, az alkoto viszonyulast igenlé magatartas, az 6nallésag
dominancigja.

4) A gazdasagi folyamatok kovetkeztében a pauperizalédas, a tarsadalmi csoportok — a
témank szempontjabdl is izgalmas kozépréteg — lecsuszasa, a munkanélkuliség
frusztralé hatasai a hallgatdkkal egyutt jonnek be a felséoktatasba.

Mindezen gazdasagi és tarsadalmi valtozasok hatasairdl csak egy tobbszor elhangzé
figyelmeztetést emelek ki, amelyet Andorka Rudolf, az altala vezetett monitor vizsgalat
tapasztalatai alapjan az elmult egy— két évben tdbbszor leirt és elmondott: a
rendszervaltasban a legsulyosabban érintett és veszélyeztetett csoport az ifjusag.

Ehhez még egyetlen vallasszocioldgiai vizsgalat eredményét idézem Tomka Miklds
konyvébdl, amely a szamok beszédességével bizonyitja, hogy akkor csokken a
vallasossagot valasztok szama, amikor a tiltasok korszakanak vége, a 90— es években.
S a szerz6 e tendenciaval a negyven év hordalékara figyelmeztet a hit nélkil felnétt
szul6i generaciok gyermekeire, a ma fiatalsagara.

Ugy gondolom, ha akar pszicholégusként, akar pedagégusként vagy csupan
gondolkodé értelmiségiként eltdprenglink az elézbekben jelzett valtozasok és hatasaik
felett, akkor nem a tanacskozas alkalma mondatja vellink a kérdést: ki segiti és hogyan




a fiatalsaqgot e tarsadalmi konfliktusok egyént bombazd, formald és deformald
id6szakaban?

Tisztelt Hallgatoim!

Milyen valtozasokkal talalkozhatunk az egyetem kapuin belépve? Erre a jelen és a jovo
felsGoktataspolitikajabdl olvashatjuk ki a valaszt, a valaszokat.

1) Er6s6d6 és altalanossa valé tendencia, hogy mig korabban a palyavalasztas
konfliktusait a felvételi vizsgak kemény szirérendszere a fels6oktatasi intézmeényeket
megel6zb évekre szoritotta és az intézményen belul a minimalis korrekcio lehetbsegét
adta meg, addig mara egyes intézménytipusokban mar altalanosnak is mondhato a
felvételi vizsga nélkilliség, a bevalason alapuld belsd szelekcid folyamata.

Tehat az intézmények falai kdzé kerllt az a folyamat: amelyben donteni kell, és viselni
kell a dontés kovetkezmeényét, és amelynek mar ma értékelhetd "eredménye" a nagyobb
mervl lemorzsolddas, a menet kdzbeni valtasok vagy palyakorrekciok sorozata.

Oktataspolitikai elszanas, hogy a jovében — hasonldéan az eurdpai gyakorlathoz — az
érettségi legyen a fels6foku tanulmanyok belépéje. (Ma még falakon kivil marad a
tovabbtanulni vagyok 50 %-— a!)

2) Részben kapcsolodik az elézéekhez, de Ujabb tendenciaként, valtasi pontként
fogalmazhatjuk meg a tanulas demokratizalodasaval 6sszefliggésben, hogy egy erds,
az altalanos iskola 8. osztalyat kovet6 szelekcié eredményeként mikodo "elit
felsGoktatasi képzést" valtja fel a tomeges fels6oktatds gyakorlata.

A tdmeges felsboktatas tarsadalmi igényével minden eurdpai orszagnak szembe kellett
nézni a 70— es évektdl és igenld valaszt kellett adni. De azt is latni kell, hogy mindezt
nem egy gazdasagi recesszio idészakaban tették meg.

Nekunk akkor kell erre az utra lépni, amikor — és ezt erbteljesen hangsulyozom — a 70—
es évek viszonylag népesebb korosztalyai érik el a felsGoktatast, és amikor
infrastrukturajaban, szervezeti formaiban is elszegényedett, kell6en fel nem készult
fels6oktatasnak kell kinyitni a kaput. S olyan években, amikor a restrikcios lépések, az
elmaradt inflacié-kdvetés sulyosbitja a helyzetinket. S hogy egy tdomeges fels6oktatas
milyen konfliktus helyzeteket teremt a hallgaték szamara, arrdl mar néhanyuknak
tapasztalataik lehetnek.

3) A centralizalt iranyitasu fels6oktatasban a beszabalyozottsag az egyetemi élet
egészét atfogta, amelyet a 93— as felsboktatasi torvényben deklaralt felséoktatasi
autondmia valtott fel. Ez az autondmia, amelynek agait negyven évig "sikeresen"
visszanyesték, napjainkban kezdi koronajat formaini.



Az autondmia szamomra egyidejlleg jelenti a fUggetlenséget — elsésorban a kulsé
viszonyoktol — és a bels6 szabalyozottsagot, az egyetemi élet demokratizmusat, az
érdekképviselet és érdekérvényesités ujfajta kodexét, hagyomannya nemesedett
gyakorlatat.

Az autonom felséoktatasban ki érzi vagy érezheti a valtozasokbdl adodo egyéni
konfliktusok felel6sségének sulyat?

S ha mar bejutottunk az autondm felséoktatasba, milyen képzéssel talaljuk magunkat
szembe?

4) A tdbmegesités, a belsd szelekcid egyarant kikezdi a merev képzési szerkezetet és a
fels6foku képzés diverzifikaciojat kovetelte, illetve koveteli.

Alapnak és magnak most és a jovében is az egyetemi és a f6iskolai alapképzést
tekintem. A diverzifikacio ezt a képzést nyitja mind a felséfokot megel6z6, mind pedig
azt kovet6 iranyba. Az érettséqit kdvetd, rovid ciklusu szakképesités, - amde iskolai
végzettséget nem ado elsé képzési fokozat -, amelyet fél- felséfoknak, vagy poszt—
szekunder képzésnek is jeldlnek mar, jelenlévéként most keresi helyét a koz— és
fels6oktatas hataran. S talan a jovében a bekerulés, a valasztas, a kiszelektalédas
negativ hatasait tompité uj lehetéségként lesz a fels6foku képzés elsé formaja.

A bdvilés masik iranya a mar egyetemi vagy féiskolai végzettséggel rendelkezdk
szamara biztosithat lehetéséget — mint a PhD képzés a tudomanyos utanpétlas
nevelésre — a szakiranyu tovabbfejl6désre, a tovabbképzeés.

(E szakiranyu képzés egyik uttord vallalkozasa a tanacsado képzés terve is.)

E diverzifikalt, szerkezetileg és funkcionalisan is j6l tagolt felséoktatasban at kell majd
értékelni a "hallgatdé” fogalmat, mert hallgatoi jogallasu lesz az érettségizett, és a
doktorandusz, az alapképzésben résztvevd és a diplomaval a zsebében szakiranyu
képzésre visszaérkezd hallgato.

S e sokszinlségben feltlinik egy szolgaltatd vagy szolgalé egyetem képe, amely szintén
mas kapcsolatokat eredményez.

5) A fels6oktatas integraciés folyamatainak, a hal6zat atalakulasanak eredményei
lehetnek az un. nagy egyetemek, tobbkaru intézmények, vagy az atjarhatésagot, az
egyuttmikodést mas alapokra helyezd szdvetségek. Mindegyik szervezeti konstrukcio
sajatja lesz bizonyos feladatok centralizacioja, a méretek és léptékek ndvekedése, a
valasztasi lehetéségek (oktatdnak, kutatdnak és hallgatéonak egyarant) bévulése,
nyitottabb mozgastér, a szellem szabadsaga.

Ez a folyamat az én olvasatomban magaban hordozza az elmaganyosodas veszélyét, a
felsGoktatas patriarchalis hagyomanyainak bomlasat, az értelmiségivé valas
szempontjabol elengedhetetlen személyi kapcsolatok atrendez6déseét.



Az yj tipusu, integralt intézmények mikodését elképzelhetetlennek tartom egy, a mait
jéval meghaladé informacios infrastruktura, gazdasagi, tanulmanyi és oktatasszervezési
menedzsment nélkul.

Ez a folyamat kell hogy atrajzolja a dékaniak, a TO- k, és gazdasagi hivatalok sokszor
kafkainak tind rendszerét.

A tdmegesedd felsboktatas, a bevalason alapul6 belsé szelekcio, a diverzifikalt képzeési
struktura, az autondémia és halézatkorszerUsités egy dinamikusan valtozo felséoktatasi
képzési rendszer képét vetiti elénk.

(S mindezek olyan tarsadalmi és gazdasagi kornyezetben érvényesulnek, amelynek
hatasai, kdvetkezményei ma még nehezen prognosztizalhatok.)

Az atalakulo fels6oktatasnak szembe kell nézni és valaszolni kell arra a kérdésre, hogy
képzési rendszerében a szakképzési funkcidnak vagy az értelmiségi képz6, alakitd
funkciénak ad prioritast.

Hosszabb tavon kamatoztathatonak mind az egyén, mind a tarsadalom szempontjabdl
én az utébbit itélem és ezt szorgalmaznam.

Nemcsak az egységesuld Eurdpa kihivasa, de a jol felfogott, 6nos tarsadalmi érdekeink
miatt is.

Ennek az értelmiségi életformanak sajatossagait, lényegét az egyetem falai kdzott kell
megérteni, s talan ennek az értelmiségi szerepnek a megértése atsegithet nagyon sok
hallgatoi konfliktuson.

Ezt az ellentmondasokbdl épitkezd szerepkort Németh Laszlo irta le érzékletesen.

".... az elhagyatottsagbdl értjik meg az értelmiségi ember helyét és feladatat a vilagban.
Egyszéval: erényként hordjuk a szorultsagot. Ertelmiségi embernek lenni mindig ez volt
és ez lesz: segitetlendl segiteni, és megértetlentl megérteni. S ez nem is olyan
borzaszto, egyszerlien: szellemi.

Az értelmiségi ember egyszerre anyja mindenkinek és mostoha fia. Gyamolit,
gondoskodik, 6rkodik, hogy gyermeke ugy néjon fel, ahogy fol kell nénie. De tartsa
természetesnek, hogy meégis ugy bannak vele, mint aki nem tartozik a csaladhoz....."

Az igy felfogott értelmiségi létet az egyetem falai kdzott kell megtapasztalni, és ez az
életforma is szamtalan konfliktus hordozdja, de vallalhato.

Tisztelt Hallgatéim!



A fels6oktatas valtozasaibol csak a legaltalanosabb iranyokat emeltem ki, amelyek az
ezredforduldig meghatarozzak egyetemeink és féiskolaink életét.

E tendenciak bemutatasakor igyekeztem a hallgato jelenlétét, kapcsolatainak
atalakulasat, esetenként 6sszekuszalodasat érzékeltetni.

Szandékosan a valtozasok makrofolyamataira koncentraltam, tudva azt, hogy ez egyén
ezek kovetkezményeivel, ezek szovevényes eredményeivel talalkozik, amikor belép az
egyetem kapujan.

S ha eléggé meggy6z6 vagy érzékelhetd volt a valtozasok képe, akkor abbdl
egyértelmden kiolvashatdk a gondok: hogy mit lat at ebbdl az egyén és hogyan értheti
meg helyzetét ebben az 6rokké mozgd, atalakulo felséoktatasban; hogy ki érzi annak
felel6sségét, hogy segitse 6t az eligazodasban, hogy partnernek tekintse 6t, hogy vele
llattassa és benne lassa a jOovot.

Hiszem, hogy a legjobb oktatok, akik meltok a tanari cimre a jovdben is e beavatas elsd
szamu letéteményesei. Azt is tudom, hogy az 6 tisztességuk és munkajuk, személyes
peldajuk elengedhetetlen, de kevés.

Kell az a hal6zat — az a kiskozOsségi rendszer — , amelyben énmagukra talalnak a
hallgatdk. Kell az az intézmény, amely segité kezet nyujt ahhoz, hogy a hallgatdk
otthonra leljenek az egyetemek, a fiskolak falai k6zott.

Ezen a ponton érkeztem el a fels6oktatasi tanacsadoi halézat igenléséhez, és mondok
koszonetet pszichologus tanar— kollégaknak és oktatoknak, akik a nyolcvanas évek
masodik felében inditottak e szervez6édést, a hallgatoknak, akik tovabbvitték a
gondolatot, és azoknak akik e kétnapos forumot megrendezték, akik egy uj
pszicholdégusi professzio kialakitasan faradoznak.

Ritook Magda®

A Felsboktatasi Tanacsadas Egyesilet ajanlasa a felséoktatasi
diaktanacsadas magyarorszagi intézményrendszerének
tovabbfejlesztéséhez

Uegras a tartalomjegyzékre

A fejlesztés sziikségességének hattere és a fejlesztés feladatai



A gazdasagi és politikai rendszervaltast kovet6 intézkedések soraban az 1993-ban
létrejott FelsGoktatasi torvény lényeges valtozasokat inditott el a magyar felséoktatas
tertletén. Megteremtette a fels6oktatas atalakulasanak legfontosabb feltételeit.

Az orszaggydulés "abbdl a felismerésbdl kiindulva, hogy a fels6oktatas a magyar
polgarosodasnak és a gazdasagi modernizacios folyamatoknak az egyik legfébb
tényezéje", 1995 oktdberében ismételten foglalkozott a fels6oktatas problémaival.
107/1995 (X1.4.) O.Gy. hatarozataban (a tovabbiakban Hatarozat) megfogalmazta a
felsGoktatas fejlesztésének legfontosabb iranyelveit.

A Hatarozat megallapitja, hogy az elmult évek pozitiv valtozasai ellenére még mindig
viszonylag alacsonyak a hallgatéi létszamok: a megfelel6 korosztalynak minddssze
17%-a vesz részt felsGoktatasi képzésben, szemben az eurdpai 30%-os atlaggal. A
felsGoktatasba bejutdk orszagos aranyanak el kell érnie a fejlett demokratikus
tarsadalmakban elért szintet, mely altalaban nem alacsonyabb a korosztaly 30%-anal."

A hatarozat alapelvei:

"nyitottsag - a képzeés nyiltta valik, a tovabbtanulni vagyo polgarok szamara esélyt adva
a tudasszerzésre, a palyara valo felkészulésre, a tovabbképzésre és a
palyamddositasra;

szabad valasztas - egy rugalmas szerkezetl, atjarhat6 és a tudas folyamatos bévitését
lehetéve tevd képzési rendszer keretében a felsoktatasi intézmények oktatasi kinalata
megteremti a feltételeit annak, hogy a hallgatok sajat igényeik szerint tervezzék és
alakitsak tanulmanyaikat."

A felsboktatasi tanacsadas feladatainak kijel6léséhez hozzajarul a hallgatdk
onallésaganak novekedése a magyar felséoktatas uj rendszerében.

Ezt a Hatarozat a kdvetkez6képpen fogalmazza meg:

" A fels6oktatasi képzés hatékonysaganak zaloga az 6nallé hallgatdéi munka szerepének
és sulyanak ndvekedése az oktatasi folyamatban. A jelenlegi, gyorsan valtozo
korilmények kozott nagy sziikség van a kulénben jo felkésziltségl diplomasok nagyobb
onallésagara, problémafelismerd és -megoldd, dontésvallalé képességuk ndvekedésére.
Ehhez az oktatasi modok szervezeti kereteinek atalakitasa vezethet, ami egy(tt jar a
heti kotott raszamok csokkentésével és az 6nalloé hallgatéi munka- és feladatmegoldas
novelésével. Az oktatéi munkaban uj szemléletet kivan és uj feladatot jelent els6sorban
a magasabb képzési szinteken az egyéni foglalkozasok szerepének jelentés
novekedése. Az intézmények oktatast és tanulast segité hattérszolgaltatasait és
infrastrukturajat az eréforrasok céliranyos felhasznalasaval ugy kell fejleszteni, hogy
ezen szolgaltatasok minél szélesebb korben és idésavban legyenek elérhetbek a
hallgatok szamara.



A hallgatoszam novelésének és a fels6oktatas kiegyenlitett szinvonalanak alapfeltétele
az atjarhatésag és a tanulmanyok folytathatésaganak megteremtése. igy a képzési
szintek kozott idéveszteség nélkul is lehetdve valik a hallgatéknak, hogy tanulmanyaikat
- a kovetkezd szinten - folytathassak. E cél elérését a kreditrendszer altalanosan
egyseéges orszagos standardjainak és az erre épuld szakteruleti kreditrendszer
kidolgozasa és bevezetése biztositja. A kreditrendszer kidolgozasa soran figyelembe
kell venni az eurdpai integracio kovetelményeit is."

A felsboktatasrél szold 1993. évi LXXX. torvény mddositasanak 37/A § (2) pontja
kimondja: "A hallgaté szamara biztositani kell mindazokat az informaciokat és
szolgaltatasokat, amelyek tanulmanyai alatt beilleszkedését, egészséges életvitelét,
egeszsegugyi ellatasat szolgaljak."

A felsboktatasban bekdvetkezett valtozasok szikségessé tették a paradigma-valtast a
felsGoktatasi tanacsadasban is: a korabban f6ként mentalhigiénés célu segitségnyujtas
kibdvitését az 6nalld palyatervezést és kompetens karrier-épitést elésegit informacios
szolgaltatasokkal és a megkuzdési stratégiakat fejlesztd egyéni és csoportos
pszichologiai tanacsadassal.

Az elmult évtizedek magyarorszagi gyakorlata szerint a fels6oktatasba bekerult, eurdpai
viszonylatban nagyon alacsony szamot képviseld fiatalok nagy része elvégezte azt a
felsGoktatasi intézmeényt, amelyet elkezdett. Belsé elagazasok, szakvaltasok, masik
egyetemre vagy karra torténé athallgatasok elvileg lehetségesek voltak, de a
gyakorlatban ritkan fordultak elé. A palyafejl6dés uj lehetéségét jelenti az az utobbi
néhany évben kibontakozé tendencia, amely szerint a fels6oktatasban lehetséges a
rendszer val6ésagos rugalmassagabol adédoan a valtoztatas, tovabbépitkezés az egyéni
erdekl6dést, tanulasi kedvet, a teljesitményeket és a személyes adottsagokat kovetve.
Mindez a fejlett eurdpai orszagok oktatasi rendszerei mikodésének fébb tendenciaihoz
igazodik. Ma mar egyre lényegesebbé valik, hogy a felséfokon bellli valtozashoz, a
belsd utelagazasok megfelel6 megvalasztasahoz is segitséget kapjanak a fiatalok.

A felsboktatas uj tendenciaja a bekerul6k eddiginél magasabb szama, amely
ugyanakkor azt is jelenti, hogy a kdoveteImények még magasabbak lettek, igy a
végzettség nélkul kikeruldk, lemorzsolodok szama is novekszik. A tanacsadas szamara
ez az indokolatlan lemorzsolédas megel6zésének, illetve az elkerllhetetlendl
lemorzsolddok palyakorrekcidja segitésének feladatat is kijeldli.

Tovabbi tajékoztatasi igényt jelent a tandij bevezetése miatt a tanulas melletti és a
végzeés utani munkavallalas, és a tanulmanyok kulsé anyagi tAmogatasarodl szerezhetd
informaciok kore.

- A fels6oktatasi tanacsadassal szemben vilagszerte és hazankban is U feladatként
jelenik meg a kozépfoku intézmények diakjainak, a mas felséoktatasi intézményben
tanuléknak illetve a mar dolgozd, tovabbtanulni szandékozo "felnétteknek" informacios
igénye, akik az adott fels6oktatasi intézménybe palyaznak és tajékozdédni szeretnének
az intézményrdél, a felvételi kdvetelményekrdl, stb.



A fels6oktatas valtozasai megnovelik a felsGoktatasban tanuldk krizisének veszélyét is.
Az eligazodas, a dontések nehézségei, az anyagi gondok, a tanulmanyok novekvé
koltségei, a szul6ktdl a korabbinal sokkal erételjesebb anyagi fuggés problémai, a
bizonytalan jovokép megndvelik a krizis Iétrejottének esélyeit.

A magyarorszagi fels6oktatasi intézmények egy részében jelenleg egy kimenet-
szabalyozason alapuld oktatasi szerkezet van érvényben. A hallgaté maga tervezheti
meg a szakon beluli karrierjét. Természetesen: diplomat csak akkor kaphat, ha mindazt
teljesitette, amit a kimenet el6 ir, de az utat maga alakithatja ki. Megsz(nt a formalis
hallgatdi csoportszervezet, amely korabban keretet adott az azonos szakon tanuldk
életéhez.

Ez a szabadsag ugyanakkor sokaknal elbizonytalanodashoz vezet, noveli a
maganyossag élményét, felszinre hoz feszultségeket.

A korabbi kozépiskolai kozosségek utan ma nehézséget okoz a fels6oktatas
szabadsaga, a hallgatok kevesbé tudnak élni a lehetéségekkel, szenvednek a
kommunikaciés nehézségektdl és a "tarsas maganytél". Sokan kozullk izolaltnak érzik
magukat. Ez teljesitménytiket is befolyasolja.

A feksboktatasi tanacsadasban végbemend paradigmavaltas masik fontos szempontja a
krizis prevencid és krizis-intervencios tevékenységek tovabbfejlesztése.

Az informacids rendszer és a krizis-intervencios rendszer tovabbfejlesztése latszolag
tavoli, a valésagban mégis egymassal kapcsolatban Iévd tanacsadasi tevékenységek a
fels6oktatasi tanacsadasban.

A pontos, érvényes informaciokra a fels6oktatas legnagyobb tobbségét jelentd
"atlagnak" van szuksége, aki atlagos csaladi hattere miatt nem tartozik a "jolinformalt
elithez". Nem ismeri a fejl6dési utakat, tovabbtanulasi lehetéségeket, "lekési" a
lehetéségeket, hazai és kulfoldi 6sztondijakat, stb. Az atlagos élethelyzet( hallgatét
teheti kompetensebbé egy jol szervezett tanacsadasi rendszer s ez egyben a
tajékozatlansag elveszettség-érzésebdl kovetkez6 - féleg a tanulmanyok elsé
id6északaban el6éfordulo - krizis allapot megel6zésének is egyik lehetésége.

A megujulé fels6oktatasi rendszer mind bonyolultabba valasa, a bejutas és
bennmaradas versenye megnoveli a kockazatot, megnoveli a stresszt és megndveli a
krizis létrejottének esélyeit. Ezt fokozza a szintén sokakat érint6 létbizonytalansag, a
ndvekvd anyagi terhek és a jovétél valo félelem.

A fels6oktatasi tanacsadasnak vallalnia kell, hogy az eddiginél is nagyobb figyelmet
fordit mindenekel6tt a krizis megel6zésre, ami egy komplex tanacsadasi rendszer
muakodésével valosithaté meg.

Iy

megvalasztasat valamint a leendé munkahelyi beilleszkedését elbseqitd szolgaltatasok



létrehozasa nemcsak a hallgatok jovétervezése, hanem a tarsadalom egyre
differencialodo lehetéségeinek alakulasa miatt is.

A fels6oktatasi diaktanacsadas miikédésének alapelvei

A felsboktatas hazai és nemzetkdzi tapasztalatainak, gyakorlatanak megfeleléen a
Diaktanacsado létrehozasa megteremtheti a feltételét annak, hogy a hallgatok
szolgaltatasként megkapjak azt a szlikséges informaciot és egyéb (pszicholdgiai,
pedagogiai, jogi, egészségugy, stb.) tamogatast, mely a fels6oktatasi tanulmanyaik alatt
jelentkezd problémaik megoldasahoz, beilleszkedéslikhdz, fejlédésikhoz és a végzést
kovetd id6szakra vald személyes felkésziléslikhoz szikséges.

A hallgatoknak nyujtott tanacsadas szervezete akkor lehet gazdasagos és hatékony, ha
attekinthet6 rendszerként mikodik, azaz:

- a hallgatok szamara kdvethet6 folyamatossaggal vehet6 igénybe, publikus, kozvetlendl
elérhetd;

- igazodik a hallgatok tanacsadas iranti ktlonféle tartalmu és mélységl igényeihez: a
tanulmanyok végzésének feltételeirél, tartalmarol szol6 informacioktol és a szakmai
felkészllés specifikus utjainak megtalalasatol a tanulmanyaikkal és életvezetésiikkel
kapcsolatos mentalhigiénés gondozas igényeinek kielégitéséig, valamint a tanulmanyok
befejezését kovetd elhelyezkedés elbkészitéséig;

- felhasznalja és hozzaférhetbvé teszi a hallgatok szamara a tanacsadasi rendszerek
kulonféle erréforrasait (nemzetkdzi és hazai informacios rendszerek, szamitégéppel
tamogatott tanacsadasi formak, a kortars segités < peer-counselling> lehetéségei és a
pszicholégusok nyujtotta egyéni- és csoportos tanacsadas).

Fontos, hogy a hallgatok azon a szinten, abban a stadiumban és abban a formaban
kapjanak segitséget, amelyre igényuk van és amely az adott esetben a leghatékonyabb.
Lényeges, hogy ez kiegészuljon prevencids tevékenységgel is.

A felsboktatasi tanacsadasnak figyelmet kell forditania arra, hogy a hallgatok
személyiségukben, probléma-megoldasi kulturajukban fejlédjenek, s ezzel
elékészulljenek a felnéttkori hatékony probléma-megoldasi médok alkalmazasara.
Tevékenységi terliletek a felsboktatasi diaktanacsadasban

Informacios tanacsadas

Az informacids tanacsadas keretében a hallgaték szamara hozzaférhetévé kell tenni
mindazokat a felvétellel, tanulmanyi munkaval és tanulmanyi renddel valamint életviteli
(lakas-, utazas és 6sztondijlehetdségek, munkavallalassal, stb.) kérdésekkel
kapcsolatos informaciokat, amelyek a hallgatok szamara fontosak lehetnek. (A helyi
vonatkozasu informacios rendszer mellett épiteni lehet a jelenleg kimunkalas alatt 1évé



orszagos ervényl informaciés haldzatra, valamint mindazokra az informaciokra, melyek
a kulfoldi 6sztondijlehetéségekrdl elérhetdk.)

Az informacids tanacsadas amellett, hogy a hallgatok rendelkezésére bocsatja a
specifikusan 6sszegyUjtott informaciokat, segiti annak mérlegelését, hogy melyek a
hallgatok személyes élethelyzetének leginkabb megfelel6 valasztasi lehetéségek. Az
informacionak fontos terllete a gazdasagi és jogi felvilagositas mind a diakjogi, mind a
civil élet teruletén: pl. 6sztondijak, nyugdij-el6takarékossag, tarsadalombiztositassal,
személyi jovedelemadodval kapcsolatos kérdések stb.

Mentalhigiénés tanacsadas

A mentalhigiénés tanacsadas mind a felséoktatasi tanulmanyokkal, mind a kapcsolati és
életviteli problémakkal, mind az adott életkori fejl6dési feladatokkal egyutt jarod
feszlltségek hatékony megoldasahoz segithet hozza, megelézve a kedvezétlen,
veszélyezteté megoldasokat (pl. lemorzsolodas, alkohol- és drogfogyasztas,
pszichoszomatikus és egyéb megbetegedések stb.)

A mentalhigiénés tanacsadas egyéni és csoportos formaban torténhet.

Specialis problémak megoldasat seqit6 tevékenység

A felsboktatasi diaktanacsaddk munkajanak fontos része a specialis problémak
megoldasat segitd pszichologusok, orvosok, jogaszok, munkavallalasi tanacsadok stb.
altal végzett tevékenység, mely kiegésziti mind az informacidés mind a mentalhigiénés
tanacsadast.

A felsboktatasi diaktanacsado tevékenységéhez nem nélkilézhetetlen, de a munka
nagyon fontos kiegészitését jelenti:

A kortars seqitd (peer counsellor) diakok tevékenysége

Tobbféle konkrét feladatot is ellathatnak az informaciotol a személyes tamogatas
nyujtasig, hallgaték szamara kulonféle programok szervezéséig. Munkajuk segiti a
hallgatok fels6foku intézményekhez vald kotédését, s aktiv "gyakorloterepet” biztosit a
seqitd pozicidoban lévé hallgatdknak is a kapcsolatteremtésre, szervezetben vald
mozgas megtanulasara, a segitdé munka sajatossagainak megismeresére.

Té6th Vera®



Identitas és jovokép egyetemistaknal

Uegras a tartalomjegyzékre

Az identitas fogalma E.H. Erikson révén valt ismertté a pszicholégiaban az 1950-60-as
években, s azéta jelent6s karriert futott be. Mint Erikson irta: “... az identitas vizsgalata
korunkban éppoly stratégiai jelentéségi lesz, mint amilyen a szexualitas
tanulmanyozasa volt Freud idejében.” (Erikson, 1950 idézi Pataki 1982, 251.)

Erikson szerint az ifjukor f6 feladata az identitdas megtalalasa. A fiatalnak harom fontos
feladattal kell szembe néznie: definialnia kell Ghmagat, 1. mint 6nallo, a szuleitdl
fluggetlen egyént, 2. mint nemének képviseldjét, aki intim kapcsolat kialakitasara képes
a masik nemmel, 3. mint a tarsadalmi munkamegosztasban hasznos szerepet vallalé
személyt.

Az egyetemista, féiskolas fiatal jogait, lehetéségeit és a ra vonatkozé tarsadalmi
elvarasokat tekintve felnétt, de rendszerint egzisztencialis eszk6zdk nélkul. Lélektanilag
az egyetemista a tanulmanyi id6szak meghosszabbitasaval sajat felnétté valasat is
meghosszabbitja. Ez az atmeneti korszak lehet6séget teremt a pubertaskor
maradvanyfeladatainak teljesitésére (szul6krél valo levalas, az identitas stabilizalasa), a
felndtt szerep sajatos, az egyénre jellemz6 eszkdzeinek kiépitésére (Hajduska, 1995).

A koéztes lét id6szaka alkalmat ad arra, hogy a fiatal megtapasztalja és kialakitsa
szeméelyes erejét, eréforrasait és tudjon egyedul lenni a magany (elhagyatottsag) érzése
nélkll. Ez az alapja annak, hogy képes legyen a felnevel6 csaladdal valé megklizdésre
és ujabb harmonikus tarskapcsolatok kialakitasara (Rajnai, 1995).

Az egyetemre, féiskolara jarok - mint mar emlitettlk - sajatos helyzetben vannak az
onallésag tekintetében. Bar lehetéséguk van arra, hogy szabadon rendelkezzenek az
idejukkel vagy maguk valasszak meg barataikat, mégsem teljesen 6nalléak, mert - bar
sok diak dolgozik a tanulmanyai mellett - megeélhetésuk anyagi hatterét altalaban a
szuleik biztositjak a szamukra. A szul6krél vald levalas épp emiatt az anyagi fuggés
miatt problémak forrasa lehet.

A partnerkapcsolat kialakitasa, a majdani hazastars megtalalasa is ennek az idészaknak
a feladata. Erikson (1991) az intimitas valsaganak idészakaként emliti a serdilékor utani
életkort, amikor a fiatal feladata, hogy intim kapcsolatba keruljon sajat kortarsaival, az
ellenkez6 nemmel. Az igazi intimitas viszont, mint irja, csak a mar kialakult - de
legalabbis elérehaladt fejlettségi - identitas talajan valésulhat meg.

Maga az egyetemre, féiskolara vald belépés is mély valsag okozédja lehet (Ritodk, 1995).
Bar a felvételiz6k nagy varakozassal tekintenek az egyetemi élet elé, nincsenek
felkészllve a valtozasokra, amelyek az egyetemre jarassal rajuk kdszontenek. A
fels6oktatas intézményrendszere merében mas feladatok elé allitja a hallgatdkat, mint
amilyenekhez a kézépiskolaban hozzaszoktak. Uj tanulasi stratégiak kialakitasara lehet



szukseég, az 6nallo életvitel is gondot okozhat, esetleg egy idegen varost kell
megismernie vagy Uj baratokat kell szereznie a fiatalnak.

Erikson (Erikson, 1991) az ifjukor feladataként az identitas kialakitasat nevezi meg. Az
identitasvalsag az élet azon szakaszaban fellép6 pszichoszocialis valsag, amikor a
fiatalnak ki kell alakitania maga szamara valamilyen kézponti perspektivat
gyermekkoranak maradvanyaibdl és felnéttkoranak reményeibdl (Erikson, 1991). Az
identitasvalsagot krizisallapotok kisérik, melyek patologias jelleg tuneteket is
okozhatnak (pszichotikus tinetek, depresszid, dngyilkossag) (Vikar, 1980) -, ezekrdl
azonban tudjuk, hogy nem patoldgias, hanem normativ jelleglek . “Az identitas
létezésének és kialakulasanak allapota, amely rendkivil (akar kinzéan) tudatos lehet,
mégis - motivaciés oldalrdl tekintve - konfliktusok dinamikajaval évezve tudattalan
marad.” (Erikson, 1991, 403. old.)

Az identitasvalsag csak akkor kiizdhet6 le, ha létezik olyan tarsadalmi kozeg, amely
megfelel6 és stabil kdrnyezetet tud biztositani a helyét keresé fiatal szamara (Erikson,
1991).

A Magyarorszagon veégbement politikai, gazdasagi és tarsadalmi valtozasok nyoman
bekovetkezd értékvalsag elbizonytalanithatja a fiatalokat, akiknek nincs kitél “ellesni” az
Uj helyzethez val6 alkalmazkodas madjat, mivel a szuleik is most tanuljak ezeket a
lehet6ségeket. Mindez megnehezitheti az identitas kialakitasat és kihatassal lehet a
fiatalok jov6képére is; hiszen az egyetemistak szamara - akik még nem kész
szakemberek és nem kész felnéttek - a “ki vagyok?” kérdése mellett a “kivé leszek,
milyen leszek?” kérdése is fontos.

Vizsgalatunk kérdesfeltevese is erre iranyult: hol tartanak az egyetemistak a
felnéttévalasban, mennyire kétédnek szuleikhez, kortarsaikhoz, iskolajukhoz? Erezhet6-
e kapcsolataikon és jov6képlkon a tarsadalmi elbizonytalanodas?

A vizsgalat menete

A vizsgalatban 154 egyetemi és f6iskolai hallgato vett részt. A Budapesti Miiszaki
Egyetemr6l (BME), a Semmelweis Orvostudomanyi Egyetemrél (SOTE), a Szegedi
Elelmiszeripari Féiskolarol (SZEF), a szegedi Jozsef Attila Tudomanyegyetemrél
(JATE), az E6tvos Lorand Tudomanyegyetemrél (ELTE) , a Szinhaz- és Filmmi{ivészeti
Foiskolarol (SZA).

A vizsgalatban egy harom részbdl allé kérd6ivet hasznaltunk, melynek elsé része a
didkok személyi adatain kivul a jovdjukre, terveikre, munkaval kapcsolatos
tapasztalataikra kérdez ra.

A kérd6iv masodik része egy magyar (Ritook-Kadar, 1991) illetve egy német - osztrak
felmérésben (Schmidt-Lalouschek-Przyborski, 1992) is hasznalt teszt, amely az



identitast és az dnészlelést méri: rakérdez az egyetemistak szamara legfontosabb
személyekre, tevékenységekre, helyekre, valamint véleménylkre sajat magukrol (“mire
vagy buszke?”, “hogyan emlékezzenek rad masok?”...).

A kérddiv utolsé részét a “Tiz év mulva” cima vizsgalati eljaras alkotja (Szilagyi Klara-
Volgyesy Pal ,1979). Ebben a hallgatoknak egy fogalmazast kell irniuk arrdél, hogyan
képzelik el az életuket tiz év mulva. A fogalmazasok értelmezési kategoriait
tartalomelemzéssel allapitottuk meg.

Eredmények

Tudjuk, hogy a serdulékorral megné a kortarsak szerepe, a serdul6k mar nem (vagy
nem mindenben) fogadjak el a szllbket referenciaként. A vizsgalat eredményei nem
teljesen erésitik ezt meg. A legfontosabb személyeket illetéen az anyak fontossaga
kiugré. A csalad szerepe is igen fontosnak bizonyult, a csaladtagok elétérben allnak a
kortarsakkal szemben.

Az almintakat tekintve: a csalad szerepe a lanyoknal fontosabb, mint a fiuknal, a
kortarsak szerepe viszont éppen a fiuknal jelentésebb. A felsébb évfolyamok
hallgatoinak valasztasai viszont gyakrabban estek kortarsakra, mint csaladtagokra.

A tanév kozbeni lakohely tekintetében a kdvetkez6 modon alakultak a hallgatok
valasztasai: a kollégistak és az albérletben lakdk kotdédése a csaladhoz er6sebb, mint a
sajat lakasban, illetve a szul6kkel él6ké. A fenti négy esetbdl a szulbkkel élék kotédése
a leggyengeébb, a kollégistakeé a legerésebb.

Mindezen eredmények arra engednek kdvetkezteteni, hogy az egyetemistak a
személyiség fejlettségében kozel alinak a serdilékor jellegzetességehez - identitasuk
alapja inkabb a csalad, mint a kortars kd6zosség (legalabbis az egyetemen toltott elsé két
évben), ahogyan azt a mar emlitett osztrak-német, k6zépiskolasokkal végzett
vizsgalatban is tapasztaltak.

A csaladhoz kotédés erdsségét mutatja, hogy a csaladtél tavol éléknek (kollégistak,
albérletben lakok) ugy latszik, hianyzik a csalad, hiszen az 6 életik sokkal nagyobb
mértékben valtozik az egyetemre kerlléssel, mint a csaladdal él6ké. De az is
lehetséges, hogy (féleg anyagi) fliggésuik sokkal feltinébben “testesll meg” és emiatt
inkabb el6térben van, hiszen 6k hetente (de idébnként mindenképp) hazajarnak:
hazaviszik a szennyest, alig varjak, hogy a sajat féztjik utan a hétvégén végre valami j6t
egyenek és visszajovet pedig hozzak a tiszta ruhat és némi élelmet is a hazaibdl. Emiatt
fordulhat el6 a kollégistaknal és az albérletben lakdknal a csalad gyakoribb emlitése.

Az, hogy a lanyok gyakrabban emlitik a csaladtagokat, mint a kortarsakat, utalhat arra,
hogy a lanyok a néi szerepbdél adédé kapcsolatok iranti felelésséget a sajat
csaladjukban valésitjak meg. Mig a fiuknal a férfiszerep inkabb a kullvilagra - igy pl. a
kortars kapcsolatokra - iranyulast erésiti.



A csaladhoz kotédés er6ssége egyetemenként eltérd, ez a kuldnbség vélemeényiunk
szerint a tarsadalmi hattérrel indokolhato. A kotédés er6sségének novekedése
(sorrendben: SZA, SOTE, ELTE, JATE, BME, SZEF) tulajdonképpen megegyezni latszik
a diplomaval rendelkez6 szul6k szamanak csokkenésével (sorrendben: SOTE, SZA,
ELTE, JATE, BME, SZEF). A képzettebb sziil6k csaladjai vélhetéleg kevésbé
tradicionalisak és kevésbé kovetelik meg a csaladdal szembeni lojalitast.

A legfontosabb hely, csoport kérdésében a “hely, ahol felnéttem” egyetemek szerinti
fontossagi sorrendje (BME, SZEF, ELTE, JATE, SOTE, SZA) is utalhat arra, hogy a
magasabb végzettségl szlldk gyerekei szamara kevésbé fontosak a tradicidk (pl. a
hely, ahol felnéttek). A diplomas szulék kiemelkedéen magas aranyaval rendelkezd
egyetemeknél (SOTE, SZA) ennek a kategérianak a valasztasa igen alacsony (SOTE
7.4%, SZA 0%). Viszont a két legalacsonyabb végzettségl szul6i hattérrel bird
intézményben (SZEF, BME) ez az arany a legmagasabb (SZEF 41%, BME 48%).

Az iskola mint “legfontosabb hely, csoport” valasztasanak kilénbsége az also és felsé
évfolyamok kozott, az alsébb évfolyamok javara, érdekes jelenség. Azt gondolnank,
hogy aki tobb id6t eltoltott az egyetemen, az inkabb kotédik ahhoz, mint aki nem tanul
ennyi ideje az adott intézményben. Elképzelhetének tartjuk, hogy mivel az 1-2.
éveseknél a kortarsak valasztasa kisebb aranyu (kevesebbszer valasztottak a
kortarsakat), mint a 3-6. éveseknél, az als6évesek mintegy a kortarsak helyett valasztjak
az iskolat. Valoszinlleg azért, mert még nincsenek Uj ismeretségeik, barataik az
egyetemen, és a baratkozas illetve az egyetemi kovetelményeknek valé megfelelés
feladatai kozul az utdbbit részesitik elényben.

Szintén érdekes és némileg ellentmondasos eredmény a “legfontosabb hely, csoport”
vonatkozasaban, hogy a lanyok gyakrabban valasztottak a baratokat, mint a fiuk (a
“‘legfontosabb csoport vagy hely”, nem azonos a fentebb targyalt “legfontosabb
személy’-re vonatkozo kérdéssel). Ugy latszik, mas megitélés ala esnek a baratok,
kortarsak, ha fel kell sorolni a személyeket (legfontosabb személy), mint hogyha
altalanossagban kell 6ket valasztani (legfontosabb csoport vagy hely). Természetesen
nem lehet tudni, hogy a hallgatok mit értenek a baratok fogalma alatt - nem feltétlendl
ugyanazt, amit mi a kortarsak fogalma alatt, amikor ezt a kategoriat a legfontosabb
személyeknél 6sszevontuk. Elé6fordulhat, hogy a két kérdés kategoriainak értelmezése
kozotti fogalmi kildnbségek huzédnak az eredmények kiildonbdzésége mogott.

A baratok mint csoport, valasztasanal a Szini Akadémia hallgatdinak alacsony szama a
legfeltinébb. Miutan a szini akadémistak egy kivétellel mind els6évesek voltak, talan
naluk meég egyeldre a rivalizalas, egymas meéregetése a jellemz6. Talan a mivészeti
palyakon oly fontos tehetség bizonyitdsa okozhatja ezt a rivalizaciot, ami
megakadalyozza a baratok keresését vagy azt, hogy egymas tarsasagat élvezzék; mig
a tobbi intézmény hallgatdi - Iévén zommel magasabb évfolyamosok (és nem
kifejezetten mivésznek készulék)- mar tul vannak ezen.

A személyes tulajdonsagok tertletén észrevehet6, hogy a “mire vagy blszke” és a
“‘hogyan emlékezzenek rad” kérdésében eltéré mértékben itélték fontosnak az egyes
tulajdonsagokat, aminek oka inkabb az lehet, hogy a diakoknak tobb tulajdonsag is



eszlkbe jutott és ezeket elosztottak a harom, tulajdonsagokra kérdezd kérdés kozott. -
igy ez a megoszlasi kulonbség inkabb véletlenszeri. Kivéve talan a kognitiv
tulajdonsagokat, melyek szinte egyaltalan nem szerepelnek akkor, amikor a hallgatok
arrél irnak, hogy hogyan emlékezzenek rajuk. Ennek alapjan mintha a kognitiv
képességek inkabb a “maganugyek” kozé sorolhatdk, buszkének lenni lehet ra, de ha
masok véleményérdl van szé, akkor az érzelmibb jellegl tulajdonsagok fontosabbak.

A jelen legfontosabb tevékenységei kdzott a tanulas fontossaga érdekes
egyetemenkénti megoszlast mutat: a BME, a JATE és a SZEF hallgatéi fontosabbnak
tartjak a tanulast, mint a tobbi intézmény hallgatoi. Ennek hatterében a szulék iskolai
végzettsége allhat. Ugy véljiik, hogy a kevésbé iskolazott sziiléi hattérrel rendelkezék
(BME, JATE, SZEF) szdmara mas jelentéséggel bir a tanulas - talan kissé
misztifikaltabb. De lehet, hogy a kevésbé iskolazott szul6i hattér egyben bizonytalanabb
anyagiakat is jelent, ami a tanulmanyok komolyabban vételére (t6bb 6sztondij,
tandijmentesség) és miel6bbi befejezésére 6sztondzheti a didkokat.

Bar a tobbi tevékenységet nem vizsgaltuk részletesen, dsszehasonlitasként érdemes
elmondani, hogy a volt NDK-ban és Ausztriaban zajlott felmérés szerint az ottani
kozépiskolasoknal a legfébb passziv szorakozasi forma a tévézés, szemben a mi
egyetemistaink zenehallgatasaval, mig a fizikai aktivitasoknal itthon a kirandulas vezet
az emlitett vizsgalat csapat sportjaival szemben. Ez utobbi eredmény az egyetemistak
barati kapcsolatainak szabadabb szervezddési modjara utalhat a volt NDK
kozépiskolasaihoz képest.

A legfontosabb jovébeli tevékenységeik kdzll a tarsadalom iranti felelésséget
feltételez6k fontossaga csokkenni latszik a fels6bb évfolyamoknal. Ezt parhuzamba
allithatjuk Andrasi Zsuzsa (1995) vizsgalatanak eredményeivel - melyek szerint a
fels6bb évfolyamos pszichologus hallgatoknal az altruizmus fontossaga csokken és
elétérbe kerul az onérvényesités. Vagyis a kezdeti nagy szakmai lelkesedés, ami
vélhet6leg magaba foglalja a szakma tarsadalmi életben jatszott szerepének atélését is,
a diplomazas kodzeledtével csdkken és inkabb atfut a megélhetés lehetéségeinek
keresésébe és az ezzel kapcsolatos 6nérvényesitésbe. Ugyanez a kezdeti lelkesedés
okozhatja a szini akadémistak mar emlitett rivalizalasat.

A jelen és jov6 kuldnbségeit (csalad, baratok, partnerkapcsolat, egészség, tanulas,
munka, anyagiak, szul6kkel valé kapcsolat) vizsgaloé kérdéskorben altalanos optimizmus
figyelheté meg - kivéve talan az anyagiakat. Itt ugyan tdbben nyilatkoztak optimistan a
jovébeli anyagi helyzetukrél, a borulaték aranya mégis valtozatlan maradt. Az anyagiak
jelen- és jovdbeli pesszimista megitélése valdszinlleg a hazai altalanos kdzhangulatot
tukrozi (Ferge 1994. ill. Robert 1995., idézi Rébert 1996.). Popper (1996) szerint kildnos
‘csapda” aldozatai vagyunk, mivel anyagi helyzetunk ugyan lehet, hogy nem valtozott,
most viszont viszonyitjuk masokéhoz (ujgazdagokéhoz vagy nyugati orszagokéhoz), és
igy az mar nem tinik olyan jonak.

Erdekes, hogy a munkat tekintve is optimistan néznek a jévébe az egyetemistak. Ezt
egy, a hallgatok munkaerdpiaci esélyeit vizsgald tanulmany is megallapitja (Csegény,
Kakai, Madar és Szab6 1996) A hallgatdk optimizmusanak okat pedig abban latjak, hogy



a diplomas palyakezddk kozott viszonylag alacsony a munkanélkuliek aranya -
elképzelhetd, hogy esetunkben is ez a helyzet.

A parkapcsolatoknak a jelenhez képest gyakoribb pozitiv el6jeli emlitése a jovoben
bizonyara azzal magyarazhatd, hogy akiknek jelenleg nincs parkapcsolatuk, azok biznak
abban, hogy 10 év mulva mar lesz. A parkapcsolathoz hasonlé okokbdl novekszik a
sajat csalad optimista emlitéseinek szama is a jovében.

A tanulast viszont kevesebben emlitik pozitivan a jovében, mint a jelenben. Vélhetdleg
ugy gondoljak, hogy kevésbé fog szerepet jatszani a tanulas az életikben, mivel a
tanulast 10 év mulva felvaltja a munka. A munka optimista megitélésének novekedése a
jovoben viszont valdszinlileg ugyancsak ennek tulajdonithato.

Bar az egészséguk jovébeli alakulasarol dertlatéan nyilatkozék tdbben vannak, mint a
jelenleg optimistak, a pesszimistak szama nem valtozik szamottevéen.

A fogalmazasok elemzésébdl a csaladi életre val6 iranyultsag hangsulyos volta
allapithaté meg. Valoszinlleg konnyebb elképzelni (és leirni) azt, amit az ember mar a
sajat tapasztalatain keresztul ismer, mint azt, amit még nem. Az eredmeények tanusaga
szerint a hallgaték munkatapasztalata valéban elég alacsony aranyt mutat .

Erdekes, hogy a kérddiven szereplé - fent emlitett - pesszimizmus az anyagiakkal
kapcsolatosan a fogalmazasokban jelentéktelen mértékd.

A gyerekek témajanak és altalaban a csaladi témaknak, a lanyoknal tapasztalt tulnyomo
tobbsége a lanyok ndi szerep szerinti viselkedését latszik erdsiteni. A legfontosabb
szemeélyeknél mar latott erés csaladhoz kétédés a lanyok esetében itt is megfigyelhetd a
szulék gyakoribb emlitésénél. De lehetséges, hogy a néi szerepre jellemzd
kapcsolatokért valo felelésség nyilvanul meg akkor is, amikor a lanyok a szulékkel valo
kapcsolattartast gyakrabban emlitik.

Szintén a nemi szerep-viselkedésre utalo jel lehet a fiuk tulsulya a karrier-, szakmai
megbecsulés preferalasaban. A lanyok “vonzédasa” a kotetlen munkak irant
véleményunk szerint az anyai szerep és a munka 0sszeegyeztetését szolgalja.

A jovendd csaladi élet megitélését a jelenlegi csaladi hattér (teljes csalad vagy elvalt,
elhalt szll6k) nem befolyasolja, magyarazhatoé talan azzal, hogy a 10 éves tavlat tul
hosszu, mintegy a misztikus jovébe vész, igy jOhet lIétre az egységesen optimista
csaladkép. Ugyanez a misztikus tavlat lehet az oka annak, hogy a munkatapasztalat és
a munka témainak gyakorisaga kozott nem talaltunk kapcsolatot.

Talan érdemesebb lett volna valamilyen rovidebb idészakaszt valasztani, példaul a
diplomazas utani évet, vagy megkeérni a hallgatokat, hogy jeloljék meg azt az id6t
ameddigre hazassagkotésuket, gyerekeiket, sajat autét, sajat lakast, szakmai
elismertséget,stb. varnak.



Fontos még megjegyezni, hogy a szul6k iskolai végzettsége befolyasolni latszik a
személyes tulajdonsagok emlitési gyakorisagat: a személyes tulajdonsagokat emlit6k
kozott a diplomas szulék gyerekei magasan vezetnek, ami jelezhet egy erésebb,
elmélyultebb éntudatossagot ezeknél a hallgatoknal.

Osszegzés

Bar vizsgalatunk keretei szlikdsek ahhoz, hogy a téma és a kérddbiv adta lehetéségeket
és kérdéseket teljes mértékben kimeritsuk , jonéhany eredmény szuletett.

Az identitas tekintetében elmondhatjuk tehat, hogy a csalad jelentds fontossaggal bir az
egyetemistak életében, bar a kozépiskolasokkal végzett felmérések eredményeihez
képest nem elhanyagolhat6 a kortarsak szerepe sem. Az anyak jelentésége a
kozépiskolasoknal is tapasztalt modon erételjes a csaladtagok soraban. A csaladhoz
valo koétdédést felerdsiti az anyagi fliggés, amint azt a csaladtol tavol tanuldknal lathattuk.
Valamint a szul6k iskolazottsaga is befolyasolja, mivel ugy tinik, hogy az alacsonyabb
iskolai végzettségl szul6k csaladjai tradicionalisabbak és gyermekeik kotédése a
csaladhoz erdsebb.

Az els6 egyetemi évek kritikus voltara kdvetkeztettiink abbdl, hogy az alsobb
évfolyamnal az iskola el6térbe kerll a fels6sokhoz képest és késlelteti az uj
ismeretségek kialakulasat, baratok szerzését. Kulondsen kritikus lehet az alacsony
képzettségl csaladok gyerekeinek a helyzete, hiszen 6k nemcsak a kdzépiskolahoz
képest élnek at nagy valtozast az egyetemen, hanem még egy uj szereppel is
ismerkednek, a leend6 értelmiségiével, amelyre otthon nem lathattak mintat. A jovokép
vizsgalatakor az is kiderUlt, hogy a személyes tulajdonsagaikrodl a diplomas szulék
gyerekei elmélkednek leginkabb. Ha ez valéban fejlettebb éntudatossagot is jelent
egyben, akkor elmondhatjuk, hogy a “feltorekvé” egyetemista, féiskolas réteg
beilleszkedését a csaladbdl hianyzoé értelmiségi szerepmodell és a tanulast eltérd
maodon felfogd értékrend (esetleg rosszabb anyagi helyzet) mellett a hallgatok gyengébb
éntudata is neheziti.

Onészlelésiik tekintetében az egyetemistaknal az affektiv, a kognitiv tulajdonsagok, az
altruizmus és a szocialis készségek vezetnek, ezeket tartjak fontosnak.

A jovOkep tekintetében altalanos optimizmusnak lehettink tanui. A csalad és a munka
latszik a legfontosabbnak, ezek vannak leginkabb elétérben. E két téma megoszlasa a
két nem kozott a nemi szerepeknek megfeleléen alakult: a fidk a munkat, a lanyok a
csaladot részesitették elbnyben. Ez nem azt jelenti, hogy a lanyok lemondanak a
munkarol, hanem inkabb azt, hogy munkajukban alkalmazkodnak a csaladjukhoz
(részmunkaidd).

Vizsgalatunk eredményeibdl arra is kdvetkeztettlink, hogy a jovékép alaposabb
megismeréseéhez rovidebb idétavlatot lenne érdemes megszabni, esetleg célravezet6bb
lenne bizonyos események varhatd bekovetkezésére rakérdezni. Talan egy kdvetkez6
felmérésben erre is sor kerdl.
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KARRIEREPITES "FELSOFOKON"

Uegras a tartalomjegvyzékre

Korunk egyetemistaja nem pusztan tudast, képesitést, tapasztalatokat szandékszik
szerezni az egyetemeken, érvényesulni is szeretne a végzést kovetben. Az egyetemek
(féiskolak) presztizsrangsora épp az anyagi €s a tarsadalmi megbecsultség mentén
rendez6dott at az utdbbi években.

A tarsadalmi érvényesulés csak részben mulik a megszerzett képesitéseken. A
sikerességet sok tényez6 befolyasolja, mint példaul: a kulsé megjelenés,



kommunikacids készség, szocialis Ugyesség, 0sszekottetések, véletlen és
természetesen az elsajatitott tudas aktualis tarsadalmi presztizse. Ezen tényezbk egy
része tudatosan alakithato, fejlesztheté.

Valasztasok és vonzasok

A képességeknek, vagyaknak, ismereteknek megfelel6 az egyetem (féiskola), illetve
szakvalasztas mar nmagaban megalapozoéja a késébbi sikeres karriernek.
Természetesen a valasztasok a késébbiek soran is korrigalhatdak, igazodhatnak az
aktualitasokhoz, a sajat személyiség mélyebb megismeréséhez, a valds
lehet6ségekhez.

Gyakran az egyetem (féiskola) valasztas nem a jovébeli elképzeléseket, hanem
kontraszelekcios logikat tukrozd. Fuggetlenul attol, hogy milyen tevékenység vonzo a
fiatalnak, kizarasos alapon valaszt. A felvételi targyak jellege, a felvételi vizsga valés
vagy Vvélt nehézsége, illetve a bejutas valdszinlisége a meghatarozé a déntésben. igy
azutan nem csoda, ha mar az elsé évfolyamon komoly tanulmanyi kudarcok érik az
ingatag motivacioju diakot. A sikertelenségek azutan onértékelési zavarra duzzadva
akar megalazé évismétlésekbe torkollhatnak, fokozva az énbizalomhianyt és a kudarcok
sorozatat.

A valodi motivaltsag dont6 egy-egy teljesitmény soran. Barmily ellentmondasosnak is
tinik a karriersegités lehet egy-egy nem szerencsés valasztas korrekciéjanak
tamogatasa is. (Példaul egyetem, kar, szak otthagyasa.) Igazan a vonzé célért tudunk
sokat tenni, eréfeszitéseket mozgdsitani. Ha a cél a problematikus, a kudarcok, az
onértékelési zavar atértékelhetd, a meggondolatlan valasztas szamlgjara irhato, igy az
identitas sérulése elkerulhetd.

Viselkedés stratégiak

Sajnos a tarsadalmi érvényesuléshez nem elegendd 6nmagaban az sem, ha "telitalalat"
volt a valasztas. Kommunikacids Ugyesség, a feszlltségteli helyzetek megfelel6 mértéki
elviselése és kezelése, a tarsadalmi térben val6 gordulékeny tajékozodas
nélkulozhetetlen a célok elérésében. A kommunikacios - és szocialis hatékonysag
némelyek szuletett készsége, de nem pusztan adottsag, hanem tanulhato, fejleszthetd,
megszerezhet6.

Ma mar elényben vannak azok a diakok, akik profin kozlekednek a tarsas viselkedés
utvesztbiben. Tudnak - 6nmagukat hitelesen és vonzdan talald - dnéletrajzot irni, egy
bemutatkozo interjuhelyzetben "szerény-magabiztossaggal” hitetik el a cég
képvisel6jével, hogy igen nagy veszteség lenne nélkulik a jovét eltervezni, tisztaban
vannak olyan fogalmakkal, mint béralku stb.

Mindezekhez nagyobb magabiztossag, pozitiv gondolkodas, hatékony, de a
személyiség sajatossagaival harmonizalé viselkedés is sziikséges. Ugy tiinik, a modern
fels6foku oktatdsnak nem pusztan az a dolga, hogy tudast adjon at az illeté
szakteruleten, modellt is kell nyujtania, és a palyahoz szukséges specialis készségeket



is meg kell tanitania, ha versenyképes értelmiségit szeretne képezni. Ma mar azaz
orvos, jogasz, pedagogus, aki "csak" a szakmat tudja, nem biztos, hogy Utéképes a
legjobb allasok borzéjén.

Emberi tényezé

A fentiek természetesen ambivalens érzéseket valtanak ki sokunkbol. Hangzatos
jelz6ktél lemeztelenitve -ugy tlnik- aruva alacsonyodik szaktudas és személyiség.
Korunkban az tzleti jelleg el6térbe kerult ugyan, de a szocialis készségek sokasaga
bizonyos palyaknal nem pusztan a sikeresebb érvényesiilés végett fontos.

Akik emberekkel fognak palyajuk soran foglakozni, azoknak a specialis szaktudason tul
az "emberi tényezd" ismerete és kezelése is elengedhetetlen. Ezen foglalkozasok
szinvonalas megvaldsitasahoz sziukséges: a megfeleld stilusu kudarctirés, a
konfliktushelyzetek oldott kezelése, az agresszidval, provokacioval valé banni tudas, a
hatékony kommunikacio, az dnismeret és a kell6 szerénységgel talalt magabiztossag.

Mindezen célok tobb uton megvaldsithatok. Az egyetemi képzési struktura igényekhez
igazod¢ atalakitasaval. Az iskolarendszer - és nemcsak az idegen nyelvtanitas -
kommunikacié és beszédcentrikus megreformalasaval. Azonnali lehetéségként egyéni
tanacsadas, valamint szocialis hatékonysag fejleszt6, karrier-épitést seqitd tréning
csoportok kinalkoznak.

E tréningcsoportok sajatélményen keresztll adnak izelitét, nyujtanak modellt a
jébenyomas keltés, a hiteles kommunikacio, a kapcsolatépités, a feszlltségtiirés, az
onérvényesités, a szocialis Ugyesség megvalositasabdl.

Novelik az dnismeretet, segitik a masik észlelését, értését, figyelembe vételét,
kezelését.

Eddigi tapasztalataink szerint mind az 6nérvényesités buktatéin megingd, mind a
problémamentesen halad6 egyetemistaknak szuksége lehet ilyen iranyu segitségre.
Akar az egyetem mint akadaly sikeres bevételéhez, akar a munka vilagaba valo
gordulékeny beilleszkedéshez, akar a vagyott érvényesuléshez.

Az egyetemistak nyitottak a tréning jellegli csoportokra. Ok mar a rendszervaltas igazi
nyertesei, sem nem idegen, sem nem szokatlan szamukra a karrierépités, sokkal
tudatosabbak, mint elédeik.

A nyitottabb, oldottabb személyiségek elsésorban dnmagukban er6sédhetnek és
eszkozeikben finomodhatnak. Az elfogddottak, bizonytalanok, gatlasosak
megtanulhatnak szocialis térben érvényesulni, 5Gnmagukat eredményesebben képviselni.

Az egyetemek (féiskolak) nem térhetnek ki a kihivas elél, hogy nemcsak szinvonalas
szaktudast, hanem a tudassal valo élni tudast is megtanitjak, atadjak hallgatoiknak.



Kovacs Alexandra - Malik Adrienn®
AZ AKKULTURALIZACIO JELENSEGE

Magyarorszagon tanulé kulfoldi diakok vizsgalata

Ugras a tartalomjegyzékre

A kulturkozi pszicholdgia sok teruletének célja annak feltarasa, hogy milyen hatasuk van
a kulturalis tényezbknek az egyén viselkedésére.

A korai elméletek a kulonb6z6 kulturalis kozegeket meglehetdsen stabil, statikus
rendszereknek tekintették, azonban ezek az elgondolasok nem bizonyultak hasznos
paradigmanak a késdbbi kutatasokhoz.

Az utobbi néhany évben az érdeklédés fokusza azokra a nézépontokra iranyult, amelyek
a kulturat valtozé rendszernek képzelik, sajat belsé dinamikaval. Ezekben az
elképzelésekben ugyanakkor figyelmet szentelnek a kulturak kdzotti kapcsolatok
alaposabb vizsgalatanak is, hogy feltérképezzék azok sajatossagait ( Berry, 1980).

Elméleti és fogalmi kérdések
Akkulturalizacié

Az akkulturalizacio klasszikus meghatarozasa Herskovits, Linton és Redfield (1936)
nevéhez fliz6dik, definicidjuk a kdvetkez6: " Az akkulturalizacié arra a jelenségre
vonatkozik, amikor kilonbdz6 kulturakbdl szarmazé egyének csoportjai folyamatos és
elsédleges kapcsolatba kerllnek egymassal, €s amelynek eredményeképpen az egyik
vagy mindkét csoport eredeti kulturalis patternjében valtozasok kdvetkeznek be." Bar az
akkulturalizacié eredetileg semleges terminus (azaz a valtozas barmelyik csoportban
végbemehet ), mégis megkuldnbdztetjuk az un. "akkulturalizal6dé csoportot", amelyiknél
az akkulturalizacio tobb kulturalis valtozast idéz el6

( Berry, 1990).

Graves (1967) megkuldonboztetést tett az akkulturalizacié csoport- vagy kollektiv szintje
és a pszicholdgiai akkulturalizacio k6zott. Ez a megkulénboztetés nagyon fontos, mivel
egyrészt figyelembe kell vennlnk a szisztematikus dsszefliggéseket a valtozok ezen két



csoportja kozaott, ill. mig az altalanos valtozasok meglehet6sen mélyrehatoak lehetnek a
csoportok szamara, addig az egyénekben végbemend valtozasok szintjei igen széles
hatarok kozott mozoghatnak.

Az akkulturalizacio a kulturkozi pszicholégiaban széles kdrben hasznalt fogalom,
ugyanakkor a kritikak targyat is alkotja. Az eredeti fogalom egyre pontatlanabba valt,
végul az akkulturalizacié egy lehetséges kimenetelének, az asszimilacié szinonimajava
valt, annak ellenére, hogy az eredeti definicioban a szerzék utaltak arra, hogy az
asszimilacio valéban csupan a lehetséges kimenetelek egyike.

A francia iskola teoretikusai az akkulturalizacié kutatasaval parhuzamosan, a
kulturkdziség (interculturation ) fogalmat dolgoztak ki ( Camilleri, 1990; Camilleri and
Malewska - Peyre, Clanet, 1990 ). Ez a fogalom ugy definialhatd, mint "olyan folyamatok
halmaza , amelyek altal egyének és csoportok hatnak egymasra, mikozben dnmagukat
kulturalisan kulonb6zéekként hatarozzak meg " ( Clanet, 1990 ). Egy ujabb
megfogalmazasban: "a kulturak kdzotti kapcsolatok kontextusaban megjelend kulturalis
kuldnbségek értelmezésére vonatkozik.

A kulturkozi pszicholégianak van specialis kutatasi tertlete (a kulturak kozotti
érintkezések), specialis kutatasi targya ( a kulturalis kilonbdz6ség ) és van egy specialis
mechanizmus ( a "kulturkdziség", pl. egy Uj kultura kialakitasa a kilénb6zé kulturak
egymassal valo érintkezése alapjan), amelyet tanulmanyoz. "( Bouvy, 1994).

Az akkulturalizacio és kulturkoziség megkozelitésekben nyilvanvalo hasonlésag van, és
ezeket a kutatasi gyakorlatban is igen nehéz megkulonboztetni. Az "0j kultdra
kialakitasa" iranti érdekl6dés azonban egy olyan megkuldnboztetd jegy, amely inkabb
jellemzi az interkulturalis megkozelitést.

A tovabbiakban az akkulturalizacié terminust azokra az altalanos folyamatokra és
kovetkezményeikre hasznaljuk, amelyek (mind kulturalis, mind pszichologiai szinten) a
kulturak érintkezése soran megjelennek.

Pluralis tarsadalmak

A bevandorlasok soran tobb tarsadalom kulturalisan pluralissa, Osszetetté valt. A
kllonbdz6 kulturalis csoportok azonban nem mindig egyenléek a hatalom eloszlasa
szempontjabdl ( gazdasagi, politikai, stb. kulonbségek ). Ezek a hatalmi kilénbségek
képezik azoknak a tarsadalomtudomanyi terminusoknak az alapjat, melyek mar
beéplltek a hétkdznapi nyelvhasznalatba is. llyenek példaul a "tdbbség", "kisebség",
"etnikai csoport" stb. Az akkulturalizacié vizsgalatakor, bar figyelembe veszik a fennalld
hatalmi kalonbségeket, egy eltér6 fogalmi rendszert vezetnek be, ezen terminusok
hasznalatat most roviden dsszefoglaljuk.

A) kulturalis csoport: minden csoportra vonatkozik




B) dominans és nem-dominans csoportok: ahol a hatalmi kulonbségek valoban léteznek
és a vizsgalat szempontjabdl relevansak.

Ezt a megkulonboztetést azért teszik altalaban, hogy elkeruiljenek bizonyos tarsadalmi
és politikai el6feltevéseket, amelyek az eredmények torzitasat idézhetnék el6. Az
erdekl6dés kozpontjaban els6sorban az a kérdés all, hogy vajon a kisebség
elkerulhetetlenll a tobbségi kultura részéveé valik -e vagy sem. Mig ez a jelenség sok
pluralis tarsadalomban el6fordul, de nem mindegyikben, sét néhany esetben a
csoportok kozotti egy- vagy akar kétoldalu ellenallas tapasztalhatd, amely a kulturalis
kuldnbségeket fenntartja, erre példat kdnnyen talalhatunk sok mai tarsadalomban is.
Ezek a megkulonboztetések mind fogalmi, mind mérési szinten megovnak a kérdés
elbitéletes vizsgalatatol.

Akkulturalédé csoportok

A pluralis tarsadalmakban tébbféle kulturalis csoport létezik, de 6sszehasonlitasukkor
alapvetéen 3 f6 faktor emelkedik ki.

A) mobilitas: néhany csoport azért kertlt egymassal kapcsolatba, mert uj helyre
koltoztek (pl. bevandorlok, menekultek ), mig masokhoz az uj kultura érkezett (pl.
bennszillbttek ).

B) 6nkéntesséq: vannak akik dnként Iéptek be az akkulturalizacios folyamatba ( pl. a
bevandorldk ), mig masok nem (pl. menekultek, bennszulottek ).

C) tartéssag: vannak akik viszonylag hosszabb idére telepednek le (pl. bevandorlok ),
mig masok ideiglenesen (pl. olyan ideiglenesen kulfoldon tartozkoddk, mint a kulfoldi
diakok, vendégmunkasok, vagy politikai menedékjogot kérék ).

Ezek a faktorok azonban koélcsénhatasba is Iépnek egymassal, mint ahogy azt az 1.
tablazat mutatja, a tablazat egyes cellai hat viszonylag fuggetlen kutatasi tertlet
témainak felelnek meg.

1.tablazat

Mobilitas A kapcsolat onkéntessége

Letelepedd Onkéntesen: Nem onkéntesen:
etnokulturalis csoportok bennszllottek

Vandorlé: bevandorldk menekultek

tartosan sojourner-ek politikai menekultek

ideiglenesen



A tovabbiakban azonban egy olyan allaspontot kdvetlink majd, amely a fenti faktorok
befolyasol6 hatasara kevés figyelmet szentel és inkabb az akkulturalizacié univerzalista
felfogasat részesiti elényben. Ezen elképzelés értelmében azok a pszicholdgiai
folyamatok, melyek az akkulturalizacié soran mikddésbe lépnek tulajdonképpen
ugyanazok valamennyi csoport szamara. Ezen k6zos tényezbkrdl a kovetkez6
részekben szamolunk be.

Akkulturalizacios stratégiak
Az 6sszes pluralis tarsadalomban, minden kulturalis csoportnak és azok tagjainak
szembe kell nézni azzal a problémaval, hogy hogyan kezeljék az akkulturacié tényeét, ill.

hogyan vegyenek részt az akkulturalizacié folyamataban.

A stratégiak lehetnek csoport vagy egyéni szintliek, azok vizsgalatakor alpvetéen két f6
problémat kell figyelembe vennlnk. Ezek a kdvetkezbek:

A) Kulturalis fennmaradas:

A kulturalis identitas és a kulturalis karakterisztikumok meg6rzésének és
tovabbadasanak fontossaga.

B) Kapcsolat és részvétel:

Annak a tartomanynak a terjedelme, amilyen mértékben mas kulturalis csoportokba
akarnak bevonddni vagy elsésorban a sajat csoportjukat preferaljak.

Ezen problémakra adott iranyultsagok alapjan az akkulturalizacios stratégiak négy
tipusat kulonithetjuk el:

1. Asszimilacié: Nem akarjak fenntartani a kulturalis identitasukat és a tobbi kulturaval
vald érintkezés lehetbsegét keresik.

2. Szeparacio: Ez az asszimilaco ellentéte.

3.Integracio: Kulturalis identitasuk fenntartasara térekszenek, ugyanakkor keresik a
kapcsolat lehet6éségét mas kulturak tagjaival.

4. Marginalizacio: Kis érdeklédést mutatnak kulturalis identitasuk megérzése irant (
vagy erre nincs is lehetéségik ), €s nem keresik a tobbi kulturaval valé kapcsolat
lehetéségét (ennek oka azonban szintén lehet téllk fliggetlen pl.: kizaras, kirekesztés
vagy diszkriminacio ). E négy alternativa iranti attitidok és a tényleges viselkedés
egyuttesen hatarozzak meg az egyen akkulturalizacids stratégiajat.

Miel6tt azonban az akkulturalizacids stratégiak részletesebb elemzésébe kezdenénk,
érdemes elid6zni egy kicsit, hogy megvitassuk ezen stratégiakban az egyéni valasztas
lehet6seéget.



A korabbi akkulturalizacioval foglalkozo vizsgalatok azon a rejtett feltevésen alapultak,
hogy a nem-dominans csoportnak és tagjainak megvan a szabadsaga, hogy
valasszanak az akkulturacios stratégiak kozul. Természetesen ez nincs mindig igy.
Ennek demonstralasara vegylunk szemugyre néhany példat:

a) A nem-dominans csoport tagja a szeparaciot valasztja, de elképzelhet6, hogy a
befogadd tarsadalomban az adott csoporttal szemben ez az elvart stratégia is egyben.
Ekkor nem szeparaciorol, hanem szegregaciorol

( elktlonités) kell beszéllnk.

b) A nem-dominans csoport tagja az asszimilaciot valasztja, ugyanakkor ha a kérnyezet
nyomasa is ez iranyba hat, akkor ez kényszernek minésul .

A marginalizaciot az emberek dnszantukbdl ritkan valasztjak, inkabb a kényszeritett
szeparacio, vagy kényszeritett asszimilacio eredményeként alakul ki. Valdjaban, mint
arra majd a késébbiekben emlitendé néhany tanulmany ramutatott, az integracio az,
amely szabadon valasztott és sikeres, ha a dominans csoport is nyitott €s a nem-
dominans csoport bevonasara térekvd. Ez egy kdlcsonos alkalmazkodasi folyamatot
igényel, a csoportok jogainak kdlcsonos tiszteletben tartasat és elfogadasat. A
nemdominans csoportnak el kell fogadnia a tébbségi tarsadalom alapvetd értékeit, mig a
dominans csoportnak nemzetiségi intézmeények létrehozasaval tamogatnia kell a nem-
dominans csoportot.

Az integracids stratégia csak nyiltan multikulturalis tarsadalomban lehet sikeres, ahol
bizonyos pszicholdgiai eléfeltételek adottak., ezek pl.:

- a kulturalis kilénbdzéség tarsadalmi értékének széles kori elfogadasa,

- a viszonylag pozitiv multikulturalizmus ideologiajanak jelenléte,

- viszonylag kismértéki el6itéletesseg,

- a kulturalis csoportok k6zott pozitiv attitidok egymas irant,

- a kotédés érzése a tobbségi tarsadalom irant és identifikacio vele.

Az etnokulturalis csoportok tagjainak azonban k6zos vagya, hogy megorizzék kulturalis
orokséguket. Ebben az értelemben az integracio vs. szeparacid kollektiv szint, szemben
az asszimilacioval, amely individualisztikusabb. Azok, akik megkuldnboztet6 fizikalis
jegyekkel rendelkeznek (pl.: négerek), kdnnyen elbitélet vagy diszkriminacié aldozataiva
valhatnak.

Lathattuk tehat, hogy az akkulturalizacids stratégiak valasztasat sok tényezd

befolyasolja, amelyeket figyelembe kell venni, miel6tt elhamarkodott kdvetkeztetéseket
szlrneénk le.



Pszicholdgiai akkulturalizacio

Az egyéneknek az akkulturacio folyamataban nem feltétlenul lesznek szocialis és
pszicholégiai problémaik, és ha lesznek, akkor is a fellépp6 nehézségek kilonb6zé
szintjeirdl beszélhetlink. Ezek a szintek a kovetkezbek:

1.szint Ezen a szinten a pszicholdgiai adaptacié az akkulturalizacidhoz egyfajta
"kulturatanulast" jelent, egy U] viselkedésrepertoarnak és tarsas készségeknek az
elsajatitasat, amelyek adekvatak az uj kulturalis kozegben. Az egyén mell6zi a mar nem
megfelel6 repertoarjat, ezt "kulturavedlésnek" is nevezik. A problémat ezen a szinten az
inkompatibilis, rugalmatlan viselkedésmintak jelentik az egyén szamara, a
szakirodalomban ez mint "kulturakonfliktus" ismert.

2.szint A "kulturakonfliktus" sulyosbodik az egyén szamara és ez egyfajta "kulturalis
sokk" -ot vagy masnéven "akkulturalizacios sokkot " eredményez. Ez a fogalom a
pszichologiai stresszelmélet tobb fontos pontjat beépitette a maga koncepcidjaba. Az
akkulturalizracids stressz szintén kornyezeti stresszorokra adott reakcioként
értelmezhetd, mig a problémak forrasat a kulturak érintkezésébdél szarmazo konfliktusok
adjak.

3.szint Ekkor a kulturalis valtozasok (pl.: a valtozas ereje, gyorsasaga ) kimeritik az
egyén megkuzdési képességét. Ennek kdvetkezménye mentalis megbetegedés,
pszichoszomatiakai panaszok, sulyos klinikai depresszié vagy tanult tehetetlenség lehet.

Adaptacio / alkalmazkodas/

Az adaptacié kifejezés legaltalanosabb értelemben az egyénekben vagy csoportokban
végbemend, bizonyos kdrnyezeti valtozasokra, vagy a fellépd Uj igényekre valaszként
adott valtozasokra vonatkozik. Az adaptacié lehet azonnali vagy késébb megmutatkozd.
Az akkulturacié soran bekovetkezd gyors valtozasok gyakran negativ €s bomlaszto
jellegliek, mig a leginkabb akkulturaléd6 egyének néhany hosszutavu pozitiv
alkalmazkodast mutatnak az uj kulturalis kontextusban. Ezek példaul egyre nagyobb
foku 6sszeillésként jelennek meg az egyén és az Uj kultura kdzott. A sikertelen
alkalmazkodasi kisérletek szintén konfliktusokhoz vezetnek, és mentalis betegségek
forrasai lehetnek. Az adaptacidk kozott azonban kulonbséget lehet tenni, annak
megfeleléen, hogy az élet mely terlletére vonatkoznak. Jelen tanulmanyunkban a
harom legfontosabb adaptaciétipust és azok réovid meghatarozasat kozoljuk.

1. Pszicholégiai adaptacié (ennek néhany, a személyen bellli megnyilvanulasa):

- tisztan érzi személyes és kulturalis identitasat,
- j6 a mentalis egészsége,

- képes a személyes elégedettség elérésére az uj kulturalis kdozegben.



2. Szociokulturalis adaptacio ( az egyénen kivili megnyilvanulasai):

- megbirkdzas a mindennapi problémakkal, féleg a csaladi élet, a munka és iskola
tertletén;

- ez a dimenzi6 szorosabban kapcsolodik a tarsas készségekhez.

3. Gazdasaqi adaptacio:

- elsésorban a munka tartozik ide, amelyben az egyén hatékony és kielégulést jelent
szamara.

Az akkulturalizacié folyamatanak vaza
( munkamodell )
Az eddigi legfontosabb elméleti kutatasokat attekintve, végezetll egy olyan 6sszefoglald
modellt szeretnénk bemutatni, amely szisztematikusan szambaveszi az akkulturalizacié
kimenetelét befolyasolo faktorokat, azonban ezek részletes elemzésére sajnos

dolgozatunkban nincs mod. E vazlat értéke az, hogy hasznos munkamodellként
szolgalhat az egyes faktorok jelentéségét tisztazni kivano kutatasok szamara.

A valtozok csoportszintje A valtozok egyéni szintje

Az eredeti tarsadalom Az akkulturalizaciét alapvetéen befolyasolé
tényezoék

Politika Nem, Kor, Végzettség, Pre-akkulturacié

Gazdasagi helyzet Status, Vandorlas, Motivacio, Elvarasok

Demografiai mutatdk Kulturalis tavolsag ( Nyelv, Vallas )

Személyiség ( kontroll helye, ego- rugalmassag )

Az akkulturalizaciot atélé csoport

Fizikai Akkult. A Alkalmazott Azonnali Hosszu
tapasztalat tavu

biolégiai tapasztalatok értékelése stratégiak  hatasok kimenetek

gazdasagi eletesemények stresszorok megkluzdés stressz  adaptacio

tarsas/szocialis

kulturalis
jellemzdék

A befogadé tarsadalom Moderal6 faktorok az akkulturalizacio alatt
Attit(dok: Az ott-tartdzkodas idétartama




multikulturalizmus Akkulturalizacios srtatégiak, attitlidok és viselkedés

etnikumok megitélése Megkuzdés, Stratégiak és tamogaté forrasok
Tarsas tamogatas: Tarsas tamogatas
tobbségi tarsadalom Tarsadalmi attitidok, elbitélet és diszkriminacid

etnikai tarsadalom

Az empirikus kutatasok attekintése

A pszichologiai akkulturalizacio irodalmat attekintve szamos munkat talalunk, mi
azonban jelen tanulmanyunkban egy rovid illusztracio jellegi 6sszefoglalast kivanunk
bemutatni, kilonds tekintettel a kulonb6zé akkkulturalodo csoportokra és a veluk
kapcsolatban felmertlé elIméletekre, valamint a tanulmanyozasuk soran felmertlt
valtozdkra.

Bevandoriok

Bevandorloknak nevezik azokat az embereket, akik dnkéntes alapon koltdoznek egyik
orszagbdl a masikba és viszonylag hosszabb id6t szandékoznak ott télteni. Felmeril a
probléma, hogy a relativ hosszutavu tartézkodast €s mobilitast szem el6tt tartva, hogyan
kuldnboztethetjik meg ket a vendégektdl (sojourner) és etnikai csoportoktdl. A
sojournerek altalaban rovid ideig tartozkodnak az orszagban, habar Németorszagban a
30 éve ott dolgoz6é vendégmunkasokat is igy nevezik, holott 6k de facto bevandorloknak
szamitanak (Asoyek,1991). Cohon (1981) kiemeli azt a tényt, hogy kilénb6z6
orszagokban kulonbodzé kifejezésekkel illetik ugyanazon csoportot, ami leginkabb attdl
flgg, hogy "a kormanypolitika hogyan itéli meg a befogadd orszag viszonyat a
bevandorlokhoz" (p.256).

A bevandorlék mentalis egészségével foglalkozé munkak sok problémardl szamolnak
be, melyekkel ezek az emberek szembe kerllnek (Burvill, 1984). Rogler (1994)
megjegyzi egy helyen, hogy a mentalis egészség valtozasa csak egyike azoknak a
pszichologiai valtozasoknak, melyeket a bevandorldk atélnek; a szocio-okondmiai
statuszban végbemend valtozasok, a szocialis halot érinték és maga a vandorlas
ugyanugy figyelemre tarthatnak szamot.

A bevandorlék altalaban nem szandékoznak visszamenni eredeti hazajukba, néha
felégetik a hidakat maguk mogott, és ez megneheziti a helyzetiket mikor kiderdl, hogy
az elvarasaik nem igazolédnak be. A vandorlas f6 motivacioja altalaban a jobb szocialis
helyzet és élet elérése (Furnham és Bochner,1986). A kivandorlas egyéb meghatarozoi
kozé tartoznak a munkalehetéségek korlatozott volta, oktatas, egészségi és otthoni
kordlmények, klima, valamint a szocialis és kozosseégi kotelekek.

A bevandorl6k sok orszagban kerulnek nehéz helyzetbe a munkavallalast illetéen, nem
talalnak képzettséguknek megfeleld alllast (Beiser és mtsai, 1988; Lane, 1992; Stewart,
1983). Sokan alacsonyabb szocialis helyzetbe kerlinek. A csékkend mobilitassal



egyuttjaro stresszorok sulyosbodo pszicholdgiai problémakhoz vezetnek (Dohrenwend
és Dohrenwend,1978), mig a ndvekvé mobilitas csokkentheti 6ket (Moghaddam,1988).
Mindezek ellenére az is tény, hogy sok bevandorlé a csokkend mobilitas ellenére sem
frusztralt (Ip,1993). Suarez-Orozco (1991) szerint a bevandorlok kettbs
referenciakerettel rendelkeznek, amely enyhiti a szegényebb szocio-Okondmiai
statuszukbol eredé negativ hatasokat. Osszehasonlitast végeznek az itteni (az orszag
ahol letelepedtek) és az ottani (eredeti hazajuk) kdzott, és arra a kdvetkeztetésre jutnak,
hogy életfeltételeik az itteni orszagban jobbak, mint korabban voltak.

A pre-adaptivitasukat tanulmanyozoé kutatasok legrégebbi hagyomanya a személyes
vonasok vizsgalata. Odegaard (1932) egyik klasszikus kutatasaban, melyben
Minnesotaban él6 norvég szuletésl és amerikai, valamint Norvégiaban €16 norvégokat
tanulmanyozott, azt talalta, hogy a korhazakban tobb skizofrént regisztraltak a norvég
emigransok kozul, mint az amerikai vagy norvégok kozul. Arra a megallapitasra jutott,
hogy az emigransok veszélyeztetettebbek ebbél a szempontbdl. Ujabb tanulméanyokban
(Malzberg,1940; Malzberg és Lee,1956; Murphy, 1965) kiemelték, hogy a bevandorldk
tobb balesetet szenvednek a helyi szuletésliekhez képest. Mas tanulmanyok kétségbe
vonjak a bevandorlok és a rosszabb mentalis egészség kozotti feltételezett
Osszefuggést. Burnam(1987) egy tanulmanyaban, melyben tébbségében kiuldnb6zd
pszichiatriai megbetegedéseket elemzett mexikdi bevandorlok kozott, megallapitotta,
hogy a mentalis megbetegedéseknek kisebb a rizikofaktora kozottuk. Ezt az er6sebb
self-érzésnek és a megklzdés képességének tulajdonitottak. Ez a tipusu megkdzelités
nem egyedulallé. Mexikoi sziletési bevandorlok és Amerikaban sziletett mexikdiak
O0sszehasonlitasakor azt talaltak, hogy a bevandorlok kevesebb depressziv tinetet
mutattak. Azsiaiakkal (f6leg indiaiakkal és pakisztaniakkal) végzett vizsgalatban Funham
és Shiekh (1993) azt talalta, hogy a n6ket jobban jellemezték a pszicholdgiai tinetek.
Tovabbi bizonyitékokat talaltak a szocialis tamogatas és a mentalis betegségek
megjelenésének valoszinlsége kozott, de nem volt kulonbség az elsd és masodik
generacio kozott a tinetek tekintetében.

A pszichiaterek és pszichologusok korai érdekl6dése a bevandorlas €s mentalis
egészség kapcsolatardl kibéviilt a szocioldgusokéval. Ok az asszimilaciéval
foglalkoztak, féként azzal a kérdéssel, hogy milyen mértékben alkalmazkodnak az uj
orszag értékeihez és szokasaihoz (Sayegh és Lasry,1993).

A kutatasokbdl kiderul, hogy a legjobban kedvelt akkulturalizaciés stratégia az
integracio. Ez a preferencia megtalalhato felnétteknél és serdiléknél egyarant (Kihan és
Berry,1992), valamint multikulturalis és viszonylag monokulturalis tarsadalmakban is
(Partridge,1988). A masodik legkedveltebb alkalmazkodasi stratégia valasztasaban tobb
kildnbség fedezhetd fel. Kanadaban é16 bevandorlokkal készitett vizsgalatok is
megerdsitették az integracids stratégia elsébbségét. Ami a masodik preferalt stratégiat
generacioban pedig az asszimilaciot (Partridge,1988). Az altalanos preferencia az
integracio és szeparacié irdnyaban azt a feltételezést vonja maga utan, hogy a
bevandorlok tobbsége szilard kulturalis identitast és orokséget kivan megalapozni a
befogadd tarsadalomban.



Az integracio iranyaba mutato altalanos preferencia azonban a mérési hiba lehet6ségét
is felveti.

Néhany kutatas olyan faktorokat kivant vizsgalni, amelyek szintén kapcsoldédhatnak az
akkulruracios stratégiakhoz. Smitz(1994) - felhasznalva Grossarth, Maticek és Eysenck
Pszichoszocialis Stressz Kérdbivét - Németorszagban €16 bevandorlok kérében
Osszefuggést talalt a személyiségtipusok és a preferalt akkulturaciés stratégiak kozott.
Azt talalta, hogy azok az emberek, akik folyamatosan és intenziven igyekeztek elérni
bizonyos magasra értékelt célokat - még akkor is, ha azok elérhetetlenek voltak
szamukra -, az asszimilacios stratégiat preferaltak és tdbb pszichoszomatikus panaszuk
volt. Egy masik tanulmanyban, amely Norvégiaban éI6 fiatal harmadik vilagbeliekkel
foglalkozott, olyan eredményre jutottak, hogy a serdllék akkulturacios stratégiainak
20%-a (féleg asszimilacio, integracio és szeparacio) a szuldk kulturalis valtozasok irant
mutatott attitlidjébdl kikbvetkeztethet6 volt. Ugyanebben a tanulmanyban a fiuk nagyobb
preferenciat mutattak az asszimilacié irant, mint a lanyok (Sam, 1994). Ennek
ellenkezdjét talalta Ghuman (1991) azsiai lanyoknal az UK-ban, 6k inkabb preferaltak az
asszimilaciot, mint a fiuk.

Két egymastol fuggetlen vizsgalatban (mindkett6é tobb mint 500 fiatal bevandorloval
készllt, az egyik Franciaorszagban a masik Norvégiaban) azt az eredményt kaptak,
hogy a marginalizacié negativan korrelalt az élettel valo elégedettséggel és pozitivan a
pszicholdgiai és testi tinetekkel (Sam,1994). Az integracié ellenben negativan
kapcsolodott az akkulturacids stresszhez (Krishnan és Berry,1992; Sam és Berry in
press). Figyelemre méltd, hogy bar az integracié pozitivan korrelal a pszicholdgiai
joléttel, két brit tanulmanyban (amelyet azsiaiakkal végeztek, féleg indiaiakkal és
pakisztaniakkal) azt kaptak, hogy a brit tarsadalomba val6é gyenge integraciojuk ellenére,
pszicholdgiailag jol alkalmazkodtak. Ez a kdvetkezetlenség lehetséges, hogy az indiaiak
és pakisztaniak kiterjedt csaladi halézatanak és szocialis tamogaté rendszerének
tudhatoé be. Furnham és Shiekh (1993) azt talalta, hogy a tarsak altali tamogatas pozitiv
kapcsolatban all a mentalis egészséggel. A hazassag nem flggott dssze a distresszel
(golding és Burnham,1990). Lehetséges, hogy a hazastarsi tamasz nem olyan fontos
mint a kiterjedt rokoni kapcsolatok nyujtotta tamasz, mely a Nagy-Britanniaban €16 indiai
és pakisztani csaladokat kulonosen jellemzi.

Sojourner-ek

A sojourne-rek: ideiglenesen kulféldon tartozkodd személyek, akiknek nem céljuk a
hosszutavu letelepedés (a késébbiekben a sojourner terminus hasznalataval erre a
meghatarozasra utalunk). A sojourner csoport meglehetésen heterogén 6sszetétell, az
akkulturalizacié folyamataba dnként és meghatarozott céllal Iép be. Ebbe a kategdéridba
tartoznak : a kalféldén tanuld diakok, vendégmunkasok, diplomatak, Uzletemberek,
misszionariusok, kulféldon allomasozé katonai csapatok, stb.

A roluk szél6 tanulmanyok nagyrészt kilféldon tanuld diakokkal és vendégmunkasokkal
végzett kutatasok eredményein alapulnak. A kdvetkez6kben bemutatunk néhany fontos
vizsgalatot ezen terllet gazdag irodalmabal.



Pszicholdgiai nézépontbol azt feltételezzuk, hogy a sojournerek viszonylag konnyen
képesek alkalmazkodni az uj kulturalis kozeghez, annak koszonhetben, hogy 6k onként
léptek be az akkulturalizacié folyamataba. Altalaban az uj kutGraval valé kapcsolatuk
céliranyos és sok esetben mar megvan az az alapvet6 "képesitésuk”, amely ahhoz
szukséges, hogy elérjék kivant céljukat (Myambo és Q'-Cuneen,1988). A sojournerek
azonban sokszor éppen az ideiglenes tartozkodasuk miatt és hazatérési szandéekuk
miatt alulértékelik néhany olyan befolyasold tényez6 - mint a nyelvi kompetencia
megszerzése, személyes kapcsolatok kiépitése - fontossagat, amelyek pedig
koztudottan el6segitik az adaptaciot.

Selbg és Woods(1966) példaul azt talalta, hogy az Egyesiilt Allamokban volt olyan
kalfoldi didk, aki nem érdekl6dott az amerikaiakkal valé baratkozas irant, mivel a
kiutazasuk célja az volt, hogy egy tudomanyos fokozatot elérjenek, majd
hazautazzanak. Klineberg(1980) kulféldi diakokkal végzett kutatasokban 4 f6 tertletet
azonositott. Ezek a kovetkezOk voltak: a) kivalogatas; b)felkészulés (beleértve a nyelvi
kompetenciat, a vendéglato kulturardl és az egyetemrél szold ismereteket); c)aktualis
tapasztalatok az idegen orszagban valé tartozkodas soran (beleértve a tanulmanyi
elfoglaltsagot, a vendéglato kultura tagjaival valé kapcsolatot); és d) a hazatérés. Az
elsé két terllet a pre-akkulturalizacié kérdésével foglalkozik, a harmadik az
akkulturalizacio folyamataval és az adaptacioval, mig a negyedik a post-
akkulturalizacioval, azaz az akkulturalizacié hosszutavu hatasaival. Az akkulturalizacio
el6tti szakaszt figyelembe véve a kdvetkez6 tényezbket tanulmanyoztak: nem (Fong és
Peskin,1969), kor (Hull,1978), személyiség (Baru és Ames,1970), korabbi kiutazas
(Klineberg és Hall, 1979). Ezek a faktorok ugy tlnt, hogy mind befolyasoljak az
akkulturalizaciét és adaptaciét. Fong és Peskin (1969) nemi kulonbségeket talalt az
adaptacioé szintjén a kilféldi diakok k6zott; a n6knek tébb problémajuk volt. Egy késébbi
vizsgalatuk feltarta, hogy néknél specialis problémak |Iépnek fel a tradicionalis
kulturakban, ahol bizonyos nemi szerepeket kell ellatniuk. Marville (1981) tébb
tanulmanyi nehézséget talalt néi hallgatéknal az Egyesiilt Allamokban.

Fiatalabb kilféldi diakoknak, és azoknak az egyetemi hallgatoknak, akik még nem
szereztek diplomat, tobb tarsas kapcsolatuk volt a vendéglaté orszag tagjaival, és
elégedettek voltak ezekkel; mig a mar diplomazott vagy idésebb hallgaték nagyobb
elégedettségrdl szamoltak be tanulmanyaikat és a kinntartézkodas egyéb jellemzéit
illetéen (Hull,1978). Ezek az eltérések talan az egyének motivacids kilénbségeinek
tulajdonithatdak, mivel a fiatalabb hallgatéknak inkabb személyes, mig id6sebb vagy
diplomas tarsaiknak inkabb tanulmanyi motivacidik voltak. A rendelkezésre allo
irodalombdl azonban nehéz elddnteni, hogy vajon a tanulmanyok szintje (egyetemi
hallgaté vagy diplomas), vagy az életkor az, amely felels az adaptacioban mutatkozé
kuldnbségekert.

A személyiségvonasok a sojournereknél altalaban az alkalmazkodas gyenge
el6rejelzdinek bizonyultak, talan a jol definialt személyiségvonasok hianya miatt (Kealey
és Ruben, 1983). Egy vizsgalatban, ahol vilagosan megkulonboztették a szituacios és a
személyiség tényezbket, fejl6dd orszagokban dolgozé kanadai technikus
alkalmazottaknal Kealey (1989) azt talalta, hogy a személyiségi és szituacios tényezék
egylttes figyelembevétele vezet az adaptacio leghatékonyabb bejéslasahoz. Basu és



Ames (1970) kimutatta, hogy autoritarizmus dimenzidoban magasabb pontot elérd kulfoldi
diakok szociokulturalisan elidegenedettebbek és rosszabban alkalmazkadok.

A kulféldi diakoknal kimutatott tényezdk hatasa (kor, nem, személyiség, stb.)
kimutathato volt misszionariusoknal is. Gish (1983) vizsgalataban a valaszadok 50%-a
egyetértett az élet 15 kulonb6z6 stresszteli terlletének meghatarozasaban, beleértve a
masokkal val6 szukségszerl 0sszeltk6zéseket, a kommunikacio kulturalis akadalyait, a
munka els6bbségét, a dontéshozatal masokra gyakorolt hatasat. Ezek a stresszteli
terlletek szignifikansan kapcsolédtak a nemhez, korhoz, csaladi allapothoz,
nemzetiséghez, és a szolgalatban eltoltott évek szamahoz. A misszionariusokkal végzett
masik tanulmany (Britt,1983) személyiségi tényezbket, mint példaul a self-kontroll és
kisebb foku hangulatfliggéség az adaptacio j6 elérejelzdjének talalt.

Tobb tanulmany foglalkozott a kilféldi diakok pszicholdgiai, szociokulturalis és iskolai
alkalmazkodasaval (Furnham és Bochner,1982; Sam és Eide,1991; Bie,1976;
Raaheim,1987). A legtobb figyelmet a szociokulturalis alkalmazkodas egy aspektusa
kapta, azok a személykozi vagy tarsas készségek, amelyek az uj tarsadalomba valo
mindennapi tarsas érintkezések nehézségeinek legy6zésében segitenek. Furnham és
Bochner (1982) azt allitottak, hogy minél kompetensebb valaki a tarsas készségek
terén, annal jobb a szociokulturalis adaptacioja. A szocialis készségeket a kulonb6z6
tarsas szituacidkban észlelt nehézségek skalajan becsulték fel. 29 orszagbdl szarmazé
150 kulféldi diakkal kitoltetve , Furnham és Bochner azt talalta, hogy minél nagyobb a
kuldnbség a vendéglato orszag és a diak eredeti otthonanak vallasa, nyelve és
éghajlata kdzétt, a diak annal tobb nehézséget tapasztal. A szocialis szituaciok 6
nehézségeét a bevonodas és a kapcsolatok kialakitasa jelentette.

A személykozi kapcsolatok tekintetében a baratvalasztasban az azonos
nemzetiségleket preferaljak leginkabb a kulfoldi hallgatok ( Furnham és Alibhai, 1985).
Ezzel ellentétes eredményre jutott Mayambo és O'Cuneen (1988) Zimbabwe-ben, ahol a
diplomata feleségek els6dleges barati korét a vendéglatok alkottak.

Klineberg és Hull (1979) megallapitottak, hogy akik kielégitd tarsas kapcsolatokat
alakitottak ki a helyiekkel, sokkal szélesebb korl és altalanosabb megelégedésrdl
szamoltak be iskolai tapasztalataikkal kapcsolatban is. Egyelére azonban tisztazatlan az
oki kapcsolat iranya, hogy vajon a tarsas kapcsolatok segitik- e el6 a megelégedést az
iskolai elfoglaltsagokkal kapcsolatban vagy forditva. Ugyanebben a tanulmanyaban
Klineberg és Hull kimutatta, hogy akik mar korabban alkalmazkodtak egy idegen
kulturahoz, akkor azok késébb kulfoldi tartozkodasuk soran konnyebben alkalmazkodtak
egy Ujabb kulturahoz. (A korabbi alkalmazkodast ugy hataroztak meg, hogy az egyén
legalabb egy honapnal hosszabb ideig tartézkodott egy idegen orszagban.) lgaz
azonban, hogy nem allnak rendelkezésre adatok arrdl, hogy hogyan befolyasolja akar
egy ilyen révid id6tartamu elbzetes tapasztalat a késébbi pszicholdgiai adaptaciot.

Egy az USA-ban , taiwaini diakokkal végzett longitudinalis vizsgalatban, (Ying és Liese,
1991 ) azt talalték, hogy a vizsgalatban résztvevdk felénél az érzelmi allapotban romlas
mutatkozott, és ez ugy tlnt, hogy kapcsolatban allt az utazas elétti hangulattal, az



utazas el6tti kapcsolatok folytonossagaval, a vendéglato tarsadalomban minimalis
kapcsolathaloval és altalanos tanulmanyi kérdésekkel.

Egy kulturkozi vizsgalatban, amely soran Norvégiaban tanuld, tobb mint 50 orszagbdl
szarmazo6 mintegy 300 diakot hasonlitottak 0ssze és azt talaltak, hogy kulfoldi
tartozkodasuk alatt a diakok tobb egészségugyi problémardl szamoltak be (pl.
idegesség, depresszio, szomatikus tinetek és paranoia ), mint kiutazasuk el6tt. Ezek a
pszicholdgiai problémak 6sszefiuggtek a tanulasi lehetéségekrél valo elézetes
ismeretekkel és elvarasokkal, valamint a helyiekkel kialakitott kapcsolatokkal.

Az eddigi vizsgalatok alapjan elmondhato, hogy a kulfoldi diakok jol megbirk6znak az
akkultualizracios stresszel. Church (1982) szerint a kilfoldi diakok megkdzelitéleg 80%-
a elfogadhato6 alkalmazkodasi szintet mutat az Uj kulturahoz és az intézményes
kovetelményekhez.

A tovabbiakban az akkulturalizacié témakorében végzett sajat vizsgalatunkat mutatjuk
be.

A VIZSGALAT
Bevezetés

A nemzetkdzi oktatas terén eddig veégzett kutatasok altalaban azt mutatjak, hogy a
kulfoldi diakok az idegen orszagban meglehetésen sok problémaval talaljak magukat
szemben. Ezek a problémak: nyelvi nehézségek, gazdasagi problémak, az uj oktatasi
rendszerhez és szocialis szokasokhoz val6 alkalmazkodas soran jelentkezd
konfliktusok, honvagy, magany és faji diszkriminacié. Bar a kutatok a feltart problémakat
illetéen egyetértenek, de jéval kevesebb egyetértés mutatkozik a problémak eredetét
illetéen. Néhanyan arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy a kulfoldi diakok problémai
alapjaiban hasonldak a hazai diakok nehézségeihez, és alkalmazkodasuk modjaban
inkabb 'didkok’, mint 'kulfoldiek'. Ezek a kutatok a pszicholdgiai stresszrél szélo
beszamolodkat ugy tekintik, mint jellegét tekintve a féiskolai évekhez tartozot és amely
koz0os a féiskolasok szamara. Masok ugy gondoljak, hogy ezek inkabb specialisan a
kulféldi diakokra jellemzd problémak. Ebbél a nézépontbdl a tapasztalt distresszt szocio-
kulturalis tényezdknek lehet tulajdonitani, és gyokereit tekintve "az idegen kulturaban
valo éléssel asszocialodott".

Vizsgalatunk hatterét azok a kutatasok inspiraltak, amelyek az egyetemi élethez valo
alkalmazkodast problematikusabbnak tekintették az "idegen szarmazas" miatt. Az
egyetemi tanulmanyok soran és a serduldékor végén jelentkezd problémakkal (beleértve
az érzelmi és intellektualis fliggetlenséget) valdo megklizdés mellett, a kilféldi diakoknak
Uj és a sajatjuktol eltérd szokasokhoz kell igazodniuk, a tarsas tAmogatas uj csoportjait
kell kialakitaniuk és esetenként kezelni kell tudniuk a faji diszkriminaciot.



Ward(1967) ezt a jelenséget kiilféldi diak szindromanak nevezte el. EIméletének magja,
hogy kulféldi diakok szomatizaljak pszicholdgiai problémaikat fizikalis tinetekké. Mindez
felhatalmazza 6ket, hogy orvosi ellatast (figyelmet) keressenek, pszichoterapias
tanacsadas helyett. A tinetek okait bizonyos pszichoszocialis faktoroknak tulajdonitja,
amilyenek a tanulmanyi lehet6ségek, tarsas kontaktus ugyanazon a lakdhelyen élékkel
és jovébeli munkalehetéségek. Tobb, ezzel a témaval foglalkozo kutatasnak
modszertani nehézsége, hogy nem sikerllt a didkok utazas el6tti mentalis egészségét
felmérni. A kdvetkez6ekben néhany olyan tlnetet sorolunk fel, amelyek a kilféldi diakok
mentalis egészségének romlasa soran szignifikdnsan megjelentek.

Tlnetek:— idegesseég és belsd bizonytalansag, — fajdalmak a mellkasban és a szivben,
— annak érzése, hogy az emberek tobbségében nem lehet bizni, rossz étvagy, — siras,
ha a dolgok rosszul mennek, azért 5hmagat okolja, maganyossag érzése, — tul sokat
aggodalmaskodik a dolgokat illetéen, — az érdekl6dés elvesztése a dolgok irant, — az
érzeés, hogy az emberek baratsagtalanok és nem kedvelik 6t, — nagyfoku
sérulékenység érzése, — tulérzékenység az izmokban, — alvasi nehézségek,
nehézségek a lélegzetvételnél, — a test egyes részeinek gyengeségérzese,
értéktelenség érzése, faradtsag, faradékonysag.

Sajat kutatasunkban Magyarorszagon tanul6 kilféldi egyetemi hallgatokat vizsgaltunk,
akik jelenleg az E6tvos Lorand Tudomanyegyetemen tanulnak. A hallgatokkal egy
kérdbivet toltettunk ki, melyben kérdéseink elsésorban a diakok szarmazasara, jelenleqgi
életkorulményeire, altalanos kdzérzetére és akkulturalizacios stratégiaira vonatkoztak.
Az akkulturalizacié irodalmabdl meritve a kovetkez6 hipotéziseinket kivantuk tesztelni:

(i) Feltételeztiik, hogy vannak egyéni és csoportszintii kiilébnbségek a preferalt
akkulturalizacios stratégiakat illetéen.

(ii) A korabbi vizsgélatok féenyében azt vartuk, hogy az altalanosan preferalt stratégia az
integracios térekves lesz.

(iii) Az egyéni valasztasok lehetéségeit a befogadod kultura attitiidjei is meghatarozzak,
igy feltételeztiik, hogy akik megkiilbnbéztethet6 fizikalis jegyekkel rendelkeznek ("lathato
bevandorlok"), azok kbnnyen elbitélet és diszkriminacio targyaiva valnak, ezért
akkulturalizaciojuk eredményét e kétiranyu folyamat interakcioja hatarozza meg, és
kénnyen eltolédhatnak a szeparacié és marginalizacié szélséségei felé.

(iv) Feltételeztiik, hogy az akkulturalizacios stratégiak marganalizacié és szeperacio
dimenzioja tarsadalmilag kevésbé sikeres alkalmazkodast eredményez, és ez
tlikr6zédni fog az egyén magasabb pszicholbgiai stressz szintjében.

(v) Az integracio sikeressége és az alabbi faktorok k6zétt pozitiv egylittiarast tételeztiink
fel:

e nyelvi kompetencia a magyar nyelvben
e a Magyarorszagon eltoltétt idé tartama



e kismertekd kulturalis tavolsag a személy hazaja és Magyarorszag kézott

e csaladi és barati tamogatas

o barati kapcsolatok a magyarokkal, illetve a szabadidé eltbltésében megmutatkozo
magyarok iranti preferencia

o kismertekl diszkrepencia az elGzetes elvarasok és az aktualis tapasztalatok

kozott
o Mobdszer
Az alanyok

Kérdoivinket 0sszesen 46 diakkal toltettik ki.

10 f6 Kdzel-keletrdl szarmazott: Jemen, Izrael, Afganisztan, Sziria - orszagok 1 jeldlést
kapta.

7 f6 Afrikabdl: Nigéria, Uganda, Ghana, Tunézia, Szudan -orszagok 2.
12 f6- Azsiabdl: Vietnam, Mongdlia, Kina -orszagok 3.
17 f6 Eurépabdl: Lengyelorszag, Albania, Szerbia, Horvatorszag, Ukrajna -orszagok 4.

( Az analizisben az alanyok szarmazasat az orszag 1,2,3,4 csoportosité valtozokkal
kodoltuk. )

Az alanyok az ELTE kilonb6z6 szakjain tanulnak. Korukat tekintve 18 és 30 év
kozottiek, és mar legalabb egy éve vannak Magyarorszagon, de vannak olyanok is
kozottuk, akik mar tobb éve itt élnek.

A kérdbiv

A kérddiv altalunk osszeallitott kerdéseket tartalmazott. Az els6 12 kérdést mi
fogalmaztuk meg, ezen kivul két skalabol hasznaltunk fel tételeket. Az egyik a 13.
pontban szerepld Akkulturalizacios Attitiid Skala ( Berry, 1990 ), a masik a 14.pontban
szerepl6 Vietnami Depresszié Skala (Kinzie, Manson, Vinh, Tolan, Annh és Pho, 1982 ).
A 15. pont melyet SJ-vel jeldltink a célszemély altalunk megitélt nyelvtudas-szintjét
értékelte 1-t6l 5-ig (5 a nagyon j6 ) . Az alanyokkal kildon megbeszélés utan toltettik ki a
kérdbivet és biztositottuk, hogy az eredmeényeket titkosan kezeljuk.

Az eljaras

A személyekkel nem beszéltik meg az eljaras lényegét, random mddon valasztottuk ki
Oket, annyit arultunk el, hogy Magyarorszagon tanulo kilfédi diakok helyzetét vizsgaljuk.
Kérddivinket még a tavaszi vizsgaidészak elétt toltettlk ki, igy a vizsgalaz altal okozott
megndvekedett stressz-szint még feltételezhetéen nem jelent meg az altalunk mért
stressz-szintben.



A kérdbiveket lezart boritékban, név nélkul kértuk vissza.
A statisztikai analizis

1. Kérdbivunk tételei alapjan 18 valtozot kulonitettink el. A valtozok a kovetkezbek:
nem, kor, orszagok, itt toltott ido, kivel tolti az egyén a szabadidejét, az egyén altal
tapasztalt orszagbeli kildnbségek, nyelvismeret szintje (sajat véleménye), nyelvismeret
fontossaga az egyén szamara, baratok szama, eltéltott idé barat preferernciaja,
Magyarorszagrol szol6 tudas, atélt tapasztalat, szeparacio, asszimilacio, integracio,
marginalizacid, stressz, nyelvismeret szintje (sajat véleményunk).

Egyszempontos varianciaanalizis (one-way ANOVA ) elemzést végeztunk, a kilonb6z6
foldrészekrél szarmazé mintak kozotti atlagok 6sszehasonlitasara. Korrelacidés matrixot
készitettiink, melyben az 6sszes valtoz6 egymassal val6 6sszefuggéseit vizsgaltuk.
Ennek egy olyan valtozatat is elkészitettuk, ahol a stresszt mint valtozot kiparcialtuk.
Tobbszords regresszid-elemzést végeztink, elészor a stressz szintjének bejéslasara
alkalmas valtozokat kerestliink, majd az intesgracios stratégia elérejelzésére szolgalokat.

Eredmények és értelmezésiik
Az orszagok kézti kiilbnbségek

1. A varianaanalizis eredményeként egy valtozéban, az integracidéban talaltunk
szignifikans eltérést az orszagok kozott. A kozel-keleti csoport atlaga: m=7.5 (SD=0.97) ;
az afrikai csoport m=5.71 (SD=0.75); az azsiai csoport m=7.25 (SD=1.54); az eurdpai
csoport m=6.64 (SD=4.22).

A Tukey-Kramer-préba eredménye szerint a kdzel-keleti és az afrikai csoport atlaga
szignifikansan kulonbdzik T12=4.22, p<0.05 (k=4, df=42). Ez az eredmény talan abbdl
szarmazik, hogy az afrikai diakok markansabb megkulonboztet6 jegyekkel
rendelkeznek, igy tobb negativ elbitélet targyava valhatnak, mint kozel-keleti tarsaik,
valamint kevesebbet érintkeznek a kollégium lakdival, szocialis életiket maguk kozt élik.

Szemléltetésképpen két diagramot kdzllnk, a stressz szintek atlagai kozti kilonbségek
és a kulonbozé akkulturalizacids stratégiakban szerzett pontszamok atlagai
kuldnbségeinek illusztralasara, habar szignifikans kuldonbség csak az integracio
atlagaiban van.
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1/a. Ezek az eredmények feltehetéleg annak tulajdonithatéak, hogy az egyes csoportok
meglehetdsen kis létszamuak voltak és igy nem voltak alkalmasak a valtozék hatasanak
tanulmanyozasara.

1/b. A felmerult elemzési nehézségek egy masik lehetséges oka az, hogy az altalunk az
Akkulturalizacios Attitlidok Skalabdl atvett tételek tul kevésnek bizonyultak, hiszen az
egyes stratégiakat mindéssze harom-harom item képviselte, és emiatt nem kulonultek el
hatarozottabban.

1/c. Lehetséges magyarazat az is, mely szerint a csoportok sem rendelkeztek
valamilyen tiszta stratégiaval, hanem azoknak bizonyos keverékével.

2. A fenti diagramrol leolvashat6 az az eredmény, amely a késébbiekben kifejtendd
korrelacios matrix adott, miszerint Afrikaban a marginalizacio volt a legjellemzébb
stratégia, ugyanakkor itt volt a legmagasabb a pszicholdgiai stressz-szint a didkok kdzott
r=0.64 ( p<0.05). Ezek az eredményeink egybevagnak azokkal a korabbi kutatasokkal,
amelyek a magasabb pszicholdgiai stressz-szint és a marginalizacié 0sszefuggéseérdl
szamoltak be. Jelen esetben azonban nem tudjuk megmondani, hogy a marginalizacié
valéban a személyek altal preferalt stratégia-e vagy a kulturalis tapasztalatok alakitottak
ki ezt az egyénekben, ( itt érdemes felidézni azokat az adatokat, amelyek azt mutattak,
hogy a megkulonboztethetd fizikalis jegyek pl.: a bérszin kdnnyen negativ
diszkriminaciét eredményeznek, és a szeparacié iranyaba haté nyomast fejtenek ki a
célcsoportra.). Lehetséges az is, hogy mivel a vizsgalatunkban szereplé csoportok kozul
az a afrikai a legjobban elkulonulé kulsé jegyei alapjan, ezért iranyukba tobb kirekeszt6
nyomas iranyul orszagunkban. Lehet azonban az is, hogy az afrikaiak eleve
stresszesebbek ( Id. a Harmadik Vilag kordlményeit).

A valtozok kbzotti egylittjiarassok

Valtozok r Y



kaldnb-fontos 0.343 *
barat-nem -.351 *
barat-id6é 329 *
pref-kor .323 *
pref-idé .338 *
tudas-kor -.314 *
tudas-id6é .339 *
tudas-nyelv 297 *
tapaszt-orszag 1 317 *x
tapaszt-orszag 4 411 *
tapaszt-orszag 3 .392 *
asszim-nyelv 313 *
margin-Kki .269 +
integr-id6 272 +
SJ-nem -.341 *
SJ-kor .302 *
SJ-id6 481 **
SJ-kulénb -.398 **
nyelv-fontos .265 +
barat-pref 351 *
integr-barat 438 *
integr-pref 377 *
margin-tap .289 *
SJ-barat 511 *x
SJ-pref 483 *x
SJ-tap -.310 *
SJ-integr 461 *x
assz+integr-nyelv .358 -
marg+szep-idé .-280 -




marg+ szep-ki 271 -

integr-nyelv 244 -
integr-klénb -.057 -
integr-ki .202 -
integr-tap -.143 -

A tablazatban szelektiv médon , csak a szignifikans és kérdésfeltevéseink
szempontjabol relevans egyuttjarasokat tlntettuk fol. Hipotéziseink kozul az integracio
€s a magyarokkal valé baratkozas pozitiv iranyu 6sszefiggése igazolodott, az integracio
és egyéb valtozok kozott nem talaltunk ilyen egyértelmid 6ssszefiggéseket. Meg kell
jegyeznunk, hogy a magyar baratokon kivul az asszimilacio bizonyult prediktiv
ertéklinek az integracio szintjének meghatarozasaban a tdbbszempontu regresszié
analizis szerint , mas valtozé azonban nem. Ennek tobb oka is lehet, akar a mérési
eljarasban is kereshetd, vagy a minta elemszamaval is magyarazhato, biztosat azonban
nem mondhatunk.

Az eurdpaiak tapasztalatai a vartnal sokkal jobbak voltak, mig az afrikaiak és a kozel-
keletiek pontszamaik alapjan tapasztalataik negativabbak voltak. Ez valészinilleg az
informaciok hianyossagabdl adddik, hiszen a mas foldrészen él6k altalaban kevesebb
informacioval rendelkeznek egy masik régioé orszagardl, igy tobb elvarast, reményt
taplalhatnak képzeletukben, mint akik jobban ismerik azt. Igaz, az eurdpai csoport is
mas tapasztalatokra szamitott, de 6k pozitivan csalodtak, ami talan egyszerien annak
készoénhetd, hogy sok lengyel diak talalt egymasra a kollégium falai k6zott, de az is
lehet, hogy negativabb képet kaptak Magyarorszagrdl mielétt idejottek, mint amilyet itt
tapasztaltak. A szubjektiv pontszamot (SJ) eredetileg a nyelvtudas mingsitésére
szantuk, de lehetéségeink korlatozottak voltak a pontos megitélésben, igy a kapott
eredmények értelmezésében - bar az SJ illetve egyéb valtozok figyelemreméltod
egyuttjarasarol tanuskodnak- mégis 6vatosaknak kell lennink. Amennyiben mégis
elfogadjuk, hogy ezek a pontok viszonylag j6 mutatéi az egyén nyelvtudasanak, akkor a
nyelvtudas és az alabbi tényez6k kozti egyuttjarasrol kapunk képet:

- életkor ( az id6sebbek jobban beszéltek, ennek oka, féleg az , hogy 6k mar hoszabb
ideje voltak Mo.-n )

- nem (negativ egyuttjaras - ez annak tudhato be, hogy a vizsgalatban résztvevé nék,
egyuttal azok, akik a legrévidebb idét toltotteék itt)

- id6 ( hosszabb itt-tartézkodas-jobb nyelvtudas )

- észlelt kllonbségek ( akik jobban beszéltek magyarul, azok kevesebb kildnbséget
észleltek , érdekes eredmény! talan kognitiv percepcios torzitasrél van szo)



- barat- ( a jobb nyelvismeret tobb magyar barattal flUgott 0ssze, bar az oki 0sszefuggés
|éte és iranya nem egyértelmi)

e azelvartnal jobb tapasztalatok a gyengébb nyelvtudassal fliggtek dssze. Az
eurdpai mintanal kaptuk ezt az eredményt, mivel viszonylag rovid ideje vannak
meg itt, kevésbé beszélik a nyelvet, tobbségében j6 éiményekkel rendelkeznek
és nem érték el az akkulturacidéban azt a kritikus id6szakot, amikor a kulturalis
kdzeg ujdonsagélménye veszit vonzerejébdl.

o Kovetkeztetések

Vizsgalatunk eredményei nagyrészt alatamasztjak azt az elképzelést, miszerint az
akkulturacié nagyon komplex folyamat. Az Uj kulturaban valé sikeres adaptacié a nyelvi
kompetencia mellett nagymértékben fligg a tarsas tamogaté rendszerekrél, elsésorban a
befogadd kultura tagjaival kialakitott barati kapcsolatokrol.

A pszicholdgiai akkulturalizaciot befolyasold faktorok kétszintliek, egyrészt az eredeti,
masrészt a befogadd kulturabdl szarmazhatnak. Vizsgalatunk természetesen nem teljes,
nagyon sok olyan tényez6 van, amelyek figyelembevételével az akkulturacio
folyamatanak egy teljesebb képét alakithattuk volna ki (személyiségvonasok,
intelligencia, egyéni megkuzdési stratégiak, stb). Megallapithatjuk azonban, hogy az
egyéneknek valamilyen szinten alkalmazkodniuk kell Uj kulturalis kozegukhoz, és ehhez
hatékony viselkedési iranyultsagokat kell kialakitaniuk. Ha ez nem torténik meg, akkor
stresszorok |épnek fel a mindennapi kulturkdzi interakcidkban. Ha ezek
lekuzdhetetlennek bizonyulnak, kilonbdz6 pszichés megbetegedésekhez vezetnek.
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Svéd Tamas’
Mire j6 egy gdblyatabor?

Uegras a tartalomjegyzékre

Bevezetd helyett: idestova 6t és fél éve jarok egyetemre. Egyetemi életem 18 évesen
egy golyataborral kezdddoétt. Ez a tabor néhany embernek és a lentebb lefestett
rendszernek kdszonhetéen ugy sikerult €s csapddott le bennem, hogy jelentbs
meghatarozdjava valt annak, aki ma vagyok, s oka volt annak, hogy az elsé lehetséges
alkalommal felcsaptam Instruktornak. Eleddig hat SOTE-s és négy ELTE BTK-s
golyataborban vettem részt, az el6bbiekbdl 6tben Instruktorként. Az itt kovetkez6k a
SOTE-s golyataborokrol nyujtanak erdsen idealisztikus képet.

Néhany fogalom a jobb megértés kedvéért:

Az Instruktorcsoport: A Semmelweis Orvostudomanyi Egyetem Instruktor Ontevékeny
Csoportja (I0CS) kérilbeliil 20 éve alakult. Tagsaga a kezdeti tucatrél ronamosan
novekedett a jelenlegi csaknem kétszazig. Feladatai a Golyatabor és a Golyabal
megszervezése.

A golyak: A SOTE Altalanos Orvostudomanyi Karara évente koriilbeliil 250, Fogorvosi
Karara 100, Gyégyszerész Karara 150 hallgatot vesznek fel. A felvetteket szamitdgép
osztja (tobbé-kevésbé véletlenszerliien) nagyjabol 36 fés, betlivel jelzett nagyobb
csoportokra (tovabbiakban beti), s ezeken belll cirka 12 f6s szammal jelzett kisebbekre
(tovabbiakban: csoport). Ez a 12, illetve 36 didk j6 eséllyel 6t éven keresztul latogatja
ugyanazokat az el6adasokat és gyakorlatokat, azaz heti 25 - 40 6ran keresztil koptatja
egymast.

Ez a tarsulat elképesztdé mértékben heterogén. Vannak itt:

e gimnaziumbdl, esetleg szakkdzépiskolabdl frissen kikerllt, elsére felvett,
szarnyaikat lelkesen bontogatd naiv “kicsik”,

e agimi ota eltelt egy-két-harom-négy évet kitarté felvételizgetéssel,
katonaskodassal eltoltott végre felvettek, az “euférikus nagyok”,

o akllénb6zb féiskolakat, egyetemeket végigprobalt, esetenként diplomas
“rutinosak”,

o az eltelt éveket kellemesen, ritkabban dolgozgatva eltoltott “no csinaljunk ugy,
mintha csinalnank valamit” stilusu “lazak”, valamint ezek szamtalan variacioja,
rokona és ismerfése.



A feladat tehat

Mindenekelbtt: megprébalni kozosséget formalni a fenti keverékbdl.

Mellesleg, s inkabb a tabor utan:

e Tanulni tanitani. Ez az ismeret ugyanis a legtobb tananyagbadl kimarad. Persze
mindenki hoz magaval egy tanulasi stilust, de az egyetem legtobbszor alapvetéen
mast kovetel, s ez kelléen nagy megrazkddtatasokat okozhat.

o Vizsgazni tanitani. Természetesen, mint minden miveészet, ez is elsésorban a
tehetség fliggvénye, de néhany alapelv bemagoltatasaval a legkutyattébbek
helyzete is Iényegesen megkonnyithetd.

o Eligazitas az egyetem berkeiben. Mi hol van, ki hol talalhato, kinek a kutyaja
melyik csontot szereti. Az egyetemi burokracia utjai nehezen kifurkészhetbek, de
a megszerzett tudas atadhaté és rengeteget segithet.

« Elni tanitani (kelléen nagyképiien hangzik). Sokunk szerint az egyetem nem
egyszerlen egy hely, ahol agytagitasban részesullnk, sokkal inkabb egy
életforma. Ez a hat év nem felkészllés az életre, a majdani szebb id6kre (melyek
létezése amugy is ersen bizonytalan), hanem maga az élet. Az egyetemi lét
szamtalan lehet6séget ad, lehet itt sportolni, mulatozni, 6nképezni, baratkozni,
szerelmek és gyermekek szuletnek. Barmilyen kotottnek és merevnek tinik is az
els6 néhany hét utan, legkbzelebb valdszinileg nyugdijasként vagy
munkanélkulikent leszunk ilyen szabadok. Meg kell tanulni élni a lehetéségekkel.

Hoqy is megy ez?: A mazlista, akit felvettek, a hihetetlen hirt megvivé boritékban rogtéon
kap két életjelt az Instruktorcsoporttdl is. Az elsé egy meghivo a Golyataborba, annak
helyével és idejével. Stilusa a masik iromannyal egyutt meglehetésen elit a tébbi
hivatalos iratétol (sokkal inkabb emlékeztet erre a bekezdésre).

A masodik egy Golyahir cim( fuzetke, mely az Instruktorok altal 6sszeirt szamos
hasznos és kozérdek( informaciét tartalmaz viccek, tanmesék és némi 6ntémjénézés
kozeé rejtve.

Idealis esetben a goblya valaszol.

Eddigre az IOCS mar megkapta a golyak csoportokba sorolt listajat. A tabor
szervezéseével megbizott vezetdségi tag kijeldl minden betli szamara egy betliféndkaot,
aki a tobbi instruktorbdl 9 - 12 f6s gardat valogat 6ssze maga mellé. Kikétés, hogy
legyen minimum harom friss Instruktor is a csapatban, akik igy lehetéséget kapnak a
golyak testkdzelbdl valé tanulmanyozasara, illetve a legfrissebb informaciokkal
rendelkeznek az elsé évrél.

A golyak valaszleveleit mar ez a garda kapja.

E valaszok meglehet6sen valtozatosak - a géppel irt hivatalos okirattol az altalunk
kuldott meghivd hatara firkantott “jovok™-ig.



Az Instruktorok mindenkinek lehetbleg kézzel irott valaszt kuldenek, melyben
bemutatkoznak, tovabbi informacidkat cseppentenek el, s a Gélyatabort, mint a foldi
Kanaant festik le.

Amennyiben ez a szakasz kdzmegegyezéssel zarul, a felek talalkoznak a megbeszélt
id6ben a kijelolt palyaudvaron, s ezzel kezdetét veszi a

Tabor. A tabor tulajdonképpen az instruktori [ét célja és értelme. Itt végzi el munkaja
nagyjat, s itt alapozza meg - vagy teszi lehetetlenné - késébbi feladatai teljesitését. A
tabor 6tnapos, immaron hosszabb ideje a volt tatai uttorétaborban kertl megrendezésre.

Programjaibdl néhany, nagyjabdl idérendben:

o Atarsulat a mar Tatan tartozkodo el6készité Instruktorok kivételével vonaton
érkezik, gyalog a taborba vonul - kbzben valahol tulesik a fogadéceremaénian.

o Aszfaltrajzverseny a csoportok kozott.

o Vacsora helyett hidegtal készit6 verseny hozott anyagbol. Néhany csoportnal a
mavek elfogyasztasakor tilos taplalékot sajat kezuinkkel sajat szankba juttatni,
azaz a banda parokra bomlik és egymast eteti. Aki kimarad, éhen marad (vagy
csal).

o Sotétedéskor séta a tatai varba, ott kollektiv golyaavatas, eskitétel - mely
minimalis mértékben korrelal a hippokrateszi eskuvel -; tizijaték, pezsgébontas,
majd faklyas menet vissza a taborba.

e Hajnalig DISCO, mulatozas.

o A tovabbi napokon elszérva, étkezésekkel megszakitva: reggeli tornak,
ismerkedés meghivott tanarokkal és professzorokkal, sportvetélkedék
(csapatsportok: kosar, foci, roplabda) egyéb eszement vetélkeddk karok és betlik
kozott, koncertek, egy éjszakai akadalyverseny, az utolsé napon pedig
regeneralddas, bucsu, hazautazas.

A tabor egész ideje alatt non-stop Uzemel teahaz, illetve sor6z6 zenével, ezekeért a
betlikhdz nem kertilt instruktorok felelések. A programok tobbsége kotelez6, azaz
minden betl(fénok koteles csoportjat odaterelni és lelkesiteni; néhany fakultativ,
Uresjarat gyakorlatilag nincs. igy néz ki a nagyiizem.

Testkdzelbdl: Az Instruktor feladatat tdbbek kdzott az teszi nehezzé, hogy a gélya az 6
személyében talalkozik el6szor olyan folérendelttel, aki nemhogy nem idésebb, de
olykor évekkel fiatalabb nala. Az Instruktor Iépéselénye minddssze abbdl szarmazik,
hogy par évvel korabban felvettként eladhatja magat, mint “nagy egyetemista”, “az
igazsag és tudas abszolut forrasa”. Ebbél kell megteremtenie azt a tekintélyt, mely
ahhoz szukséges, hogy szavara majdan két éranyi alvas utan a golyak serkenjenek fel,
induljanak hadba, s hajtsanak végre lehetetlen feladatokat.

Ugyanakkor Instruktor és golya ilyen minéségi kapcsolatanak korulbeldl félig évig
kellene tartania, legkésébb az elsé vizsgaidészak végére nagyjabdl egyenranguva
valnak a felek, s a kapcsolat vagy baratsagként, vagy gyakrabban sehogy sem
folytatodik.



Szukséges tehat:

magabiztossag, de legalabbis a latszata a kezdettdl az utolsoé pillanatig. A jo
Instruktor “ura a helyzetnek”, “tudja, mit csinal’.

nyugalom. A golyak szamara rengeteg idegen kozott, egy jokora felfordulasban 6
a biztos pont. Az § arcat ismeri kezdettdl, réla hiheti, hogy figyel ra. Az Instruktor
nyugalma igy a kapcsolat egyik alapja. Ehhez pedig kell

igen jo alloképesség. Atlagos Instruktor ugyanis a tabor 6t napja alatt naponta 2 -
3 orat alszik, a koztes idében 16t - fut, beszél, figyel.

pokerarc: A tabor szervez6i, avagy mas Instruktorok altal elkovetettszarvas
hibakat magatol értetéd6kent kell elfogadtatnia és az Instruktorok kozaotti
belvillongasok semmi moédon nem jelenhetnek meg a golyak eldtt.

nyitottsag és dnuralom. Instruktor nem haragudhat gdélyara, esetleges
ellenszenvét nem mutathatja ki, nem kozosithet ki €s nem zavarhat haza senkit.
Minden golyat olyannak kell elfogadnia, amilyen. Ha valakit valamiért mégis
muszaj visszafogni, nevelni, csak minimalis mértékben, nagyon évatosan élhet a
megszeégyenités eszkodzeivel, példaul kinevettetéssel; hacsak lehet, masként kell
iranyitania. Az esetleges 0sszezorduléseket, sértédéseket, megbantottsagot
minél gyorsabban el kell simitania.

Oszinteség. Az Instruktor 6szinte reakciokat szeretne kivaltani, tehat - amennyire
a korabbi megkotések engedik - dszintének kell lennie. Tényleg legyen der(s,
nyitott, kivancsi.

kivancsisag. Oszintén érdeklédni kell a golya irant. Azt szeretnénk, ha szabadon
megnyilna nekink és a tdbbieknek, s ehhez megfeleléen nyitott, elfogadd légkort
kell teremteni.

empatia. A jo Instruktor egyik legfontosabb kelléke egy kivaldéan mikodé, élesre
allitott antennarendszer. Erezni kell, kitél, mit és mikor lehet kérdezni, illetve
kérni. Noha altalanos szabalyként barki egyedul gubbasztét mindig
visszarangatunk a tobbiek kdzé, meg kell érezni a szabaly aldli kivételeket, mikor
jobb az illetét néhany érara békén hagyni, elengedni. Egyenként meg kell ismerni
a golyak toleranciakiszobét, kulonds tekintettel a félénkekre, érzékenyekre,
visszahuzododkra. Hacsak lehet, még e kuiszob elérése el6tt kozbe kell avatkozni -
példaul egy éjszakai akadalyversenyen az els6 kétségbeesett pillantas
elkapasakor fel kell menteni az illetét a szamara tulzott feladatoktol - anélkdil,
hogy tulféltenénk, tul sok mindentél visszatartanank. A kiiszéb olykor a tabor alatt
hatalmasakat valtozik. Ez szerencsés esetben egybeesik az instruktor
faradasaval, az utolsé napokon valdban kevesebbet kell koncentraltan figyelni,
idealis esetben egyes golyak ilyenkor mar kivaléan helyettesitenek.

Sajnos igen ritka, hogy mindezen kivalé tulajdonsagok egyetlen Instruktornak
nevezett félistenben egyltt vannak jelen, igy mindezek jelenlétérél a
betlifénoknek kell gondoskodnia csapata 6sszevalogatasakor. Az instruktorsag
csapatmunka, igy a fentiek kiegésztilnek

egyuttmikodbkészseggel. Egy jo csapatban sok minden van egyutt. Van itt:



dominéns him. O képes hatni a beti nagyhangu, bulizés részére, veliik tart,
elfogadja a kihivasokat, magabiztos, hangos, kezdeti elényébdl “falkavezérséget”
kovacsol, s ezt felhasznalva képes a kell6 idében visszatériteni a fenti tarsulatot a
betlih6z, elérni, hogy - ha lehet lelkesen - részt vegyenek a k6zds programokban
(egyes feladatok direkt e tarsasag “testére” szabottak). lly médon 6 a betit
Osszetartd egyik kapocs. Gyakran az 6 feladata a toleranciahatarok megkeresése
és folyamatos tagitasa is. Kozvetlen, kezdettél személyes terekbe hatol, igyekszik
egy szabados, megengedoé légkort megteremteni. Ez kivalo empatias készséget
vagy egy olyan masik Instruktort kdvetel, aki mellette allva visszafogja,
valahanyszor tulfutna a célon. Képes kell legyen, ha kell, visszakozni,
kiengesztelni. Olykor neki jut az apaszerep is. Mellé huzédnak a félénk, ijed6s
kisfiuk és kislanyok.

nyugodt, kiegyensulyozott, csaladszervez6 anya. Mindig deris, mosolygos,
mindenkit szeret. Turelme végtelen, nyugalma kikezdhetetlen. Barkit, barmikor
képes meghallgatni, bekotozi a levert térdeket, vigaszt nyujt, megveédi a hata
moge rejtezetteket. Rezzenetlen arccal fogadja, ha a csapat borissza rossz
szelleme félénken megkdzeliti, majd legbensébb félelmeirdl mesél. (Mint minden
Instruktor) megbizhaté és titoktartd, véletlenul sem él vissza senki bizalmaval,
senkit sem bant, szigoruan a hatarokon belul marad, semmilyen kapcsolatot nem
tesz probara. A biztos pont.

A fenti szerepeken az Instruktorok megosztozhatnak, illetve egyszerre tdbben is
jatszhatjak ugyanazt a szerepet, de vetélkednilk szigoruan tilos. A tobbiek, elsésorban
az iflabbak a csaknem egyenrangu, bennfentes, tajékozott tarsak, haverok szerepét
alakitjak, akikkel j6 joban lenni, ekdzben persze egyuttmikodnek az iranyitdkkal.

Egy kevésbé 6sszeszokott, frissen 0sszeallt Instruktorcsoport sokszor mar hetekkel
korabban megkezdi a felkészllést, elosztjak a szerepeket, gyakorlatilag csoportonként
“‘kiosztjak” a golyakat. Olykor szinte percre lebontott Utemtervet készitenek: mikor mit
csinalnak, melyik jatékot ki vezeti, mirdl ki beszél.

Rutinosabbak, 6sseszokottabbak inkabb megengednek maguknak rogtonzéseket,
helyzethez igazitasokat.

Az el6készuletekhez tartozik a csoport identitasat jelzd, a betljelre utald jelvények
elkészitése, kiosztasa (pl. “D” betlih6z bérszijon 16g6 did, dugo, stb.) A névtanulas,
ismerkedés mar a gyulekezdnél, a palyaudvaron megkezddédik. Egyes csapatok a
kollektiv avatas utan kildn avatast szerveznek a betljuknek. Az egy betiibe tartozok
egyutt vesznek részt a kozos programokon, egyutt mennek végig az akadalyversenyen,
a csapatsportokban lehetdleg minél tdbben jatszanak, az éppen nem jatszdk szurkolni
kotelesek.

A feladatok, jatékok gyakran “szivatosak”, kissé kinosak, meghokkentéek. Mindezek
alapja az - az amerikai tengerészgyalogsag kiképzésénél mar bevalt - alapelv, hogy egy
csapatot leginkabb a kdzos megprébaltatasok, a borzalmak egyuttes kiallasa kovacsol
k6zdsséggé. Emellett a golyak a kulonféle bizarr szituacidkban mutatott viselkedésbél



oly oldalaikrdl ismerhetik meg egymast, melyek egyébkeént az iskolapad tobb éves
egyuttes koptatasa soran is rejtve maradnak. Az Instruktor persze nem tokéletes
kiképz6d érmester, de mindendtt ott van, buzdit, batorit, példat mutat, esetleg jelentkezé
hianyaban kilokdosi a szerinte a feladatra képeseket. A kdzds programok szlineteiben,
illetve utanuk a golyak szélnek ereszthet6k - ez ritka és ellenjavalt - vagy lehet nekik
betlinként, csoportonként csopi-fogit - csoportos foglakozast - tartani.

Ide a nagy Instruktorcsoporton bellli kilénb6z6 “iskolak” mast-mast javasolnak. A k6zds
pont: a golyakat mindenki tiréshataruk legvégéig ébren tartja. Ez azon &si
instruktormegfigyelésen alapul, hogy a végsdkig hajszolt, ajuldozé gdlya egy holtpont
tulhaladasa utan ismét maximalisan terhelhet6, mig gatlasai, félénksége a faradtsaggal
és sotétséggel forditottan aranyosak. Egyesek “csak” beszélgetnek, masok kollektivan
soroznek vagy tancolni mennek - barmibdl kimaradni veszélyes és tilos.

Az az “iskola”, melyhez jomagam is tartozom a “Jatékosok” néven koézismert. Mi -
nomen est omen - elsésorban jatszani szoktunk. Itt is a fokozatossag elve érvényesiil:
az Ugyesseégi, mozgasos, illetve pusztan figyelmet kdveteld jatékoktdl a testi kontaktust
vagy 6szinteséget, megnyilast kivandkon keresztul jutunk el olykor - ha sikerul - a
bizalomjatékokig.

Utobbiak vezetésének mar igen szigoru szabalyai vannak. Ezeket mar csak a sziikebb
csoportban, max. 10 - 12 fével jatsszuk. Altalaban két, a csoportot mar jél ismeré
instruktor van jelen, egy nagyon dsszeszokott, egymast j6l ismer6 paros. Egyikuk vezeti
a jatékot, a masik részt vesz benne, s kozben finoman segiti a jatékvezetét, példaul
kézjelekkel és féleg szemkontaktussal hivja fel a figyelmét a kiilén odafigyelést
kivanokra. Ok ketten soha nem kiilénbdzhetnek dssze, folyamatosan kell figyelnitik és
kimutatniuk nem mulo lelkesedésuket a jaték irant, ha ezredszer csinaljak is.

Olykor, ritkan, egy-egy véletlenul 6sszesorsolt, 6t nap alatt 6sszekovacsolodott,
egymasra hangolt, kifarasztott kis csapattal hihetetlen dolgokat lehet elérni.

A jatékok, énekek mellett az Instruktor egy-egy tabor alatt maskor hdnapokra elegendé
mennyiséget beszélget.

Aki visszahuzédik, ahhoz 6 megy oda, kipuhatolja, mit szeret, mitél fél, hol lehet majd
bevonni és mibe. Néhanyan, nem is tulsagosan ritkan, meghokkentéen bensdséges
vallomasokat hallgatnak végig, s képesek kell legyenek ezeket természetes mdédon
lereagalni, olykor hasonldkkal viszonozni.

Meg kell probalni a golyak kozul kivalogatni, kinevelni azokat, akik majdan atveszik az
Instruktorok szerepét, a csoport 0sszetartdi és vezetbi lesznek. Részben rajuk harul,
részben az Instruktorokra marad annak a problémanak a kezelése, amit a taborba el
nem jott golyak jelentenek. Ok jelentds hatrannyal indulnak, belecsdppenve egy jorészt
kialakult k6zOsségbe; igy bevonasuk, “felzarkédztatasuk” kiilon odafigyelést, illetve
tovabbi programokat igényel. igy az Instruktorok szervezik a Golyabalt s az elsé
kirandulasokat, hazibulikat, sorozéseket is. Idealis esetben az életrehivott kozosség
onalléva valik, a kdldokzsinor megnyulik és elszakad.



S természetesen egyes golyakbdl a bebabozodast kovetden instruktorok lesznek. Az
atalakulas tokéletességérdl az instruktorképzeés és tabor gondoskodik, melyek soran a

jeloltek az id6sebbek iranyitasaval gyakorlatilag a fentebb sorolt készségeket sajatitjak
el.

A fent leirtakkal csak az a gond, hogy az idealis feltételeket jelenitik meg egy tokéletes
vilagban. A valdsag persze nem ilyen meseszép. Mégis, a sok évbdl egy - két szinte

tokéletes mindenkinek jut, s az IOCS, mint kbzosség mellett, jutalomként az ember
olykor megtarthat egy - egy életreszolo baratot, baratnét is.

Lisznyai Sandor®

TARSADALMI VALTOZASOK ES PROBLEMAK - NEHANY MEGOLDASI
KISERLET

Ueras a tartalomjegyzékre

A Fels6oktatasi Tanacsadas Egyesulet (FETA) 1995 oktéberében alakult, tagjai olyan
diakok és tanarok, akik a pszicholégiai tanacsadas mint altalanos és az egyetemi
szervezetekbe integraltan illeszked6 rendszer létrehozasaban elkotelezettek.
Magyarorszagon, sok mas Kelet-Eurdpai orszaghoz hasonldéan, nem jottek létre
tanacsadd szolgaltatasok az egyetemeken egészen a legutdbbi idékig. Azonban a
tarsadalmi valtozasok és az ezek nyoman a diakokra nehezedd terhek ndvekedésével
elkerulhetetlenll szikségessé valt ilyen funkcidju szervezetek Iétrehozasa. Az utébbi tiz
évben az alabbi egyetemeken alakultak meg ilyen szervezetek: ELTE BTK, SOTE,
DATE. Mas keretek kdzott, az egész egyetemi varosra kiterjedd, de hasonlé funkciot tolt
be a szegedi Diakcentrum.

A problémak kozul, amelyek ezen szervezetek tevékenységét kisérik, az elsé helyet a
finanszirozas gondjai foglaljak el. Ezek a szervezetek gyakran szegényes tamogatassal,
sokszor onkéntes alapon mikodnek, gyakran az egyetemeken oktatdé szakemberek
vallaljak a tanacsaddi munkat is, kilon ellenszolgaltatas nélkul. Erre is megoldast jelent
a finanszirozas palyazati médja.

Az elsb lehetbség az Uj tevékenységek tesztelésére a Phare Democracy mikroprojectek
elnyerésével kerult sor 1996-ban. Ebben a projektben résztvevé intézmények a FETA-
tag egyetemek és f6iskolak voltak: az ELTE BTK Pszicholdgiai Diaktanacsadoja, SOTE,
BME, a Kodolanyi Janos Féiskola Székesfehérvarrdl, a Szegedi Universitas
Diakcentrum, a KLTE Debrecenbél.



A célcsoportokat azok a hallgatok alkotjak, akik:

- az egyetemen tanulnak és hamarosan befejezni készulnek tanulmanyaikat;
- az egyetemrdél tanulmanyi problémak miatt kikerult diakok;

- diakok, akik munkat vallalnak egyetemi tanulmanyaik mellett.

A szegedi programokat az Universitas Diakcentrum, a tobbi programot a FETA
koordinalta.

Az alabbi programokat hirdettik meg:

1. Informacios tanacsadas
1.1. A munkapiacon bellli tajékozodast segitd tevékenységek; kooperacio
a munkaugyi kozpontokkal, informaciés tanacsadas a munkaugyi
torvényekrdl egyéni tanacsadas keretében.
1.2. Egy tagabb k6z6nség szamara is elérheté programok szervezese (job
fairs, Allaskeres6 Nyilt Napok).Tajékoztatas a munkavallalas alapvet6
feltételeirél, a felsGoktatasi intézmények ezzel kapcsolatos

szolgaltatasairal.

2 Egyéni és csoportos tanacsadas a munkaerdpiaci beilleszkedés segitésére, a
munkahelykeresés, a munkaban vald boldogulas készségeinek megismertetésére.

2.1. Személyes hatékonysag fejlesztése.
2.2. Csoportos tanacsadas a diakok karrierépit6 és beilleszkedési
torekvéseinek segitésére. A képzések hagyomanyos formait gyakran

segitik modern, szamitdgépes szolgaltatasok (Choices).

A hallgatok szukséqgletei eqgy valtozo tarsadalomban - el6étanulmany

Egy, a hallgatdk altalanos kozérzetével és tarsas kapcsolataival foglalkozé tanulmany
keretében probaltuk meg feltérképezni a pszicholdgiai tanacsadas lehetséges szerepeit.
Az eredményekrél par széban:

A BME hallgatéi szamara az els6 vizsgaiddszak volt problematikus. Ebben az
intézményben a tanacsadd mentalhigiénés és karriertanacsado funkcidi mellett a
segitségnyujtas preventiv aspektusaira iranyitottak a figyelmet.

Nem volt szamottevd hatassal a diakok lelki egészségére a szociokonomiai statusz;
tekintet nélkll a szUl6k képzettségének szintjére, az allandd lakhelyre, a k6zépiskolai
eredményekre és a barati kapcsolatokra, a didkok felkészuletlennek tlinnek az uj



feladatokra és elvarasokra, amelyek a felsGoktatasi intézményekben varjak 6ket. A
didkok altalanos kdzérzetének, lelki egészségének alakulasanak vizsgalata fontos volt a
mar emlitett fels6oktatasi valtozasok miatt, amelyek adott esetben sok lehetséges
negativ hatassal jarhatnak a diakok életvezetésére: a tanuldcsoport-rendszer szétesése,
a tanulmanyok lefolytatasanak individualizalt mdédja hipotézisink szerint a maganyossag
egyik oka lehet: a referenciacsoport hianya okozhatja a didkok problémajanak tetemes
részeét.

Hagyomanyosabb tarsadalmakban a szeparacios-individuacios folyamatot segitik az
atmenet ritusai, amelyek egyik jol korulirt szerepbdl a masikba vezetnek at, és igy nem
kap olyan nagy szerepet az egyeéni utkeresés. A mai egyetemeken az elidegenedés
ezzel szemben gyakori jelenség; az egyetemi képzés gyakran csak a tudas
megszerzésének lehet6ségét biztositja, és kevés figyelmet forditanak a didkra mint
'tarsas lényre'. Az alabbi aranyban talaltak magukat maganyosnak a hallgatok
tanulmanyaik elsé szakaszaban:

ELTE 78%
SOTE 66%
BME 64%
Kodolanyi Janos Foiskola 57%
JATE 87%

Az elbzetes eredmények is arra utalnak, hogy az egyetem strukturaja, a formalis
tanulocsoportok megléte vagy hianya befolyasolja a beilleszkedést és a kdzérzet
alakulasat.

Az informacidk terjesztése az uUj lehetéségekrdl és a visszajelzések Osszegylijtése

Fontos volt, hogy a megrendezésre keruld rendezvényekrdl mind az egyetemistak, mind
a lehetséges résztvevék (pl. a potencialis munkaaddk) idében értesuljenek. A
tajékoztatas rendszerének alapja az egyetem (az ELTE és mas egyetemek) mar
meglévd informacids haldzata volt. E rendszerek fejlettsége természetesen
intézményenként valtozik (példaul nem mindenhol férhet6 hozza széles koérben az
elektronikus haldzat), ezért ahhoz, hogy minden lehetséges résztvevéhoz eljuttassuk az
ismertetét az olyan lehet6ségekrdl, mint az allaskeresd nyilt napok, ingyenes
tréninglehetéségek stb., egy komplex stratégiat kellett kidolgoznunk. Ez a stratégia
egyfajta elegye volt a megszokott hirdetési mddszereknek, ugymint poszterek a falakon,
szoroélapok stb., valamint személyes kommunikacié az egyetemi tarsas kapcsolatokat
kihasznalva.

A visszajelzések

Minden résztvevét vagy vendéget, akik jelen voltak az "Allaskeresd Nyilt Napok"-on,
felkértlk hogy toltsenek ki egy kérdéivet arrdl, hogyan latjak a rendezvényt, illetve



milyen problémakat latnak, milyen javaslatokat tennének a rendezvény hatasfokanak
javitasa érdekében. Ebben a kérddivben szerepeltek az alabbi kérdések.

Természetesen ennél direktebb visszajelzéseket is kaphattunk a Phare altal szponzoralt
tevékenységekrél. Azok a kliensek, akiknek a Phare szolgaltatasok keretében kaptak
segitséget, kdzvetlen a folyamat hatasarél adhattak visszajelzéseket.

Milyen célbodl latogatta meg az Allaskeresd Nyilt Napokat?

/korulbeltl 150 feldolgozott valaszbol/

* Posztgradualis tanulmanyokrol szeretett volna informaciokat  18%
gydjteni

* Valamilyen j6 lehetéség utan kutatott - de nem sok 17%
elképzelése volt arrol, mit keres

* Tudatos karriertervezés 28%
* Véletlenszerlen - csak erre jart és beugrott 12%
*Valami mas, azaz nyari munka keresése 6%
mellékallas keresése 4%
kulfoldi 6sztondij-lehetéségek 1%
kutatas 7%
mas

Honnan halott az Allaskeresé Nyilt Napokrél?

/Korulbelul 100 feldolgozott valasz/.

*Ujsaghirdetésbdl 1%
* Plakatokrol 72%
* Baratoktol, ismerdsoktol. 14%
*Hirdetéshordozdk, szalvétak, stb. 3%
* Mas, azaz

felhivasokbdl, 3%
az addigi részvevoktél 4%

mas. 3%



Ahogyan az a fenti adatokbdl lathatd, az informaciéterjedés dominans utja a
hagyomanyos terjesztés (plakatok), illetve a személyes kommunikacié. A modern
technikai eszk6zok nem jelennek meg a lehet6ségek kozott. A modern technikai
eszkozok terjesztését, konnyebb elérhetdségének kidolgozasa is része a Phare
projectnek.

Vajda Zsuzsa’®
Beszamol6 az AIEVG 1997. évi konferenciajarol

Uegras a tartalomjegyzékre

A bukaresti Neveléstudomanyi Intézettel egyuttmikédve 1997. szeptember 22-24.
kozott Brassoban kerult megrendezésre az AIEVG (International Association for
Educational and Vocational Guidance) négyévente sorrakerulé nemzetkozi
konferenciaja.

A konferencia témaja a karrier-tanacsadas, a probléma sritett megfogalmazasa mar
maga a konferencia cime CAREER: CHANCE OR PLANING (Karrier: lehetéség vagy
tervezhet6ség).

A bevezetd el6adasokban és a munkacsoportokban is megfogalmazodott, hogy a palya
megvalasztasa nem lehet a véletlen mlve, hanem a nevelés részeként az iskolakra , a
palyakra és a munkapiacra vonatkozo informaciok alapjan elékészitett dontés.

A palyatanacsad6 munkajat altalaban olyan tarsadalmi szolgalatként definialjak, ami
arra hivatott, hogy a diak iskolai kdvetelményekhez valé adaptacidjat segitse és a
késbbbiekben hozzajaruljon a tarsadalmi elvarasokhoz valé alkalmazkodashoz, valamint
a személyes fejl6édéshez és megelégedettséghez. Ez a tevékenység nem szikul le az
iskolakra és munkahelyekre vonatkozo informaciok ismertetésére, hanem egy komplex
pszichologiai szolgaltatas részeként a személyes egyensuly megszerzését és a
tarsadalmi beilleszkedést seqiti.

A mai diakoknak mar arra kell késztlnitik, hogy nem fogjak életik végéig most
megtanult szakmajukat gyakorolni €s ez nem a specialistak “végét’, hanem a legjobban
alkalmazkodok “invaziojat” jelenti .Ez az uj helyzet nemcsak a most még diakokat érinti,
hisz a munkaerdpiac vilagszerte egyre inkabb a mobilis, magas adaptiv technikakkal
rendelkez6 munkaerét keresi.



Gysbers , N.C. - a konferenencia egyik plenaris el6adoja - szerint a magas szinti
tanacsadast korosztalytol és kértlményektdl fliggetlentl minden individuum szamara
elérhet6ve kell tenni, €s ennek optimalis elkezdési id6pontjat a korai iskolai évekre teszi.
Szerinte a lifelong (az egész élet soran szukséges) palyafejlesztés megalapozasat mar
ekkor szukséges elkezdeni.

Megkozelitésében a munka-palya az életpalya részeként vizsgalhato és mindig
fejlédésében. Az életpalya fejlédés ( life career development ) a személy élete soran a
szerepek, helyek és események integralasan keresztul valosul meg. A deffinicioban az
élet sz6 arra utal, hogy az emberi fejlédésnek ez a megkdzelitése a teljes személyre
iranyul - az emberi palyara. A palya azt a sok és valtozatos szerepet foglalja magaba
amit az individuumok birnak (egyetemista, munkas, fogyaszto, allampolgar, szuld); a
helyeket, ahol a személyek otthon vannak (otthon, iskola, k6z0sség); és az események,
amelyek el6fordulnak az életiikben (munkaba allas, hazassag, valas, nyugdijba
vonulas). Ebben a megkdzelitésben a palya nem a foglalkozas szinonimmaja. A fejlédés
sz0 a valtozas folyamatossaganak kiemelését szolgalja. Célja, hogy az individuumok
kompetensekké valjanak az itt és most helyzetek kezelésében, és azok ndvekedésuket
és fejlédésiiket szolgaljak.

A tanacsadas tartalmaként eltéré témakat jeldlnek ki a szakemberek: Gysbers és
Henderson (1994) harom tartomanyt jeldl meg, melyek 1ényegesek az életpalya
fejlédésben:

1. Onismeret és kommunikacios készségek (Interpersonal Skills)

Ebben a tartomanyban a hangsuly a diakok 6nismeretére és dnelfogadasara, masok
megismerésére és elfogadasara, valamint kommunikacios készségeik fejlesztésére
helyezédik.

2. Eletszerepek, helyszinek és események

Az életszerepek, helyek és események dsszefliggéseire és kdlcsdnhatasara fokuszal,
amelyekben a hallgatok vannak, vagy amelyek varhatdak életutjuk soran. Felismerve
életik sokféle dimenzidjat, megértve a reciprocitasokat, kiilonbdz6é életstilus mintak
kialakitasa valhat igy lehetéve.

3. Eletpalya tervezés

Segiti a hallgatokat a dontéshozas és tervezés fontossaganak és
elkerulhetetlenségének, valamint az életpalya tervezés szikségességének
felismerésében.

A karrier-tanacsadas célja olyan alapvet6 készségek megtanitasa, amelyek
segitségével az individuumok befolyasolni tudjak sorsuk alakulasat és meger6sédott
onbizalommal mozognak folyamatosan valtozé kérnyezetiikben.



A latin “carraria” eredeti jelentése ut, melyen valaki vagy valami kozlekedik. A tanacsado
szamos utazo utjat keresztezi és kiséri el az ut egy részén. Meg kell tanitanunk Oket
térképet olvasni, iranytit és sétapalcat hasznalni. Elkisérjuk 6ket egy egyértelmi
utkeresztez6déshez, ahol eldontik merre fordulnak, figyelmeztetjik ket az ut altalunk
ismert dromeire és veszélyeire . Es j6 utat kivanva elblcsuzunk.

A dontés el6készitésének egy eddig alig szamontartott eleme a munka mint érték és ez
mint az egyén értékrendszerének fontos eleme. Peter Plant dan etnografiai kutatasok
eredmeényei kapcsan a munkarol mint tarsadalmi és kulturalis értékrél értékezik. Szerinte
a munka mint érték dont6 szerepet jatszik a palyavalasztasban. Explicit médon ez a
kérdés a tanacsadas folyamataban alig merul fel, tudatositasa Iényeges, hisz mind a
kliens, mind a tanacsad6 a munkardl mint értékrél vald elképzelései erésen
befolyasoljak a palyavalasztas el6készitését, a dontést. Szerinte - ha nehezen is - az
erték-sorok valtoztathatdk, és ennek elsé I1épése azok tudatositasa.

Persze a karriertanacsadas megvaldsulasanak formaja az adott orszag, gazdasagi
egység makrostrukturajanak figgvénye:

Az EU tagallamok specialis problémaja ebben a témakdrben az uj foldrajzi-gazdasagi
kontextus. Oktatasi intézményeik még mindig inkabb a mechanikusan visszaadott
lexikalis tudas mennyiségére helyezik a hangsulyt. Az értékrendszerek, a szocialis
készségek, tag kontextusban fuggetlen és kritikus gondolkodas, a lokalis kultura és
torténelem europai dimenziokban val6 szemlélete, tobb mint egy idegen nyelvnek az
ismerete; a kreativitas és az imaginacio fejlesztése a mai napig elhanyagolt. Az EU
tagorszagokban a tagabb régidban vald eligazodas el6segitését latnak szukségesnek.

Romaniaban, a konferencia szinhelyén a probléma - a karrier tanacsadas
szukségessége - mar megfogalmazodott. Tartalmanak és tevékenységi formainak
kidolgozasa folyamatban van. A longitudinalis elképzelésekhez viszonyitva az
egyetemistak munkaba allasat segit6 irodak tevékenysége (placement) krizis
intervencidkeént is értelmezhetd. Bukarestben és Kolozsvart I1éteznek ilyen Tanacsado
Irodak (Advisory and Placement Centre Foundation). Rovid tanulmanyutunk keretében a
bukaresti iroda tevékenységét ismerhettiik meg. A Manuela Brusalis vezette APC iroda
1994-ben kezdte mikodését a SOROS Alapitvany tdmogatasaval, az elsé év utan civil
szervezetként folytatja mikodését. A févaros palyakezd6 fiataljainak elhelyezkedését
segitik munkakozvetitéssel, rovid tréningek keretében az elsé interjura, onéletrajzirasra,
jogi érdekvédelemre készitik fel a hozzajuk fordulé fiatalokat. Nem a
palyavalasztas/palyavaltas el6készitését, hanem a valasztott palyara valo l1épést készitik
el6, és kovetik az elsé félévben, sziikség esetén jogi képviseletet is biztositva.



Biré Edit®°

Beszamolo6 a Fels6oktatasi Tanacsadé Egyesiilet (FETA) az ELTE BTK-
an a PHARE tamogatasaval 1997. majus 12-13. Megrendezett
Munkavallalast Segité Nyilt Napok rendezvényérol

Ugras a tartalomjegyzékre

Hely : 1146 Budapest, Ajtdsi Durer sor 19-21. ELTE BTK A épllete fsz. 35-6s terem

A rendezvény célja volt, hogy az ELTE BTK hallgatéinak kapcsolatteremtési lehet6séget
kinaljunk az orszagos intézmeények tapasztalt szakembereivel val6 talalkozassal; hogy
azoknak kérdéseket tehessenek fel - tevékenysegukrél, munkajukrél -, tovabba
segitséget kapjanak munkavallalasukhoz, elhelyezkedésukhoz. Megismerhessék
hallgatéink azokat az intézményeket, civil szervezeteket, amelyek szakmai
tovabbtanulasukhoz (belféldi, kilféldi) és karrierépitéslikhdz segitséget nyujthatnak.

A hallgatok rendezvényunkrél az ELTE hirdetétablain elhelyezett plakatokbdl, az
indexukben elhelyezett szérdlapokbdl, internet haldzati leveleinkbdl, valamint Ferch
Magda fészerkesztének a Magyar Nemzetben megjelent tajékoztatojabol vehettek
tudomast. Az ELTE BTK Didktanacsadd Kozpont és a Kortars Segité Csoport
munkatarsainak koszonhetd a nagyon gyors és hatékony hirterjesztés.

A rendezvény programja

A rendezvényt 1997. majus 12-én 11 6rai kezdettel Dr. Torzsa Eva, az ELTE BTK
Dékani Titkarsag vezet6je nyitotta meg.

A rendezvény mindkét napjanak alland6 programja volt a karrierépitési,
munkavallalasi, munkalgyi tanacsadas; valamint készségfejlesztést célzo
foglalkozasok, amelyek a munkaerépiacra val6 belépés eredményességét novelik.
Ebben részt vettek:

- az ELTE BTK Informacios és Palyatervezési Tanacsadas, az ELTE BTK Kortars
Segité Csoport, a Févarosi Munkaugyi Kdozpont Ifjusagi Iroda, a FIT (Foglalkozasi
Informacids Tanacsado), a 3V Studio Foglalkozas Kutatd Bt., valamint a Kézép-Europai
Egyetem, a Competman Bt., a Févarosi Kézhasznu Foglakoztatasi Szolgalat, a MUFTI
(Munkanélkuli Fiatalok Irodaja), az Orszagos Rendérfékapitanysag, a Magyar
Kbéztarsasag Nemzetbiztonsagi Hivatala, a Mind Didk Szdvetkezet, a Jobb Kezek
Szovetkezet, a Salamon Trade Kft., melyek a munkavallalasukhoz, elhelyezkedéstikh6z
és szakmai tovabbtanulasukhoz is segitséget nyujtottak.

Majus 12-én az érdekl6d6 hallgatok csoportos foglalkozason vehettek részt, melynek
keretében az Orszagos Mddszertani Kozpont bemutatta a CHOICES palyatervezést
segit6 szamitogepes programot.



13 6ratol az Amerikai Egyesiilt Allamok Kulturintézete igazgatoja, Beatrice Camp
fogadta az érdekl6ddket.

Tovabba vendégeink voltak: a Févarosi Szabd Ervin Konyvtar, az MTA Régészeti
Intézet, a Finn Kbztarsasag Nagykovetség Kulturintézete és az Orszagos Széchényi
Konyvtar munkatarsai.

A rendezvény masodik napjan 11 6ratol 13 éraig forumra hivtuk a hallgatokat, ahol a
sajté munkatarsaival talalkozhattak.

11 6ratol Menyhart Kata pszichologus egyéni karrierépitési tanacsadasat vehették
igénybe az érdekl6dék.

13 ératol a Stulczer Kvartett hangversenyét, palyakezd6 fiatal mivészek el6adasat
hallgathattak az érdekl6d6k.

13% 6ratol tovabbi kdzds programon vehettek részt a hallgatok: "Nekiink mar sikerdilt"
cimmel kerekasztal-beszélgetésre kerllt sor fiatal palyakezdd bdlcsész diplomasokkal.
Ez id6 alatt a program részvevéi a Prima Pék vendégszeretetét élvezhették.

14 6ratol Dr. Horvath Istvan munkajogaszt kérdezhették a részvevd hallgatok arrol, hogy
mik azok a jogi fortélyok, amikre a munkavallalasnal oda kell figyelni.

A nap vendégei voltak: az Olasz Koztarsasag Nagykdvetségének Kulturintézete, a
Budapesti Rendérfékapitanysag, a Pest-Megyei Rendérfékapitanysag, a Manpower
Munkaer6-kolcsonzé és Kozvetitd Iroda, a Magyar Orszagos Levéltar, a Magic
Management Vezet6i és Vallalkozasi Tanacsadoé Kft., a VI. ker. Nevelési Tanacsado
munkatarsai.

A rendezvényre meghivtuk, de azon nem tudtak részt venni a kovetkezo
intézmények, vallalatok:

- Romo Trade Promotion Service, MOL Rt., Dr. Telkes Jozsef Vezet6i Tanacsado
irodaja, MATAV Emberi Eréforras Osztaly, West Travel Utazasi Iroda, Francia Intézet,
Gethe Intézet, Nagy Britannia és Eszak irorszag Egyesiilt Kiralysag Nagykdvetségének
Kultdrintézete.

Ugyancsak nem jottek el az alabbiak, de itt szikségesnek tartjuk kiemelni azokat az
okokat, amelyek tavolmaradasukat magyarazzak:

- Orszagos Hatarérség, akik ezidbben munkavallalasi stop alatt alltak, de késébbiekre
vonatkozdan jelezték érdeklédésuket.

- Autizmus Alapitvany, IX. ker. Nevelési Tanacsado, XIl. ker. Nevelési Tanacsado,
Fovarosi Palyavalasztasi Tanacsadd, Soros Alapitvany, akik a naluk fennallé munka-



halmozodasra hivatkoztak tavolmaradasuk indokaként (egyébként részben ugyancsak
munkavallalasi felvételi stop alatt allnak).

- Kortvélyessy Klara ujsagird, mifordité és az UNICEF Magyarorszagi Irodajanak
Vezet6je, Dr. Rozsa Jozsef igen fontosnak tartottak rendezvényunket, de ugy érezték,
nem tudnak kedvezd eligazitast nyujtani palyakezdd bolcsészeknek.

- Cseh Koztarsasag Nagykovetségének Kulturintézete és a Dan Kiralysag
Nagykovetsége tajékoztato kiadvanyokat kildtek orszaguk tovabbtanulasi és kutatasi
lehetéségeirdl, ezen felll tovabbi egyuttmikodést igértek.

Tapasztalataink

Két napos rendezvénylnkodn 700 latogato vett részt, de folkeresték munkanélkali
bolcsészek is.

A rendezvénylnk tapasztalatarol tajékozoddé kérddivet (1. 2. mellékletet) tobb mint
szazan toltotték ki. Ebb6l megtudhattuk, hogy nem csak az ELTE BTK hallgatéi vették
igénybe rendezvénylinket, hanem mas felséoktatasi intézmények hallgatéi és mar
végzett fiatal palyakezd6 diplomasok. A kérd6iveken megfogalmazott visszajelzések
nagyon kedvezbek. Két jellemzd példa: a rendezvény utan egy hallgaté azonnal jelezte,
hogy segitségunkkel szamara nagyon kedvezé allast talalt. Egy masik fiatal
humandiplomas né (egy éve munkanélkiili) rendezvényiinknek kdszénhetéen a Févarosi
Kbzhasznu Foglalkoztatas Szolgalat segitségével szakmajaban munkat talalt.

A kérddbivek ertekelésébdl kiderult az is, hogy a hallgatdk a multinacionalis cégek
jelenlétét hianyoltak, korabbi id6pontot megfelel6bbnek tartottak volna, mert szerintlik az
utolsé oktatasi héten nagyon sokan nem tudnak részt venni.

Tanulsagok a jovore vonatkozéan:
- a szervezést a tanév elsé félévében el kell kezdeni, azért hogy

- az intézmenyeknek, vallalatoknak elegendé idé alljon
rendelkezéstlikre felkésziilésiikre, a koltségek megtervezését
is beleértve;

- a rendezvényhez kapcsoléddan kiadvanyt tudjunk
szerkeszteni amely tartalmazza a megjelend cégek,
intézmények bemutatkozasat és allasajanlataikat; a hallgatok
szamara Onéletrajz-mintat, és mindazokat az dtleteket,
fortélyokat, amik az allaskeresésnél fontosak; tovabba
tartalmazza azon intézmények névsorat, amelyekhez jogi,
munkaulgyi, palyatervezési tanacsadasért fordulhatnak.



-a meghivottak szamat béviteni kell a bolcsész hallgatok igényei szerint, ide értve a fent
emlitett multinacionalis vallalatokat is.

Adoszakeértét is fel kell kérni részvételre azért, hogy a hallhatok segitséget kapjanak
kulfoldi és belfoldi munkavallalasnal és kulfoldi tovabbtanulasnal adodo problémaik
megoldasahoz.

A rendezvény soran sok intézménnyel, kulfoldi képviselettel sikerult olyan értékes
kapcsolatot teremtenunk, amely kapcsolatok a FETA szamara a tovabbiak soran is
rendkivul hasznosak lesznek.

*

Kdszonettel tartozunk a Kortars Segité Csoportot képvisel6 Monostori Brigittanak a sok
hasznos otletért és a folyamatos munkaért, Szogi Zoltannak és Malik Raminak, Fehér
Zsuzsanak, Gyurkovits Zsuzsanak, Mundy Péternek, Lukacsy Petranak, Vadasz
Eszternek, valamint Téth Vera pszicholégusnak, hogy megosztotta tapasztalatait a
hallgatokkal, igy a "Nekunk mar sikerllt" az egyik leghasznosabb, legérdekesebb
programja lehetett rendezvényunknek.



