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ven problémak foglalkoztatjak aktualisan a
lgatokat, €s milyen mértékben?

ven megoldasok lathatéak?

ilyen esetben fordulnak segitséghez a

lgatok?
ven tipusu segitséget vesznek igénybe?
vennek latjak a jelenlegi rendszert?
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Vizsgalat

e 792 résztvevo

* 5 egyetem
— BCE 315 f6
— EKF 142 {6
— ELTE 97 f6
— KRE 103 16
— SZTE 88 f6

— Besorolatlan 47 f6
e 1 online kérdoiv
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MILYEN AKTUALIS PROBLEMAKKAL
KUZDENEK A HALLGATOK?



Segitségigény

Tanulmanyok lezarasaval kapcsolatos problemak
Tanulmanyi es teljesitményproblemak

Szorongas (pl. vizsgak vagy a jovo miatt)

Tartos faradtsag, kimeriiltség

Pszichoszomatikus zavarok

Depresszios hangulat

Identitasproblemak, dnerteke lesi gondok

Tarsas kapcsolati problemak (szdldkke |, partnerrel,
baratokkal)

Tulzott internethasznalat

Alkohol vagy drogproblémak
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Ha lenne intézménye kinalataban megfeleld
szolgaltatas, milyen valoszinliséggel venne
igénybe segitséget?

B Tanulmanyok lezarasaval
kapcsolatos problémak

B Tanulmanyi és
teljesitményproblémak

W Pszichoszomatikus
| zavarok

i M Tartos faradtsag,
kimerultség

W Szorongas

m Depresszios hangulat
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MILYEN TiPUSU SEGITSEGET
VENNENEK IGENYBE?



9%

Milyen formaban igényelné a

2%

segitséget?

39%

B Informacids anyagok (online
vagy nyomtatott forma)

Egyéni konzultacids
lehet8ség személyesen

On-line chat

M Telefontanacsadas

m Csoportos programok (pl.
tanulasi készség fejlesztése)

M Other
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lgényelt segitségnyljtasi formak (a teljes minta aranyaban %)

egyeni konzultacio

egyeni konzultacio es csoportos tanacsadas
informacios anyag, egyeni konzultacio es...
informacios anyag es egyeni kenzultacio
informacios anyag

csoportos tanacsadas

informacios anyag es csoportos tanacsadas
informacios anyag, egyeni konzultacio es online ..
informacios anyag, egyeni konzultacio, online ...
egyeni konzultacio, online tanacsadas es csoportos...
nincs adat

egyeni konzltacio es online tanacsadas
informacios anyag es online tanacsadas

online tanacsadas

epgyenitanacsadas, online tanacsadas, telefonos..

egyenitanacsadas es telefonos tanacsadas
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MILYEN LEHETOSEGEKET LATNAK?
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Hallgatoi szolgaltatasok lathatdsaga -
Karriertanacsadé
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Lathatosag mértéke
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Hallgatoi szolgaltatasok lathatosaga -

Pszicholégiai tanacsadas

1 2 3 4
Lathatosag mértéke
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AKIK NEM KERNEK SEGITSEGET



A tanacsadas nem igénybevételének
Nincs sziikségem a .
okai

felkinalt tanacsadasi
tipusokra
4%

Féltem téle, hogy
betegnek cimkéznek
3%

Egyediil megoldottam a
problémdkat.
17%
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AKIK KERTEK SEGITSEGET



Pszicholdgiai tanacsadas hallgatoi értékelése

5. Ajanlanam masoknak is a szolgaltatas igenybe vetelet.

4. A szolpaltatast szivesen vennem ismeteften is igenybe.

6. Osszessegeben elegedett vagyok aszolgaltatassal.

3. A tanacsadas soran figyelembe vettek a hallgatoi helyzethdl fakado jellemzidimet.

1. A tanacsadoval egy hullamhosszon voltunk, megertette a problemam.

2. A tanacsadas soran @ megfeleld pillenatokban megfe le b vissz aje lze se ket, otleteket
kaptam.

7. A tanacsadas segitett a problemas helyzet megoldasaban.

8. A tanacsadas segitett, hogy a tanulmanyokkal kaposolatos kerdeseimet megoldjam.

9. Nehez vol megtalzini a szolpaltatast.
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Gyakorisag (f6)
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Egyéni tanacsadas ajanlasanak valdszinlisége
azok korében, akik korabban részt vettek

tanacsadasban

1 2 3
Ajanlas valdszinlsége
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Osszefoglalva .

* Leggyakoribb problémak, ahol segitseget
igényelnek:
— tanulmanyok lezarasa
— szorongas

* Nagy része azoknak, akik megtalaltak és részt
vettek pszicholdgiai tanacsadasban, hasznosnak
itéltek meg

* Valtozé mértékben lathatdak az egyes jelenlegi

szolgaltatasok, tovabbi fejlesztés sziikséges a
rendszer egységesitésében
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