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MOTTO:

,-Mert amikor nagyon fiatal voltam, nagyon ostoba és nagyon maganyos (emlékszik, Algir-
ban?), akkor felkarolt és szép csendben megnyitotta eléttem mindannak kapujat, amit szeretek
ebben a vildgban.

-Ugyan! Tehetséges volt

- Minden bizonnyal. De a legtehetségesebbnek is meg kell adni a 16kést.”

Albert Camus (1995): Az els6 ember, Eur6pa, Budapest (Ford.:Vargyas Zoltan )
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17.2.6. A szolgéltatas nyUjtasahoz szilkséges személyi feltételek: 194 1. BEVEZETES
17.2.7. A program eredményei, a célok elérését mutatd indikatorok 195
17.3. A Felsdoktatdsi Tanacsadas Egyesilet szertedgazd tevékenysége az orszdgos
hatokord Esély Tehetségpont keretei kozott (Puskas-Vajda Zsuzsa) 196

Kézikdnyviink f6 célkitlzése, hogy elméleti és médszertani segitséget nyujtson a kiemelkedd

17.3.1. Bevezetd 196 ) b P PPN Ll O . ..
17.3.2. A tehetségazonositas teriiletén megvaldsult egyittmikddés partnerei 196 k?P‘EssegL{ €s me’gfelelyo mOt[VBCIOJl:J, '” ”hzftranyos he’Iy'zetu, kqunbo’zo’probIer'nakka/I k,USZ'
17.3.3. A tehetséggondozas téméi 197 ko6do serdiilokoru, felsGoktatasba készilo €s ott tanul6 fiatalok tehetségének felismeréséhez
17.3.4. Szakember képzés, tananyagfejlesztés 198 és fejlesztéséhez. Természetesen problémaik csak a fejlédési folyamat egészének ismereté-
17.3.5. Kutatasi tevékenység 199 ben értelmezhetdk és kezelhetdk, ezért forditunk kiemelten hangsulyt a korabbi életszaka-
17.3.6. Osszegzés 201 szokra is.
17.4. Komplex Tehetséggondozds gyakorlata a Szegedi Tudoményegyetemen (Szenes Mérta) 202
17.4.1. Tehetséggondozas elsG lépései 202 Specidlis célunk az életviteli/ életvezetési tanacsadas folyamatanak beillesztése a tehet-
17.4.2. ATehetségpontrol 203 séggondozas rendszerébe. Mindez egy jol funkcionald hélézatban térténhet, amelyben meg-
17.4.3. Egy sikeres tehetseggondozo projekt attekintése 203 valosul a killonféle tandcsadasi tevékenységek egymasra épiilése, helyi, terilleti, regionalis és/
17.4.3.1. Tréningek 204 vagy orszagos szinten.
17.4.3.2. Tutordlas 205
mgﬂ:ﬁi@;gﬁjfafts srzec;}gZIzg rszakmai céli események megvalositisa 582 A kézikér]yv tehet.ségsegité’ sza‘|.<en,1berel,<: PedagQgUSOk, L}SZin}\OI(’)gusok, m(?ntf)rok, prog-
17.4.3.5. Tehetséggondoz6 honlap 206 ramvezetok, koordindtorok és dontéshozok munkajahoz nydjt modszertani segitséget.
17.4.4. Révid betekintés egy jelenleg zajl6 projektbe 206 Kulon fejezetekben foglalkozunk a sziil6k szémara nydjtandé konzultacié lehetségeivel, va-
17.4.5. Z4rs16 207 lamint a tehetséges serdiilékkel és fiatal felnéttekkel megvaldsuld segité kapcsolat specidlis
problémaival.

18. Javaslatok a magyarorszagi tehetségsegités tovabbfejlesztéséhez (Ritook Magda -

Herskovits Maria 209 Tovabbi célunk a segijt6 kapcsolati modellek ismertetése, a tanacsadas kiilonbozé szintjei
és a hozzajuk kapcsolodé kompetencidk megfogalmazasa, a segjté kapcsolatok szemléle-
tének, mddszertananak mélyrehato, részletekbe mend ismertetése. Az életviteli/életvezetési
tanacsado szolgalatot elldtok, segiték szamara gyakorlati segitséget nyujt, és egyben hozzajs-
rulds a tehetségsegités kilonbozé teriletein €s szintjein dolgozok kdzds szemléletének, és a
tevékenységekhez kapcsolddd kompetencidk rendszerének kialakitdsahoz.

Fontos része munkanknak a kilonbdz6 problémakkal kiizdé tehetséges fiatalok problémati-
pusainak, és az azok megoldasat segité mechanizmusoknak - intervenciéknak a bemutatasa.
A kézikonyvben bemutatjuk a tehetség-felismerés céljiabdl végzett médszertani kutatasok né-
hany eredményét is. A gyakorlatban a tehetségesnek igérkez6 fiatalokkal a nem pedagégusok
a pélyatanacsadas teriiletén keriilnek rendszeresen kapcsolatba, ezért szikségesnek lattuk
kilon kiemelni, hogy a palyatandcsadas modszertana egyik fontos forrdsa a tehetségazonosi-
tasnak.
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Munkank utolsé fejezetében ,J6 gyakorlatok” cimen a Tehetségpontok terileti hatokérének
tipusaihoz kapcsoldddan a tehetséggondozas/tanacsadas néhany komplex példajat mutat-
juk be.

11

Kézikonyviink valamennyi fejezetének kozos jellemzéje a gyakorlatorientalt és az azt ugyan-
akkor elméleti dsszefiiggések rendszerébe allité szemlélet. Abban bizunk, hogy ezzel a
szemlélettel is eléremozditjuk a tehetségsegités kiilonféle terlletein és szintjein dolgozdk
egyéni munkajét, és a tehetséges fiatalok tdmogatdsaban oly szilkséges szakmai kooperacié
megvaldsulasat.
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A szerz6k valamennyien a tehetségsegités gyakorlatdban dolgozé szakemberek, akik okta-
t6 munkajuk mellett naponta taldlkoznak konzultacié keretében problémaik megoldasaban,
vagy napi munkajuk tovabbfejlesztésében segitséget kéré pedagdgusokkal, a tehetségfejlesztd
programok megvalésitdsat szervezd szakemberekkel, tehetség-tandcsadokkal, valamint segit-
séget kéro fiatalokkal, vagy kisebb gyermekek sziileivel is.

A mindennapi munkaban megtapasztalt elkdtelezettségek sokfélesége jelen kézikonyv megirs-
sakor 6sszefonddott: a sajat és a kiilfoldi példak alapjan biztosak vagyunk abban, hogy a tehet-
ség-felismerést és fejlesztést, valamint a folyamat sikerességét tamogato életvezetési/életviteli
tanacsadas Iényeges hozzajarulds ahhoz, hogy a tehetségigéretek a lehet6 legtobbet valosit-
sanak meg lehetdségeikbdl, sajat oromik és az dssztarsadalmi haszon érdekében egyarant.

2.A TEHETSEG-S;GiTé TANACSA!)AS HELYE A sseiré
KAPCSOLATOK ES A TANACSADAS RENDSZEREBEN
(RITOOK MAGDA)

A tandcsadas a professziondlis segité kapcsolati tevékenységek rendszerébe tartozik. A
segité kapcsolati tevékenységek a legszélesebb értelemben vett egészséges tarsadalmi al-
kalmazkodast szolgdljak. A tanacsadas szakirodalmaban a legszélesebb korben, a vilag szin-
te minden tajan ismert és oktatott tankdnyv Egan munkaja: The skilled helper (Egan, G.
1986/a, 1986/b). Magyar nyelven 2011-ben jelent meg az ELTE Eotvos Kiado gondoza-
sdban: A képzett segité cimmel. Az eredeti kiadast kiegésziti egy gyakorlat-gydjtemény:
Exercises in Helping Skills. Magyar nyelven 2009-ben jelent meg, szintén az ELTE E6tvds Ki-
ado gondozasaban. Cime: A segité készségek fejlesztése. Kiindul6 elméleti és szemléleti
kerete a hatékony segit6 kapcsolat [étrejottének szisztematikus megkozelitése és Iétrehoza-
sa. A szerz0 segitségiil szanja a segité kapcsolatokban tevékenykedé legkiilonfélébb szak-
emberek munkajédhoz a szocidlis munkasoktol a tandcsaddkig és pszichoterapeutakig.

A tanacsadas: viszonylag rovid tavy, interperszondlis, elméleti alapy, etikai és jogi normak
altal irdnyitott szakmai tevékenység, amelynek f6 célja pszicholdgiailag alapvetéen egészséges
személyeknek segiteni fejlédési és szituacios problémaik megoldasaban” (Ritodk, 2003, 81.)
(guidance) és a tanacsadas (counseling) fogalmat. A tanacsadas egyik legfébb jellegzetessé-
ge komplexitdsa, interdiszciplinaris jellege (Muranyi, 2006.)

Super D. (1980) az életszerepeket optimalizalo tevékenységként jellemzi a tandcsadast, és
az un. életutszivarvany (,Life Career Rainbow”) kilencféle életszerepet 4brazol6 rendszerében
mutatja be az egyes tanicsadasi terileteket. Az életszerepekhez kapcsol6dé tanacsadasi fel-
adatok a sz{il6 és a gyermek, a tanul6 és a dolgozd mellett pl. az llampolgari lét és szabadidds
tevékenység kiteljesitéséhez nytjtandé segitséget is jelentik.

A pszicholdgiai tandcsadas része a tandcsadas sokféle tevékenységrendszerének. Jol elkiil-
nithetden, vildgosan definidlja a tanadcsadas egyre mélyiilé tevékenységrendszerét Wiegersma
(1978), aki a tanacsadas otféle szintjét irja le.

Az 1. szint [ényegét azzal jellemzi, hogy a tandcskérd dnélléan képes donteni a probléméja-
ban. Legfeljebb némi tajékozddasra van sziksége a killonbdzé vélasztasi lehetdségek és azok
kévetelményeit illetéen. Ez a tandcsadasi forma féleg informalo jellegg.

A 2. szint bonyolultabb dontési helyzetet, ellentétes szempontok mérlegelését jelenti. A
dontés elott 8llo személynek segitségre van sziksége ahhoz, hogy megértse a koriilményeket,
kit(zze a megfelel6 célokat, és kivalassza az ezekhez megfelelé megoldasokat.

A 3. szintet komoly belsé konfliktusok jellemzik. A tandcskérének arra van sziiksége, hogy
mélyebben megértse konfliktusait, €s eljusson azok megoldasahoz.

A 4. szinten a problémak kiterjedt korével taldlkozunk, amelyek mélyen gydkereznek a sze-
mélyiség belsé életében: a kliens kapcsolataiban éretlen, aggodalom, szorongas vagy merev-
ség, visszahuzodss jellemzi. A dontési problémak ezekkel dsszefiiggésben jelennek meg, de
megoldasuk csak a neurotikus problémak megoldasaval 6sszefiggésben lehetséges.

Az 5. szinten nagymértékd integraciohiany jelenik meg. A tanacskéré nem képes cseleke-
deteit 6sszehangolni, képtelen a valosag kovetelményeihez igazodni. Ez pszichés és/vagy or-
ganikus patoldgidval is egyitt jarhat. A feladat az integracio el6segitése. A tandcsadasra csak
ennek figgvényében keril sor.
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Wiegersma (1978) a 2. és 3. szint feladatait tekinti a pszicholdgiai tandcsadas igazi kompe-
tenciaterileteinek. A 4. szint pedig kifejezetten pszichoterapidt jelent. Véleménye szerint az 5.
szint feladatai 4ltaldban nem tartoznak a tanicsadasi intézmények profiljdhoz. A tandcsadok-
nak itt elsésorban az a szerepiik, hogy a naluk jelentkezd személyeket tovabbkildjék a kifeje-
zetten terdpids céllal mikddo intézményekhez.

Atanacsado személyekkel, csoportokkal, csaladokkal és olyan rendszerekkel dolgozik, ame-
lyekben szituaciés és fejlédési problémak meriilnek fel. A feladata annak el6segitése, hogy
normélis emberek hatékonyabban valdsithassak meg céljaikat, funkcidikat. A tevékenység on-
4ll6 foglalkozassa vélasa Nyugat-Eurépaban és Eszak-Amerikdban mar a huszadik szazad har-
mincas éveiben elkezddott. Féiskolai vagy egyetemi végzettséghez kotott tevékenység, Ma-
gyarorszagon 1993-t6l folyik a felsdoktatdsban tanacsadészakember-képzés (munkavaéllalsi,
addiktologiai, felsdoktatasi stb.).

A tandcsadas keretein belll alakult ki a pszichologiai tandcsadéds fogalma, amely kizdro-
lag pszicholégusok altal végezhetd tevékenység a tanacsadés kilonféle teriletein. Feltétele a
megoldasra var6 problémak értelmezési hatterére és megoldasanak modszereire vonatkozd
pszicholdgiai felkészUltség. Ezt vilagszerte és Magyarorszagon is a tandcsadasnak a pszicholé-
gusképzésen belil létrejott specializacidja biztositja. A palyavalasztasi tandcsadas esetében pl.
az orientalé tanacsadas és a palyavalasztasi szaktanacsadas elhataroldsa fejezi ki az orien-
talé tanacsado és a tanacsadé pszichologus altal végzett tevékenység kiilonbségét. A pszi-
cholégiai tandcsadas sordn olyan probléma megoldasara keril sor, ahol az Gtmutatasnal tobb
segitségre van szilkség, mert a dontést nem lehet egyszer( racionalis médon meghozni.

A tandcsadas és a terapia viszonyarol Wiegersma (1978) azt irja, hogy a ketté kdzott nincs
igazan éles valasztévonal. A kilonbség abbol adédik, hogy mire helyezzik a hangsulyt. Ha a
meghozand6 dontéseket helyezzik elétérbe, akkor pszicholdgiai tandcsadasrol beszélink, ha
pedig egy ,4ltalanos érvény( érzelmi probléma” megoldasahoz van szitkség segitségre, akkor
pszichoterapiat kell alkalmazni.

A fels6oktatasban tanulé fiatalokkal foglalkozo életvezetési tanacsadé (életviteli tanacs-
add) munkaban az ott megjelend problémak legnagyobb része a Wiegersma-féle (1978) 3. és
4. szinthez tartozik. Természetesen megjelennek az 1. szintre tartoz6 informaciés kérdések
és a 2. szintre sorolhat6 ,tiszta” dontési helyzetek is, de ezeknek jelen t¢émank szempontjabol
nincs jelentdsége. Kis szézalékban megjelennek az 5. szint problémai is, amelyeket véllalunk
akkor, ha a feltételek (szakmai kompetencia, szervezési korilmények, szupervizié stb.) adot-
tak, és tovabbkildink terapids profilt partnerintézményekhez, ha Ggy latjuk, hogy megnyug-
tatéan nem oldhatok meg az életvezetési tanadcsadé korilményei kdzott.

A tandcsadas és terdpia viszonydnak kérdésében Ivey és Downing Counselling and
Psyhoterapy (1987) cimi kdnyvének megfogalmazasat fogadjuk el. Ivey (1987) a segités fo-
galmabol indul ki.

LA segités fogalma azt jelenti, hogy egyik ember tdmogatja a masikat, kezét nyujtja a masik
felé. A tdmogatasnak sok formaja van, a bardti meghallgatastol egészen az elmegondozd kli-
nikan végzett hivatdsos munkaig. A segitést Ggy definidljuk, mint altaldnos szervezeti keretet,
amelyben egyik személy egy masik személynek vagy csoportnak tdmogatast nyujt, éspedig
rendszerint interju, tandcsadas vagy pszichoterapia formajaban. A segités tehat tag értelma ki-
fejezés, amely a pontositott fogalmak barmelyikét magaba foglalja” (Ivey, 1987, 16).

A konzultacié/tanacsadas, mint szakma viszonylag Uj Magyarorszagon; megjelenését rész-
ben tudomanyagi differencialodas, részben az a tapasztalat segjtette, hogy a nem pszichiat-
riai beteg, de pszicholdgiai timogatast igénylé emberek (sériltek csaladtagjai, szerhasznalok,

élethelyzetiikdn elakadt személyek stb.) sok esetben nem tudnak kihez fordulni, hidnyoznak a
,Mivel a segijt6 folyamatban tartézkodunk direkt tandcsok adasatol - helyette a vélasztasi ké-
pességeket fejlesztjiik, informaciot adunk, és mint kisérok vesziink részt a beszélgetésekben
-, mi 3 ,konzultacié” sz6 hasznélatat tdmogatjuk” (Fony6 —Pajor, 1995).

A konzultacié nagyobb teret nyit a prevenciora és a kdrnyezeti eréforrdsok mozgositasa-
ra. llyen médon az iskolapszicholégus szélesebb kdrben tud hatni, mintha csupén direkt mo-
don foglalkozna az egyes gyerekekkel, a konzultacié az iskolapszicholégus egyik legfontosabb
mddszeréveé valt.

A pedagbgus konzultacié a pedagdgusok pedagogiai tovabbképzésének specidlis modsze-
re, amely fejleszti a probléma- és konfliktusmegoldd képességiiket (Bagdy - Telkes, 1988.).

Az utébbi években végzett kutatdsok eredményei bizonyitjak, hogy a pedagdgusok szdmara
szervezett esetmegbeszélé csoportoknak, szuperviziés lehetéségeknek jelentés szerepe van
a pedagbgusok kiégésének megel6zésében (Petréczi, 2006; Hunyady Gy-né, Nadasi, Serf6-
26, 2006.).

Az iskolai tanacsadas teriiletén fontos Uj irdnyzatok, Uj tevékenységformak alakultak ki. llyen
az egészségpszicholdgiai tandcsadas (Demetrovics, Urban, Kokonyei, 2007), vagy a kortars-
és sorstarssegités, az un. peer counselling (Racz, 2008).

A kortars segités, kortars tanacsadas az Egyesiilt Allamokban és szamos eurépai orszag-
ban elterjedt ,mozgalom”, amely Magyarorszdgon a nyolcvanas évek elején kezdddott a kdzép
és fels6oktatasban. ,A kortars segités (vagy kortars tanacsadas, kortars konzultacid, kortars-
tdmogatas — peer helping, peer counseling, peer supporting) az azonos vagy hasonlé korcso-
portba tartozé személyek (3ltalaban fiatalok) kozott megvaldsuld segitség- és tdmogatasnyuj-
tds.” (Racz, Szabo, 2008).

A kortérs segijtés, kortars tanacsadas iskolai kornyezetben valdsul meg, mint az iskolai ta-
nacsadas egyik, un. paraprofesszionalis formaja. A ,hivatalos” tandcsadé szakemberek mellett
a kortars tanicsadodknak fontos szerepe van tarsaik segjtésében.

Tagabb értelemben az iskolai tandcsadas témakoréhez tartozik a felsdoktatasi tanacsadas,
amely az utébbi tiz évben nagyon jelent6s mértékben fejl6dott orszagszerte. A mentalhigiénés
életvezetési tandcsadok munkajaban jelenik meg ez a feladat. Az ott dolgoz6 pszicholégusok az
iskolapszicholégusokhoz hasonlé funkciét toltenek be a hallgatok segitésében és tandraikkal
folytatott konzultacidban. A szil6kkel valé kapcsolat a felsdoktatdsban tanuldk életkori jellem-
z6inek kovetkeztében esetleges.

A pszicholégusképzés és a tandcsadd szakpszichologus képzés mellett a kilencvenes
évektdl folyik tandcsadod szakemberképzés (pl. tandcsadéd szakpszicholégus, munkavéllalasi,
addiktoldgiai, mentalhigiénés tanacsadd, didktanacsadoé).

Az iskoldkban folyé tandcsadéd munkat az iskolapszicholégusok mellett didktanacsadé szak-
emberek segitik. Az ELTE PPK-n foly6 szakirdnyu tovabbképzés fébb jellemz6i a kdvetkezdk:

A szakképzettség oklevélben szereplé megnevezése: didktandcsado, megjeldlve a kote-
lezéen valasztott szakagi teriiletet (fels6oktatasi didktanacsadé, kozoktatasi didktanacsado
vagy szakképzési didktanacsado).

A felvétel feltétele: a bolcsészettudomany, tarsadalomtudomany, jog és igazgatds, gazda-
sdgtudomany, orvos és egészségtudomany, pedagdgusképzés, természettudomany és sport-
tudomany képzési terilleteken BA/BSc, illetve fdiskolai végzettség barmely szakképzettséggel.

A szakirdnyu tovabbképzési szak célja olyan szakemberek képzése, akik alkalmasak és ké-
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pesek a kdzoktatasban, a szakképzésben, illetve a felséoktatdsban tanulé didkok kdrében -
egyéni és csoportos formaban - végzendd informaciés és mentalhigiénés tanacsadasi felada-
tok ellatasara.

A képzés soran elsajatitandé kompetencidk:

- segiteni tudjak a didkok tajékozddasat a kdzoktatds, a szakképzés, illetve a felsdoktatds
rendszerében, az oktatds, illetve képzés sordn és a befejezés utan elérhetd tanulasi és
munkavallalasi lehetdségekben, beleértve a tdjékoztatas fenti témakra vonatkozé nemzet-
kozi informacioit is;

- segitséget, tanacsot tudnak nyujtani a kdzoktatdsi, a szakképzési, illetve a felsdoktatasi
intézményekbe valé jelentkezéshez, a beilleszkedéshez, a tanulmanyi, tanulasi, valamint
az oktatds vagy képzés id6szakaban jelentkezd életvezetési, maganéleti, karriertervezési
problémak megoldasahoz, ennek sordn képesek megitélni, mely problémak esetén sziik-
séges mas szakemberek (pszicholégus, orvos, jogasz, szocidlis munkas, munkavallalasi
tanacsado stb.) bevonasa, ezen lehetdségek igénybevételéhez megfeleld informacidkkal
rendelkeznek;

- képesek hozzajarulni a tanulok vagy hallgatok pélyafejlédéséhez, személyes lehetdségeik
kibontakoztatdsahoz, a szakképzésbe, a felsdoktatdsba vagy a munka vildgaba val6 belé-
péshez szikséges dontési, alkalmazkodasi és karriertervezési stratégiak kialakitasdhoz;

- személyes kompetencidjuk, képességeik és készségeik kifejlesztése révén alkalmasak és
képesek a tanuldk vagy hallgatok korében mentalhigiénés segité kapcsolat kialakitasara és
fenntartasara.

- A tanuléknak vagy hallgatéknak az oktatasi rendszerben torténd eligazodasa, tovabbhala-
dasi lehet6ségeinek a kivalasztasa, illetve az adott oktatasi intézmény specidlis jellegzetes-
ségeihez, céljaihoz val6 sikeres alkalmazkodasa érdekében képesek a didktanacsadas te-
riletén lehetséges atfogo fejlesztési megoldasok kezdeményezésére a kozoktatasi, a szak-
képzési, a felséoktatssi, illetve a munkavallaldsi informaciés szervezeti rendszerekben.

Alkalmazasi teriiletek:

A képzésben résztvevdk szakértelmét mindenekel6tt a kdzoktatdsi intézmények, a szakképzé-
si intézmények, a felsGoktatasi intézmények, valamint az ifjusagi tandcsadok, a palyavalasztasi
tanacsado intézmények, a felsdoktatdsi tandcsadok, a munkaiigyi kdzpontok, a csalddsegitd
kézpontok, a specidlis neveldintézmények, a kiilonféle lelki segélyszolgalatok és a drogambu-
lancidk igénylik.

A Didktandcsadd képzés Eurépa szamos orszagaban mar évtizedekkel kordbban létrejott.
Magyarorszagon a bemutatott képzési program megvalositasaval terjedt el az utobbi években.
Perspektivikus lehetéséget jelent az iskolapszicholégusokkal, pedagdgusokkal, szilokkel vald
egyUttm(kodés szadmara, és ez a felséoktatasi specializaciora is érvényes.

A Wiegersma-féle rendszer kompetencia-szintjei szempontjabél az 6 munkajuk az 1. és 2.
szintet jelenti. Tevékenységik nagyon hatékony lehet a tanicsadas teriiletén, hiszen nagyon
sok esetben nincs szilkség részletes pszicholégiai vizsgalatra ahhoz, hogy a tanacskérd segit-
séget kapjon. A tanulok mellett a sziiléknek és a pedagdgusoknak is hasznos konzultaciés se-
gitséget nyUjthatnak.

A fels6oktatasban a kapcsolatrendszer kiterjedhet az oktatokra is. A szilokkel valé kapcsolat
- 3 hallgatok életkora miatt — mar csak rendkiviili esetekben valhat szikségessé.

A didktandcsadd képzés Ujabb véltozata jott létre az ELTE PPK-n 2010-t6l a tanari szakvizsga-

hoz kapcsolédva: ,,Iskolai tanacsadé és konzultans szakiranyd tovabbképzés”. Ez a képzés
a tanari szakvizsgara felkészité képzés els6 évére épll. Tovabbi egy év végén ad diplomat. A
képzés tartalma, az elsajtitandd kompetencidk és az alkalmazasi lehetéségek hasonloak a di-
dktanacsado képzéshez. A kiilonbség féleg a képzés belsd struktirajanak felépitésében van.

Az egy életen 3t tarté tanulas fogalma (life-long learning) mar tobb évtizede ismert a
nemzetkozi és ezt kdvetden a magyarorszagi tdrsadalomtudomanyi célrendszerben. Napja-
inkban ez kiegésziilt az egy életen at tartoé tanacsadas (life-long counselling), valamint az
életpalyaépitési tanacsadas (life-long careeer development services) fogalmaval (Borbély,
2007). Ez ma mar nem csupan jelszé, hanem a munkaképes koru lakossag jelentds részének
valosagos szitkséglete.

Borgen és Hiebert szerint a palyaorientacios szolgaltatas fejlettsége egyértelmien osszefiigg
az orszag gazdasagi-tarsadalmi fejlettségével (Borgen - Hiebert, 2006).

A tanacsadas Uj tendencidjaként megjelend transition (dtmenet) fogalma kijel6li a tanadcsadas
feladatait az életut soran atélt valtozasok, valtdsok elésegitésében (Ritodk, 2008).

A tandcsadas azt a lehetdséget jelenti, hogy segitse, tdmogassa, inspirélja az egyén fejl6dé-
sét gyerekkoratol élete végéig. Minden valtas, véltozas magaban rejti a tovabblépés és a stag-
nalas, s6t a visszaesés veszélyét legfontosabb életszerepeinkben. A tanacsadas eszkdze a fej-
lesztésnek és eszkdze a krizisek megelézésének is. Médszere lehet az egyéni vagy a csoportos
tandcsadas.

A tanacsadas fejlédésének fontos, Uj, egyre er6s6dé tendencidja a fejlesztés. A gyermek-
korban éppugy megvaldsithatd, mint a késdbbi életszakaszokban. Ez az egyik legigéretesebb
terllete a tanacsadasnak.

A tehetségsegitd tanacsadas a sokféle tanicsadasi terilet egyik specidlis irdnya. A
Wiegersma 3ltal jellemzett tancsadasi szintek a tehetségsegitd tandcsadasra is vonatkoznak
az 1-t6l az 5. szintig. A tandcsadé kompetencia szintjét szakmai felkésziltsége hatdrozza meg,

A tehetségsegito tanacsadas valamennyi szintje segitd kapcsolat. A segjt6 kapcsolatokra
érvényes kovetelmények mindegyikikre vonatkoznak. Felkésziltségiktdl fugg, hogy a tehet-
ségsegités, tehetségsegitd tandcsadas feladatai kozil melyek elvégzését vallalhatjak.

Az igényes és szinvonalas tandcsadasi munkanak - valamennyi specidlis tandcsadasi terile-
ten - fontos feltétele a szupervizié. Ez a tehetségtandcsadasra is érvényes. Bagdy megfogal-
mazasa szerint: ,A tandcsadasi munka segit az 6nalléva valasban és dontések, érzelmi prob-
Iémak, konfliktusmegoldasok és a munkaba bevitt lelki helyzetek kezelésében, a szupervizi6
pedig a tudatos, 6nmegértésen alapulé szakmai személyiségmikodtetés elérésében” (Bagdy,
2009, 72.).

A szupervizi6 és coaching tandcsadasi munkaformak, mindketté a szakmai személyiségre
irdanyul. Mig a szupervizié 3 hivatasat miveld személy sajat személyiségerdit és miikodoké-
pességének megdrzését szolgdlja, addig a coaching azokat a szakmai szerep és munkavégzési
képességeket edzi, fejleszti, erdsiti, amelyek alkalmassa teszik a személyt magasabb teljesit-
ményszint és produktivitds elérésére (Bagdy, 2009).

A szupervizié és a coaching azonos és eltéré jellemzéit Bagdy Emoke fogalmazta meg 2009-
ben megjelent tanulmanyaban.
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SZUPERVIZIO COACHING

Szakmai személyiség Szakmai szerep

és kompetenciaorientalt dialogus és eredményorientélt dialogus

A hivatasszemélyiség pszichikai

mokbdokepességét segitd/fejlesztd helyzet Teljesitoképességet novel6 szandéku helyzet

A ,belsé életet” kiséri és monitorozza

T ¥ A ,cselekvo szerepmagatartast” kiséri/fejleszti inkabb, mint a belsé életet

A jelenre fokuszalo, a helyzet és a segitd magatartas megértését lehetove

. PR, A jovére orientdlt, a tevékenység sikerére torekvo megkozelités
tevo megkozelités

Személyiségkozpontu pszicholdgiai munka, a személyes lelki épséget és

- ) . P Szervezeti/intézmény mikodés/mikodtetés érdekeit tartja szem elott
mikodoképességet tartja szem el6tt / Y / )

Folyamat jellegG, a kontraktus nem feltétlendl id6hataros Célzott, kontraktusban rogzitetten idohatéros

Bagdy Emé&ke: Pszichoterapia, tanacsadas, szupervizio, coaching: azonossagok és killonbségek (idézi Kulcsar,
2009, 72.)

A tehetségsegit6 tandcsadas tovabbfejlesztésének egyik fontos feltétele, hogy a szupervi-
7i6 - és perspektivikusan a coaching - is beépiiljon a tehetségsegitd tandcsadas rendszerébe.
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3.A KE!’ZETT TANAQSAD() MODSZEREI
(KISSNE VISZKET MONIKA)

3.1. Segité beszélgetés négyszemkozt - Egyéni tandcsadds G. Egan modellje alapjdn

Mikor egyedil érezzitk magunkat, nem talaljuk a helyiinket a vildgban, nehezen meghoz-
hat6 dontések nyomasztanak akar iskolai, akar barati kapcsolatok kérdéseiben, sokat se-
git, ha valakivel végiggondolhatjuk felmerilé nehézségeinket, megfogalmazddé kérdése-
inket, bizonytalansagunkat, a vélasztasi lehetdségeinket. Odafordulunk csalddtagjainkhoz,
baratainkhoz, szdmunkra fontos emberekhez, talan megkérdezzik kedves ismerdseinket,
vagy csak figyeljik, mas hogyan old meg hasonlé helyzeteket. Gyakran ez elég eligazo-
dast nyujt, mérlegelink, dontiink, cseleksziink. Olykor azonban vivodasaink nem oldédnak
olyan kénnyen, belsé dilemmaink ott maradnak, ,,tanacstalanok” vagyunk. Szeretnénk olyan
valakitdl segitséget kérni, aki elfogulatlan, objektiv, de megérti a helyzetiinket, tudja, miként
kell és lehet végigjarni a dontés atjat. Megkeresiink egy segité szakembert. De vajon mit6l,
hogyan tud 6 segjteni?

A masik oldalon (lve, varva-fogadva a hozzank fordulét mindenképp tudni kell a ,Hogyan
tudok segiteni?” kérdésre a vélaszt. Erteni kell a segité kapcsolat folyamatat, szakaszait, az
egyensulyt teremtd, és azt gatlé hatdsokat, ahogy a segité részt vesz ebben a folyamatban,
ahogy mozgdsitja 3 masik eréforrasait a beszélgetés és a kapcsolat altal.

3.1.1. A SEGITES FOLYAMATA

A segjtésnek 4ltalaban két f6 célja van. Egyrészt, hogy a kliensek meglassak annak sziikségét,
hogy hatékonyabban kezeljék eréforrasaikat, lehetdségeiket, masrészt, hogy a mindennapi
élet nehéz helyzeteiben alkalmazni tudjak ezeket. Ezt a kettds célt Egan (2011) modellje men-
tén harom Iépésben érheti el a segit6 a segités folyamataban.

A beszélgetés elsé szakaszaban a jelenlegi dllapot kap hangsulyt, hogy milyen problémak
és kihasznalatlan lehetdségek fogalmazhaték meg a kliens részérdl, mik azok, amiken dolgoz-
nia kellene, mi az 6 jelenlegi allapota. A segité tdmogatja a klienst torténete elmondasaban,
Uj szempontokat ad, amik mentén végiggondolhatd a sajat térténet, segiti a valdban lényeges
kérdéseken tartani a figyelem fokuszat.

A kdvetkez6, masodik szakaszban a ,vagyott helyzet” kap nagyobb hangsulyt, a ,mit szeret-
nék”, ,mire van szikségem” kérdései, milyen valtozasok jelentenék az egyensulyt a kliens sz3-
ndl, ugyanakkor a redlis célok, valédi megoldashoz vezetd lehetdségek felé igyeksziink terelni
6t, olyan 6sztdnzdket keresve-erésitve, melyek valtozas irdnti elkdtelez6dését megszilarditjak.

A segjtés harmadik szakaszaban a tervek készitése zajlik, amelyekkel elérheték ezek a va-
gyott célok, szikségletek, a ,mit kell tennem” kérdései kapnak hangsulyt, a ,hogyan induljak”
és ,mik a Iépések az Gton”. Szamba vesszilk a lehetséges stratégiakat, és segitjik az eréforra-
sokhoz leginkabb illeszkedd stratégidk kivalasztasat, melyek hasznalhatd tervekké tudnak erd-
sodni.

Természetesen egy modell mindig sematizalt, a valésagos folyamat talan nem ennyire lines-
ris, 3m a struktira mégis tdmpontot ad, kijeloli a célokat, a haladas iranyat.

3.1.2. A SEGITO KAPCSOLAT

Bar elengedhetetlen a tandcsadoi folyamat tudatos irdnyitdsa, a segités megkerilhetetlen fun-
damentuma maga az emberi kapcsolat, mely alapja és eszkdze is egyben a segité munkanak.
Ez a kapcsolat Egan (2011) széhasznélataval élve munkaszovetség, ahol segjt6 és kliens mun-
katarsai egymasnak, a segités egy folyamat, melyben ketten egyiitt dolgoznak a cél érdekében.
Ugyanakkor az igy megtapasztalt kapcsolddas egy masik személyhez terdpids erével birhat az-
altal, hogy a kapcsolat eszkdze lehet egy tarsas-érzelmi Ujratanuldsnak, hiszen gyakran a val-
tozas a kapcsolat megélése 4ltal tud bekovetkezni. Ez tobbségében tudattalanul zajl6 folyamat,
melyet ,pszichés interpretaciénak” is hivunk (Bach, 2011), mely a kliens és a segit6 kozotti ér-
zelmi kdlcsdnhatas atalakitd erejét jelenti, mint talan legerésebb erét a segitd beszélgetésben
(Buda, 2009). Ennek megfelel6en a kapcsolddas, a kapcsolat minden személlyel kicsit mas, hi-
szen a kiilonboz6 személyek kiilonboz6 igényekkel vannak jelen, melyre reagdl a segitd, vagyis
a kettejik viszonya ennek mentén formaladik, alakul (Egan, 2011, Yalom, 2013).

A segitének szem el6tt kell tartani par fontos alapelvet a segit6i kapcsolat szempontjabdl,
melyek, bar minden emberi kapcsolatnak, de a segjté kapcsolatnak kiilondsen elengedhe-
tetlen feltételei: a tisztelet, a hitelesség és az empétia (Egan, 2011; Buda, 2009; Mearns és
Thorne, 2011; Tringer, 2005).

A tisztelet nem csupan a masik emberhez valé hozzaéllas maédjét jelenti: bizonyos alapelvek
mentén tud kifejez6dni. A segités soha nem lehet semleges. Mindenképpen hatésa van: vagy
art, vagy hasznal. Alapvet6 elv kell legyen, hogy arté manipulalds és kihasznalas nélkil kdze-
litstink a klienshez. Ehhez a segit6 szakembernek szaktudasat mélyitenie, dpolnia kell, fejlesz-
tenie készségeit, szakszerliségét. A tisztelet alapja, ha a masik részérél jo szandékot tételeziink
fel, az ellenallasat megérteni probaéljuk, és segitiink a kliensnek legy6znie azt. Nem itélkeziink.
Csak igy, itélkezés nélkil, de ugyanakkor mégsem tulzottan elnézéen segithetjik a klienst meg-
ismerni, atgondolni és Gjraértékelni sajat értékeit, nézeteit. Ugy, hogy elétérben mindig a kli-
ens szandékai allnak.

Mindehhez szilkséges, hogy 4térezzik és megértsik a masik ember élményét - empatiku-
san reagaljunk, legyiink jelen a segit6 kapcsolatban. Az empétiat a szakirodalomban defini-
ciokban gazdag fogalomként talaljuk, hol személyes jellemvonasként, hol mint elsajatitandé
készséget (Tringer, 2005; Heron, 2002), hol mint killénb6z6 fokozatokra bonthaté folyama-
tot (Rogers, 1988b; Egan, 2011; Mearns és Thorne, 2011). Mindenképpen a segité kapcso-
lat alapértéke, mely mélységeiben meghatdrozza a segité munkat. A segit6 részérdl elkotele-
z6dést jelent, hogy igyekszik megérteni és egyben kifejezni a kliens érzelmi dllapotat, a kliens
torténetében figyelemmel kdvetve az 6 egyéni életkdriiményeit, s igyekszik meglatni a kliens
latasmadja és a valdsag kozti killonbségeket (Egan, 2011; Buda, 1993).

De empatikusnak lenni csak hitelesen lehet. Vannak, akik a hitelességet ,kongruenciaként”
fogalmazzék meg (Rogers, 1988a; Mearns és Thorne, 2011), mikor felvallaltan 6nmagunk tu-
dunk lenni adott szituciéban, az adott valasz egyezik azzal, amit a segjt6 val6jdban érez, ta-
pasztal a kliensrél. Nincs szinlelés vagy védekezés. Segit hitelesnek lenniink, ha nem hang-
sulyozzuk segitd szerepiinket, nem ,bujunk” e szerep mdgg. igy sokkal inkdbb megdrizhet-
juk spontaneitdsunkat, elkerlilve gondolataink tulzott sz(irését, megformazasat (Buda, 1993;
Egan, 2011). A hiteles segjté mindezek mellett nem szorul védekezé pozicidba, véllalja 5nma-
gt a segijtd folyamatban, tudja vizsgalni, s akar biralni sajat érzéseit, gondolatait, tetteit, nyitott
a mélyebb onfeltarasra, ha az helyénvalénak tdnik.

Mindezen elveket a beszélgetés eszkdzével kozvetiti, sajatos parbeszédet folytat - segité par-
beszédet.
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3.1.3. MEGHALLANI - MEGHALLGATNI

Mikor valaki nehéz helyzetben érzi magat, fontos megélnie egy masik személy egyszer( je-
lenlétét, hogy van vele valaki a bajban. A puszta jelenlét gyakran tobbet ér, mint az elhangzé
szavak. Ez az intenziv, mély rahangolédas az empatia kifejez6dése, a masik biztonsagban
érzi magat, ahol megoszthatja nehézségeit, a segjtdé pedig érté-érzé figyelmében tartja a kli-
enst, mely figyelem fizikai és pszichés jelzésekben is megmutatkozik. Lathat6va valik réhan-
golédasunk, mikor testtartdsunk a masik felé fordulva azt izeni: ,veled vagyok, figyelek”,
mikor nem védekezve Gsszezarjuk végtagjainkat, hanem nyugalmat sugarzé nyitottsaggal
vagyunk jelen, és idonként érdeklédve elérehajolunk. A megfelelé szemkontaktus felvéte-
le és az ellazult testtartas segit kifejezni érzelmeinket, ami a kliensnek is segit megnyugvas-
hoz jutnia.

A rdhangolddasunk, jelenlétink eszkdze és feltétele annak, hogy meghalljuk a kliens valédi
helyzetét, érzéseit, izenetét. Hogy meghallgatdsunk érté meghallgatas legyen. Egan (2011)
Osszegyijtotte a segité nem megfelel6 meghallgatasi médjait, amiket keriilniink érdemes. Van,
hogy valéjaban nem figyeliink beszélget6tarsunkra, elkalandozik a figyelmink, és nem tudunk
reagdlni a kliens mondataira. Vagy talan csak részlegesen halljuk meg, amit mond, s ha reags-
lunk, szavaink igy Uresen csengenek. Nem segit, ha pusztdn meméridnkkal vagyunk jelen, s
mint egy diktafon rogzitjik az elhangzottakat, de gondolatainkkal mashol jarunk. Ezt a gondo-
lati elkalandozast taldn éppen a vélaszunk eltervezése vezérli, fogalmazgatjuk, hogy is reagél-
junk az elhangzott felvetésre, és kozben elmaradunk a kapcsolatban valé jelenléttel, a figyel-
miinkkel.

A figyelmes hallgatas mas, €s a hatasa is més lesz. Célunk, hogy konkrét tapasztalatok, gon-
dolatok, tevékenységek, érzések fogalmazddjanak meg, és ezek mentén felismerhetévé valja-
nak gondolkodasi sémak, sajatos viselkedési és magatartasi formak, a kliens érzéseinek, han-
gulati életének jellegzetességei. Ezekbdl rajzolddnak ki a kliensben meglévo eréforrasok, lehe-
t6ségek, amikre fokozott figyelemmel lehettink.

A kliens nem verbdlis Uzenetei aldtdmaszthatjak a hallottakat, de olykor bizony médosit-
jak azt, felerésithetik, kiemelhetik jelent6ségét, esetleg épp ellentmondanak a szdbeli iizenet-
nek, a valodi jelentést hordozva. A testbeszéd (mozdulat, gesztus, testhelyzet), a szem jelzé-
sei (szemkontaktus, szemmozgas), a hang éltal kdzvetitett izenetek (hangszin, hangmagassag,
hangerd), a vegetativ miikddés jelzései (elpirulds, sdpadtsag, pupillatagulat), a fizikai jellemzék,
a személyes tér hasznalata és az éltalanos megjelenés mind alapja, pontositéja a segitd szama-
ra a kliens 3ltal kozvetitett Gzenetnek.

Minderrél nem csupan a klienssel folyik parbeszéd, a segjté dnmagaval is belsé parbeszédet
folytat. Ahogy érzékelem a klienst, mint segijt6, ahogy vélekedéseim, érzéseim, cselekvéseim
lesznek vele kapcsolatban, alapvetd eszkoz a segijt6 folyamatban. Ahhoz, hogy ezeket ponto-
san értsem, nemcsak a klienst kell megfigyelnem, hanem 6nmagamat is. Belsé parbeszédet
(Egan, 2011), bels6 szuperviziét (1999) folytatva, figyelve a bennem megjelend allapotokra
- mint 3 kapcsolat, a masik és sajat magam tzenetét hordozé masodik csatornara -, a segité
folyamatot csak igy érthetem és vezethetem. Figyelve arra, mit érzek adott helyzetben, nyu-
godt vagy fesziilt a testtartdsom, mennyire vagyok jelen, mit valt ki bel6lem, amit hallok, Iatok,
érzékelek: ez a bels6 dialégus mindenképp zajlik, s a segjtd ezeket tudatositja, hasznélja a se-
git6i folyamatban.

Tudnunk kell, hogy a kliensben épp igy zajlik az 6 sajat belsé dialogusa, amit a segitd érzé-
kel, s igyekszik a kliensnek segiteni a fontos dolgokat a belsé parbeszédbdl a segitdi parbe-
szédbe tenni.

3.1.4. SEGITVE VALASZOLNI

A vélaszadas kommunikaciéjanak alapvetd készségeken kell nyugodnia, mint az éleslatas, hoz-
z4értés és asszertivitds (Egan, 2011). Hiszen lehetiink nagyon empatikusak, mélyen egyitt ér-
z6k a klienssel, ha nem megfeleléen észleljiik az 6 érzéseit, dllapotat, s igy empétiank , pontat-
lannak” mondhats, - a segjtés nem lesz megfeleld. A vélasz csak annyira lesz segjt, amennyire
pontos az észlelés. Hasonldan a pontos észleléssel empatizdlva sem tudunk sokat segiteni, ha
nem taldljuk a hozzaérté utat ennek kifejezésére, vagyis, hogy miként hangozzanak megérté-
stink szavai (Moucchiella, 2002). Es végill, az éleslatas és megfeleld szohasznalat szintén nem
sokat ér, ha nem vallaljuk észrevételeinket a kliens el6tt, ha nem vagyunk elég batrak mindez-
zel kliensiinket megkinalni. Ez lesz asszertivitdsunk probdja. Mindezen készségekben a segj-
tonek fejleszteni érdemes hozzaértését.

3.1.4.1. EMPATIAS KIEMELES

De miként is lehet segitéen eljuttatni kliensiinkhdz empatias érzéseinket, gondolatainkat? Egan
(2011) pontos képletét adja az empétids visszajelzésnek, mely tanulhatd, gyakorolhatd. A kép-
let egyszerd: , Ugy érzed, hogy...” (pontos érzelem, amit a kliens kifejezett), ,azért, mert” (gon-
dolat, érzés vagy tett, ami el6idézte ezt az érzést). Konkrét példan: ,Nyugtalan, mert Ggy érzi,
nem adnak elegendé felvildgositast, mire szamithat”.

Visszajelzésiink akkor lesz hatékony, ha megtaldljuk a megfelel6 érzéstipust, és a meg-
felel6 intenzitasat is ennek az érzésnek. Nem ugyanaz mérgel6dni, bosszusnak lenni, di-
hosnek lenni, vagy majd’ felrobbanni valamitél. Ugyanakkor a segité megfogalmazas mindig
tapintatos, hiszen olykor az érzések megfogalmazasa ijeszt6 lehet. llyenkor érzések helyett
kiemelhetjik a gondolatokat, viselkedést, lassan kozelitve a kliens érzései felé. A visszajelzés-
nél - barmi is az -, torekedjiink a pontossagra és a kulcsfontossagu élményekre. Gyakran
sok, dsszetett Uzenetet hallunk, mindenre reagalni lehetetlen, ki kell emelniink a leglénye-
gesebbnek tlindt, vagy igyekezhetiink az dsszefiiggésekre reagalni. A forma csak a kezde-
ti gyetlenség ellen ad széfordulat-tandcsokat, a valésdgban minden segité megtalalja sajat
fordulatait, szavait, kifejezési modjat. igy tudjuk az empétias visszajelzést a segit6 folyamat
elémozditdsara hasznalni, olykor akar helyesbitve dnmagunkat. Jobb, ha nem hasznalunk
kozhelyeket, hiszen ezek érzéketlenséget kozvetitenek. Nem segitenek zavard kérdések sem,
amik nem az elhangzottak mogotti érzésekre reagalnak, csupan informacidszerzés a céljuk.
De az is hiba, ha nem reagéalunk, mikor reagdlnunk kellene. Ha valaki sulyos érzéseit bizza
rank, nem tehetjik, mert nem segitjik, ha ,vélaszra sem méltatjuk 6t”. Ugyanakkor a puszta
értelmezés, mint valasz elidegenitd, kioktaté lehet. Hasonl6an, elveszi a kliens nmaga irdnti
felel6sségét, ha tandccsal szolgdlunk helyzetére. Jobb, ha kérdezink, ujrakérdeziink, igyek-
szUnk megérteni a klienst, és nem tettetjik, szinleljik a megértést. Csak igy juthatunk valédi
bizalmi kapcsolaton 4t a véltozas felé.

A bizalmi kapcsolat, mely az empatiads visszajelzések mentén fejlodik, lehetdséget teremt
arra, hogy a feltaras vagy buzditas Gtjan segitsiink a kliensnek megismerni addig kevéssé latott
lehetdségeit, helyzete rejtett dimenzioit, vagyait, késztetéseit, jelentds mozgdsitd erét adva a
segit6 folyamatnak.

3.1.4.2. FELTARAS
A biztatasok egyarant verbalisak és nem verbalisak is lehetnek, egy odahajolé varakozas vagy
egy ,igen?”- kérdése tovabbvezeti a klienst az adott gondolat- és érzésvildgaban.

A feltards ennél kifejezettebben segit a kliensnek tisztdzni meghatérozott kérdéseket, to-
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vabbhaladni ezek mentén. Tobb formaja lehetséges (Egan, 2011). A megéllapitds gyakran
azt fejezi ki, hogy mi mit értiink — vagy épp nem értiink - a kliens beszamol6jabol (,Ezt nem
értem, azt hiszem”.) igy segithetjilk 6t pontositani, tovabbgondolni azt. A feltaras gyakran to-
vabbi informacid vagy tisztazas kérése (,Mit ért azon, hogy...?”). Direkt kérdésekkel élink
leggyakrabban, hogy tovabb vezessiik a klienst (,Mi tortént, amiért valtozott a véleménye?”).
Olykor a feltaras leginkdbb egy-egy szavas kérdésekkel, kérésekkel, ismétlésekkel alkalmaz-
hat6 (kliens: ,,6 nagyon irritdl”, segitd: ,irritalja”). Nem a kérdések szama és hossza szamit, ha-
nem, hogy elgondolkodtassa a klienst, ne egyszavas vélaszokat hivjon, a nyitott parbeszédet
segitse. A feltaras segit a kliensnek minél jobban, teljes valojaval bekapcsolddni a segité par-
beszédbe, segitjik 6t, hogy jol, tisztdbban érthetd legyen masok és dnmaga szamara, érthetdk
legyenek szandékai, véleménye, elhatérozasai. Kérdéseinkkel a realitas felé tereljik 6t a prob-
lémarol és a lehetdségeirdl valé gondolkodasban.

A kliens feltarasunkra adott valaszat empatias kiemeléssel f(izhetjik tovabb, hiszen, ha a
feltaras hatékony volt, akkor Uj informaciok keriltek el6, amiket érdemes meghallani - meg-
hallgatni és megérteni. Empatias visszajelzésiink ezt kiemelve, |athatova téve 6sztonzi a klienst
a tovabbhaladasra.

A segit6 folyamatban a fenti hatasokat 6ssze kell hangolni, ezek rendezettsége vezetheti el6-
re 3 klienst. Ennek érdekében segitiink a kliensnek dsszefoglalni a beszélgetés legfontosabb
hangsulyait, mely dsszeszedettséget és irdnyt ad. Ez gyakran szilkséges egy-egy Uj alkalom
kezdetén, visszaidézve az eddigieket, vagy ha cél nélkiilivé vélik egy beszélgetés, esetleg Uj
szempontra van szikség.

3.1.4.3. SZEMBESITES

Az eddigiek soran a segitd, mint egyetértd-érdekl6d6 partner volt jelen a beszélgetésben,
azonban tudjuk, hogy ,,a segitd és kliense kdzotti egyetértés javitja a terapids kapcsolatot, mig
kettejiik nézetkiilonbsége eldsegiti a valtozast” (Trevino, in: Egan, 2011, 175.). Ennek mentén
érdemes megvizsgalnunk a szembesités modjat, hatdsat, hangsulyozva ugyanakkor, hogy a
nézetkilonbség megélése és az ezzel egyiitt megtapasztalt egyensuly egy segité kapcsolatban
szintGgy noveli a kapcsolat erejét, a bizalmat, mint a legnagyobb egyetértés.

Ahhoz, hogy elébbre, a megoldas felé jussunk egy problémaban, szembesilnink kell min-
dennel, ami megakadélyoz bennlnket erdforrasaink, lehetéségeink megélésében. Gyakran
hiedelmeink, eléitéleteink, feltételezéseink, irraciondlis sémaink akadalyoznak benniinket a
valésagos és hatékony megoldasok valasztasdban (Mérei, 1989; Perczel, 2011; Egan, 2011).
Példak ezekre a sémakra, ha ugy érezzik, mindig bizonyitanunk kell, ha Iétezésiinket masok
szeretetétdl tesszik figgéveé, ha masokat okolunk nehézségeinkért, ha térvénynek érezzik,
hogy a dolgoknak nem szabad rosszul alakulniuk, és sorolhatnank. A gondolkodasi torzitdsok-
kal szembesitenie kell a segjtének kliensét a segitd folyamatban.

Olykor nem a gondolkodas torzitasaibol erednek a problémak, hanem a megélt érzelmek
kozvetitésének, kifejezésének nehézségét latja a segitd. A szembesités az érzések kifejezésé-
re irdnyitja a figyelmet, melyek elzarva vagy torzitva tudnak csak megjelenni.

Hasonl¢ segitség a tandcsadoi folyamatban a kiilsé viselkedéssel valo szembesités, vissza-
jelzés arrél, miként latjuk a klienst, aki lehet tdl aldzatos, vagy épp mogorva adott helyzetben,
kétségbeesetten kapkodo, vagy nagyon impulziv. Gyakran e megjelend viselkedések okozéi a
kliens problémajanak, melyekre ra kell tekinteni, 3 mogottes hiedelmeket érdemes megfejteni.

Taldlkozhatunk azzal, hogy a kliensben lévé ellentmondasok azok, amik nehézségeinek
okozéi. Fontos lehet egy elv, egy cél, egy tulajdonsag, amit azonban mégsem tud ugy ten-

ni, ahogyan hirdeti, ahogyan szerinte kellene. Ha valaki hangsulyozza példaul az dnkiteljese-
dés céljat, s az ehhez szikséges melléallast, a pontossag, gyakorlas jelentéségét, mégsem tud
koncentraltan jelen lenni a monoténiatlrést megkivand feladathelyzetekben, ez bizony belsé
ellentmondasokat hordoz. A segijt6 kihangositja az ellentmondast, ami lehetdséget ad dtgon-
dolni, miként is szeretné alakitani a kliens jovojét.

Ehhez érdemes a kliensben Iévé eréforrasokat is meglatni, azt az embert, akivé valhat, lehe-
tségeivel, erésségeivel - ezzel is szembesitjiik a klienst.

Mindaz, amivel munkara hivjuk, buzditjuk klienseinket, a véltozas felvéllalasét jelenti. Ez nem
mindig kdnnyd, olykor biztonsagosabbnak tinik a ,megszokott”, mint az ,értelmesebb” élet.
llyenkor a kliensek vonakodnak teliesen bevon6dni a folyamatba, ellenallast tapasztalunk. Az
ellenallas okai sokfélék lehetnek, de mind emberi, megérthet6 ok, amiben a klienst segiteniink
kell. Ha a kliens elkeseredett, nem It reményt, vagy épp tul gyors szamara a haladas, ha va-
razslatot vart, és megijed a nagy munkatél, ha fél megbolygatni kényes egyensulyban tartott
nehézségeit, mind értheté emberi érzés, félelem, mely segitséget var. A segités, a szembesités
gy lehet hatékony, ha nem csupan 4tlatni segiti a helyzetet, hanem a cselekvéssel dsszekap-
csolja, és a valtozashoz vezetd lépéseket is épiti.

Azt lathattuk, milyen témakban dolgozik a szembesités mddszerével a segijtd, de alapos tu-
das kell ahhoz, milyen médon tegye ezt a segité szakember.

Egan (2011) a szembesités hét médszerét gyijti dssze, hangsulyozva, hogy ezek miként se-
gitik a klienst a szemléletvaltozasban, a kiilsé és belsé viselkedés megvaltozasaban.

Els6ként emeli ki 3 magasabb szintii empatiaval valé visszajelzést, ahol a3 mondanivald
mdogotti izenetet hangositjuk ki a kliens szamara. Mearns és Thorne (2011) az empétia harma-
dik szintjeként jelolik meg ezt a visszajelzést, példajuk jol illusztralja lényegét:

Segitd: ,Latom a haragodat... de azon is tinddom. .., Ugy tinik, hogy remegsz..., ez a re-
megés 3 haragod kifejezése, vagy valami mas is torténik benned?”... A csend utan: Kliens:
Ligen..., igen, félek..., félek, hogy elveszitem 6t.” (Mearns és Thorne, 2011, 76.).

A magasabb szinti empéatidval vald visszajelzés, mivel rejtettebb izeneteket kdzvetit, mé-
lyebb rétegeket érint, gyakran elsére egyensulyvesztést, elgondolkozast indit, nem azonnali a
réismerés. Epp ez teszi a szembesités egyik formajava. A tanécsadasi folyamat barmely szaka-
szaban oriasi jelentdséggel bir.

Egan (2011) az informaciok megosztasat szintén a szembesités egy modjanak tekinti. Fon-
tos a tapintat, de ugyanakkor a vilagos, egyértelm( informacio, hiszen az Gj ismeret nem oldja
meg 3 problémat, s6t gyakran vigasztal6 és nehéz is egyszerre. Ezért tdmogatdan segiteni kell
a klienst feldolgozni az Gj informacidkat, hogy segitsiik az 6 sajat dontését.

A segitd onfeltarasa, mint Ujabb eszkdz példat adhat a kliensnek, segitheti a klienst, hogy
6 is nyiltabban beszéljen 6nmagarol (Egan, 2011; Fonyd-Pajor, 2000). Két okbol szembesitd
erejl, egyrészt azzal, hogy intimitast jelent, amivel kezdenie kell valamit a kliensnek, és ez oly-
kor nem is olyan konny(. Masrészt indirekten buzditja a klienst, hogy 6 is tegye ezt meg. Nem
érdemes tUl gyakran 6nmagunkrol beszélni, nem jo, ha talterheljiik a klienst. Inkabb figyelme-
sen és tirelemmel varjuk ki az alkalmas id6t, €s amit megosztunk, az mindenképp illeszkedjen
szervesen a kliens problémajahoz, illeszkedjen és legyen dsszerendezett.

A kdzvetlenség, mint szembesité modszer hasonléan hat, mint az 6nfeltras azzal, hogy in-
timitast teremt, a kapcsolaton keresztiil szembesit a kapcsolati mikddéssel (Fonyé és Pajor,
2002). Ha a kapcsolat egészére fokuszal, akkor arrél beszélgetiink a klienssel, hogy mi jellem-
Zi, hol tart a kettdnk viszonya, miként segiti vagy neheziti az elérehaladast. A kozvetlenség ma-
sik formaja, mikor a kapcsolatban felmeriilé problémat akkor, ott a beszélgetés targyava tesz-
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szik. Vagyis, hogy megértsiik, mi zajlik kdztink (Egan, 2011). Kiléndsen fontos ez, mikor Ggy
érezzilk, nem haladunk elére, ha fesziiltség van a segit6 és kliense kozott, vagy ha elbizonyta-
lanodunk a bizalomban.

A javaslat, tandacs, utasitas Egan (2011) szerint nem kezdéknek val6 szembesitési médszer.
Altaluk a problémamegoldas felé probaljuk elmozditani a klienst, de ugy kell ennek torténnie,
hogy 6néllosaguk és egyensulyuk ne vesszen el kdzben. A szenvedélybetegek csoportjsban
alkalmazott ,maradj tiszta, akkor johetsz!” -elv ilyen utasitds, mely része a terapias folyamat-
nak. Gyakran a javaslattal azonban 0gy élnek a kliensek, hogy sajat kapcsolataikra, személyi-
ségiikre formaljak azt.

Egan (2011) elméleti modellj¢ben a konfrontacié a kdvetkezményekre valé figyelemfelhi-
vas, annak tgondoldsa, mi lesz az ara adott hozzasllasnak, szembesit ezzel, s igy a tettek felé
iranyit. Tisztelettelinek, empatikusnak kell lennie, semmiképp sem kdzvetit haragot. Gyakran
félreértett fogalom, kilondsen kezd6 segité tamadasként érti, és igy kerili. Pedig a tisztazas
fontos eszkoze, a becsiletes dnvizsgalatra buzdit. A mar kialakult erés kapcsolat az alapja, és a
megfeleld id6zités (Fonyo és Pajor, 2002).

Végil a batoritas szerepel Egan (2011) elméletében, mint a szembesités eszkdze, a szem-
besités enyhe formaja, mely tdmogatast fejez ki, a timogatas pedig alapja a sikeres terpianak.

A szembesitések e sokfélesége igazi mozgosit6 erét ad a segitd folyamatnak a segités bar-
mely szakaszat tekintve.

3.1.5. VISSZA A SEGITO FOLYAMATHOZ
Végigjarva a segité beavatkozas forméit, lehet6ségeit, a meghallgatas és a vélasz intervencios
hatésait, ezeket a kezdetben megismert modell szakaszaiba illesztve hasznaljuk.

Az els6 szakaszban a munkaszovetség kialakitasa, a problémak és lehetéségek megismerése
a cél. A beszélgetés eszkozei azt szolgdljak, hogy a kliens el tudja mondani torténetét, segitsé-
get kapjon Uj szempontokat megltnia, és kiemelni a valéban fontos kérdéseket. Kérdéseink
és vélaszaink ezt a f6 célt szolgaljak.

A masodik szakasz az okos dontések meghozataldnak ideje, amihez informaciogydjtés,
elemzés és valasztas szilkséges. It a segité megoldas-orientdltan, a pozitiv pszicholdgia elvei,
az eréforrasok hangsulya mentén segitheti a klienst a megoldasrol valé fantazidkkal foglalkoz-
ni. El6térbe kerlilnek az elkdtelez6dés kérdései, a batorsag és onalldsag szempontja.

A harmadik szakasz a stratégidk és tervek kidolgozasa, a konkrét célok megfogalmazasa,
probacselekvések ideje. Fontos szerepet kap visszajelzéseinkben a realitds, a stratégikus épit-
kezés.

Mindhédrom szakasz egyittes tapasztalata adja, hogy a kliens megerésodve, Gnmagat meg-
tapasztalva, egyensulyban lépjen tovabb életében, tudva: a ,terdpia az élet féprobaja” (Yalom,
2013) csupan.
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3.2. Segité kapcsolat csoportos helyzetben - a csoportos tandcsadds Norman E. Amundson mo-
dellje alapjan (Kissné Viszket Ménika)

,Az igazi éimény az ember szdmara tehat
elsérendGen ennyi: 6nmaganak megis-
merése. A vildg megismerése érdekes,
hasznos, gyonyorkodtetd, félelmes vagy
tanulsagos; onmagunk megismerése a
legnagyobb utazas, a legfélelmesebb fel-
fedezés, a legtanulsagosabb talalkozas.”
(Mérai: Fiveskonyv)

Csoportban lenni j6. Es nagyon tanulsagos is. A tarsakon keresztiil Snmagéval talalkozik az
ember, a talan nehezen elfogadhatd, de mégis kincseket érd, torzitatlan 6nmagaval. Nem le-
het segjt6bb helyzetet teremteni fiataloknak, mint hasonlé helyzetben 1évé, hasonlé gondok-
kal kiizd6 tarsaikkal kozos tapasztalasba hivni 6ket, egyitt keresni a lehetéségeket, Uj utakat,
biztonsagot add, szakértd- segitd vezetéssel (Buda, 1989, Mérei, 1989.).

Norman E. Amundson és munkatarsai (2013) csoportos tandcsadas rendszermodelljét ko-
vetve megmartdzhatunk ennek az izgalmas és hatékony segité Utnak a mélységeiben, mint
segité szakemberek ratekinthetiink, hogyan alakul-formalédik, milyen fejlédési utakat jar be
egy csoport a munka soran, s a vezet6t milyen eszkdzok, tudas segithetik ennek a folyamnak
a mederben tartasaban.

Norman E. Amundson (2013) csoportjai ,tanulécsoportok”, fokuszuk a pélyatanacsadas,
ilyen értelemben kozel dllnak a pszichoedukativ megkdzelitéshez, mely mas témak koré szerve-
26d6 csoportoknak is hasznos lehet, igy a tehetséggondozasban kiilondsen érdemes e modellt
szem el6tt tartanunk. A folyamat soran a ,tanulas” és a ,tdmogatas” mint két legfontosabb té-
nyezd hangsulyozhatd. A tdmogatds azonban mindig elsédleges. Jelen munkaban a csoportfo-
lyamatok altaldnos - az adott csoport tematikajatél figgetlen - jellemz6ire hivjuk fel a figyelmet.

3.2.1. CSOPORTOS TANACSADAS RENDSZERMODELLJE

A segité munka akkor lehet hatékony, ha egy elméleti rendszer biztos alapjain bontakozik ki. A
csoportos tanicsadas rendszermodellje a csoport funkciojat, szerkezetét, a vezetés sajatosss-
gait, vagyis az alapveté komponenseket és a csoportfejlddés elméletét egyarant rendszerezni
igyekszik.

Egy csoport mindig ,tobbdimenziés”, soha nem 3llandé, folyamatos véltozas jellemzi, de
mégis integralt egység (Amundson és mtsai, 2013). Ezt az integréltsdgot szamos dimenzid
Osszessége adja, melyek a csoport tipusatol figgetlenil jelenlévé dsszetevok. Ahogy min-
den tortdhoz szilkségesek adott alapanyagok, figgetlenil a torta izesitésétdl, a csoportnak is
meghatdrozhatok az alapvetd dsszetevdi, fuggetlenll a csoport tipusatol, hosszatél, [étszadma-
tol, tagjainak jellemz6itdl, vagy egyéb sajatossagaitdl. Legyen az akar tehetséggondozo, pé-
lyakeresd, hatranyos helyzetd stb., fiatalokbdl 3ll6 csoport, ,0sszetevéi” ugyanazok lesznek.
Amundson és mtsai (2013) 6t 6sszetevére épitik modelljiiket, mint (1.) a csoportcélok és tevé-
kenységek, (2.) a tagok szilkségletei és szerepei, (3.) a csoportfolyamatok, (4.) a vezetéi meg-
kozelitések és eszkdzok, valamint (5.) a csoport munkajanak tervezése.

Mindezen Osszetevok végigkisérik a csoportot a fejlédés egymas utdni dllomasain, a cso-
portfejl6dés szakaszaiban. A modellt jol szemlélteti az 1. dbra. A satirozott részben lathatjuk a

csoportosszetevoket, melyek mentén jellemezzik a csoport torténéseit, mig az erre €pulo sza-
kaszok a csoport fejlddésének fazisait mutatjak: (1.) Tervezd, (2.) Kezdeti, (3.) Atmeneti, (4.)
Munka, (5.) Befejezés és végiil (6.) Csoport utani szakasz (Amundson és mtsai, 2013).

1. dbra. Csoportdsszetevik és a csoport fejlédési szakaszai (Amundson és mtsai, 2013. 50.)
3.2.2. ALAPVETO CSOPORTOSSZETEVOK

3.2.2.1. CSOPORTCELOK ES TEVEKENYSEGEK

Mind a csoporttagok, mind a csoport vezetdje elvardsokkal érkezik a csoportba, a hatékony
mikddéshez ezek egybesimulasara, integraldsara van szilkség (Amundson és mtsai, 2013).
Ehhez végig érdemes gondolni minden csoportfazisban a tagok aktudlis céljait. A csoportba
érkez6t valamilyen szandék vezérli, példaul, szeretne jo, erds iskolaba bejutni, vagy majd meg-
feleld allast talalni, killoncsége ellenére baratokra lelni, vagy egyéb fontos kérdésekrdl dontést
hozni. A cél ennek elérésében segit, kitlizhet6 példaul, hogy a palyavalasztas nehéz kérdései-
ben megnyugtaté dontést lehessen hozni. A csoport akkor éri el céljat, ha ezek sikerrel meg-
oldhatok, és megerdsddve vallalhatja a csoporttag a valds élet megmérettetéseit.

A kit(z6tt cél és az eredmény kozott azonban szamos tevékenység var a kliensre, strukturalt
helyzetek segitik mind a készségek fejlédését (pl., tevékenységek begyakorldsa), mind a pszi-
cholégiai tdmogatas novelésével az dnértékelés, dnbecsiilés ndvekedését. A strukturalt tevé-
kenységek alapvetéen ezeket segitik a csoport életében.

A strukturalis technikak, vagyis a ,jatékok a csoportban” moédszerek, melyek keretet ad-
nak a csoport kozos tevékenységének (Rudas, 1990;, Pilling, 2010.). Segitségiikkel meder-
ben tartjuk az Glések menetét, mélyitjik a csoporttagok megélt éiményeit, a tagok megélik a
koz0s tevékenység kozosséget teremtd erejét, igy lehetnek fesziltségoldo, 6romszerzé hats-
suak. Vigydznunk kell azonban, ne essiink tulzasokba hasznalatukkal, hisz frusztraciét kelthet-
nek, kiilondsen, ha a megindult mély érzéseket, csoportfolyamatokat a vezeté nem tudja ért6
szakmaisaggal kezelni. Veszély lehet a gyakorlatok mechanikus dtvétele is, mikor az el6bbi el-
lentettjeként a feladat nem illeszkedik a csoportfolyamatokhoz, igy mechanikus, hatasnélkili
marad. Altaldban a csoport kezdeti szakaszaban gyakrabban hasznaljuk ezeket.
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3.2.2.2. ATAGOK SZUKSEGLETEI ES SZEREPEI

A csoportok sziikségletei két forrasbol erednek (Amundson és mtsai, 2013). Vannak az egyé-
nenként valtozo, az egyén adott helyzetébdl eredé szikségletek, mint példaul a pélya- vagy is-
kolavalasztas kényszerébdl eredo szilkséglet, és van emellett a csoporttagsagbdl eredd, min-
dig meglévo és bejosolhato szikséglet, mely a csoportfejlédés szakaszai mentén valtozhat/
véltozik. Hasonléak az egyéni tandcsadasban megjelend kapcsolati szilkségletekhez, a kapcso-
lat megtapasztaldsabol eredd érzések, vagyak, bizonytalansagok vannak a hatterében (Bagdy-
Telkes, 1995). Ezek képezik a csoportos munka magjat, erejét. Harom alapvetd szikségle-
tet azonositanak Amundson és munkatarsai, Schutz elméletét kovetve (Amundson és mtsai,
2013).

Kilondsen a csoport kezdeti szakaszaban jellemz6 az odatartozas vagy beilleszkedés
sziikségletének megjelenése, annak vagya, hogy a csoporttag a csoporthoz tartozénak érez-
hesse magat. Gondolatai ilyenkor az elutasitastél vagy az elfogadas hianyatél vald félelem kordl
forognak. Ha ez a szikséglet nem tud kielégilni, akkor bizonytalansagot, szorongast éliink at,
az elutasitds érzését. Ezek az érzések, gondolatok viselkedésiinkon is lathatokka valnak, az ezt
megélé csoporttag viselkedése visszahiz6dd, sokat csendben van, a szemkontaktust keriili,
testtartasa zart. Viselkedése szereppé vélik a csoporttagok kozott, 6 a ,visszahiz6dé”, ,.csen-
des tag”. Egy szikséglet megjelenése mindig jellemz6 viselkedést hiv, ami a csoportban adott
szerephez vezet (Amundson és mtsai, 2013). A vezetdnek figyelnie kell e szerepre, a konkrét
viselkedésre, hogy meglassa a mogotte meghizddé szitkségletet.

A kontroll sziikséglete masként, de szintén a bizonytalansagrol szdl, az érzés, ami mogot-
te van a biztonsag irdnti vagy, vagy a csoporttag sajat alkalmatlansagaval kapcsolatos aggoda-
lom. A téma, amikben ez megjelenik, a csoport éltal hozott dontés kérdése, a tagok egymas-
sal szembeni viszonylagos hatalma. Van, aki mindenek feletti kontrollt szeretne, és nem tdri,
ha 6t kontrollljak, mig més varja masok kontrollalasét, és 6 maga nem torekszik erre a cso-
porttagokkal szemben. A kontrolldlas szikséglete viselkedésben masok letorkoldsaban, sz6-
beli kritikdk megfogalmazasaban, cinizmusban, ginyban jelenik meg, mely ,meghozza” a cso-
portszerepet is, 6 lesz a ,csoport kritikusa™. A vezetének tudnia kell azonban, hogy e mogott
a szerep mogott épp a bizonytalansagbol eredd kontroll-igény huzédik meg (Amundson és
mtsai, 2013).

Harmadik sziikségletként a bizalom iranti igényt jegyezhetjilk. A csoporttagnak azt a
szUkségletét jelenti, hogy masokhoz kdzel llonak érezhesse magat, a ,kapcsolatban len-
ni” szUkséglete jelenik itt meg. Az, hogy ez a sziikséglet mennyire kielégitett, meghatarozza
azt, mennyire kerilnek kdzel egymashoz a csoporttagok. Olykor ez a kdzeledés jol megfor-
malt, 3 masikat megszdlitd, azonban olykor nem siker(l a kifejezés megfelel6 modjat meg-
talalni, s igy a masikat ez nem bétoritja kdzeledésre. Leggyakrabban azonban e szikséglet
empatikus megjegyzésekben nyilvanul meg, megértést tanusit a csoporttag tarsai irdnt, ko-
76sséget véllal a tobbiekkel. A jellemz6 csoportszerep igy a ,,csoportérzé” lesz (Amundson
és mtsai, 2013).

A sziikségletek mentén kialakulnak tehat sajatos szerepek, melyek adott csoportfejlédési
szakasz szerint alakulnak, valtoznak (Bagdy-Telkes, 1995;, Amundson és mtsai, 2013).

A tagok szerepei hatdsukat tekintve hdrom csoportba oszthatok. A feladattal kapcsolatos
szerepek kozott az informdcio- vagy véleménykérd, a kezdeményezé szerepeformakat lathat-
juk. A miikodést tamogaté szerepek a kezdeti szakaszban mint fesziltségoldas, dsszehan-
golas, batoritds szerepei jellemzbek, mig a munkafazis idején a folyamat-megfigyel6 szerepe,
az er6t adé jelenléte figyelheté meg. A harmadik csoportot az akadalyozé szerep jelenti, ahol

parat kiemelve az uralkodo, elismerés-keresd, agressziv, feltindskodo, eltérité szerepl szemé-
lyekre gondolhatunk a kezdeti és munkafézisban, az dtmenet szakaszaban az id6huzas, taga-
das, mig a befejezésnél a tagadas, harag megjelenése jellemzébb.

Ezekre mind érdemes a mogottik meghuzodo szikségletek mentén reagdlni.

3.2.2.3. CSOPORTFOLYAMATOK
A csoportfolyamatok erék, melyek hatnak a csoport mikodésére, segitik a csoportot az elébb-
re jutdsban (Mérei, 1989).

A kommunikacioé fontos eszkdz a kdlcsonds megértés elérésére, a jobb kommunikacié na-
gyobb hatékonysaghoz vezet. A vezeté modellként van jelen ebben a helyzetben, megerdsité-
seivel segiti, formalja a kommunikacié modjat. A normak a csoport szamara szikséges alap-
vetd szabalyok, a munkdhoz és a biztonsaghoz egyarant kellenek, gondolhatunk itt a titoktartas
szabalyara, vagy az egymasnak adott visszajelzések mddjara. A dontéshozatal folyamataban
segiteniink kell a tagokat, hogy a csoport kilonbdzé dontéshozatali technikait a kontextus-
nak megfeleléen tudjak hasznalni, megtapasztalni. A problémakkal valé szembenézés a cso-
porttagok érzéseivel, viselkedésével, gondolataival foglalkozik, amik az el6rehaladas gatjai le-
hetnek, a nehézségek megbeszélése, megmunkélasa, azonnali felszinre hozésa, a megvitatas
mddja erdforras lesz a csoportban. Mindezt az empatikus konfrontacié eszkdzével tehetjik.
igy segithetjiik a kreativ problémamegoldast, mikor a véleménykiilonbségek nyiltté vélnak, a
vitdk és érdekkonfliktusok idején a vezetének a kozvetités fontos feladata lesz (Amundson és
mtsai, 2013).

3.2.2.4. VEZETOI MEGKOZELITESEK ES ESZKOZOK
A hatékony csoportban a vezeté megfelel6 ismerettel és kompetenciaval rendelkezik a veze-
téshez, és vannak eszkozei, megértése, tudasa a tervezéshez.

A vezetd személyes képességei alapvetéen meghatarozzak a csoport mikddését, igy ezek-
nek tudataban kell lennie a j6 vezetének, ezek fejlesztése elengedhetetlen, még ha a tapaszta-
lat segit is mélyiteni ezeket a készségeket (Amundson és mtsai, 2013).

A magas foku tudatessag szikséges ahhoz, hogy a csoportot a sajat céljainak Utjan vezes-
stk, ne irjak feltl a csoport célkitlizéseit sajat érzékenységiink, gyengeségiink vagy konflik-
tusaink. Feladata a vezetének, hogy tudatosan haladjon a csoport a tervezett fejlédési tvo-
nalon. A tolerancia rugalmassagot jelent, a kiilonbségek és a valtozas elfogadasat, azt, hogy
esetleg a csoporttagok egyéni, valtozatos utakon haladnak, amihez alkalmazkodni kell. A pozi-
tiv szemlélet modell-szerepiink miatt fontos. Reményt, célt, motivaltsdgot ad a csoporttagok-
nak, erdsiti a csoportdsszetartast. Bizalom a megoldasok megtaldlasdban, nem dsszetéveszt-
ve a probléméak semmibe vételével. A személykdzpontusag a bizalom légkorét épiti, segit le-
gy6zni a bizalmatlansagot, védekezést. A bevonédas és a torédés killondsen jellemzd a most
bemutatott jol strukturalt csoportoknal, talan nagyobb passzivitas jellemz6 a vezetd részérél a
feltéré, non-direktivebb csoportok estén. Azzal, hogy jelen vagyunk, melegséget kdzvetitiink a
csoportban, elémozditjuk az elfogadas Iégkorét, és modellként szolgalunk az emberi normak,
az egymds megbecsilésének kifejezésére is. Az empatia minden segitd kapcsolat alappillére,
mely bizalmat, megnyildst eredményez (Ivey, 2003; Mérei, 1989.). A masik személy iranti elfo-
gado attitld, a nyitottsag, szintén noveli az Onfeltdrds mértékét a csoporttagokban, a csoport
fejlodését, céljainak elérését segitve ezzel. Szervezetten és ugyanakkor rugalmasan vezetni
a csoportot munkaja sordn a tagok szilkségleteire val6 ért6 odafigyelést jelenti, megértve és
kovetve a megfelel6 aktualis célt adott csoporthelyzetben.
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A sok hasznos fenti vezet6i készség, képesség bazis a vezetéi munkaban. Fontos azon-
ban az is, ami lathato-hallhato, vagyis, hogy miként dolgozik a csoport vezetdje, mit tesz a
csoportfolyamatok sordn? Hogyan veszi figyelembe reagaldsaival a tagoknak a kiilonbozé
csoportfejlédési szakaszokban megjelend eltérd szikségleteit, miként segiti ezzel a csoport
céljait?

Amikor elindul egy csoport, tagjaiban még sok a bizonytalansag. Nem tudjak, mi fog ponto-
san torténni, és azt sem, kitdl mire szdmithatnak. A vezetd feladata, hogy irdnyitasaval, akar
strukturdlis tevékenységekkel, olyan teret biztositson, amiben fejlédhet a bizalom, épilhet-
nek a csoport céljai. Ebben kezdetben a vezet6 a tagok legfébb tdmasza, 6 véllal felelsséget
a csoporttért, 6 adja a napirendet, a kommunikacié legtébbszor egyiranyd. Az irdnyitas, mint
vezetéi megkozelités leginkabb a tervezd és kezdeti szakaszban jellemzo, és el6térbe keril
még a befejezés szakaszaban, mikor a bicsuzas-lezaras ismét felébreszti a tdmaszkeresést a
csoporttagokban.

Az dtmeneti szakaszban noévekszik a tagok feleldsségvallalasa, motivacidja, azonban olykor
ez még bizonytalan, még irdnyitasra van a tagoknak sziikségik. A vezetd batoritassal, timoga-
tassal, meggydzéssel probélja erdsiteni 6ket. A hats kevésbé explicit, mint az irdnyitas esetén,
a vezetd befolyasolé vezetdi megkozelitéssel igyekszik névelni a kétirdnyd kommunikaciot, a
csoportot kdzos munkara buzditani.

A csoport fejlédésével a tagok egyre inkabb elkdtelez6dnek, megvan a megfelel6 képessé-
gik és tudasuk, hogy elinduljanak a csoportcélok teljesitése felé. Itt, az Atmeneti és Munka
szakasz hataran a vezetdi cél az elémozditas, a vezetd erételjesebben mozgatja a dolgokat,
megosztja a tagokkal a dontéseket, igyekszik mozgdsitani a csoport eréforrasait.

Mikor a csoport elérkezik abba a szakaszba, mikor megfelelé képességgel, motivacioval,
eszkozokkel rendelkezik a célok megvalésitasdhoz, a vezeté dtruhazza néhany szerepét a cso-
porttagokra, akik maguk jelentenek eréforrast egymas szémara, batoritjak, buzditjak, segitik a
csoportfolyamatokat. Bar a legf6bb tdmasz mindig a vezet6 marad, a keretek mindig az 6 kezé-
ben vannak, ezeken a kereteken belll a tagok megélik szabadsagukat és autonémigjukat, s igy
kozvetlenebb befolydssal lehetnek egymasra is.

A vezet tehat a tagok szikségletei és a csoport fejlédésének, érettségének szintje sze-
rint irdnyit, befolyasol, elémozdit vagy 4truhdz. Vajon milyen konkrét beavatkozasokkal te-
szi ezt?

A vezetdi fogasokat harom 6 kategoridba soroljsk Amundson és munkatarsai (2013). A
reagalo fogasok a sziikségletek és cselekvések megértését fejezik ki, akar az egyén, akar a
csoport szintjén. Egyéni tanadcsadasban épp ilyen hasznalatosak. Az aktiv hallgatas azt izeni,
figyelek, megértem, amit a masik kdzvetiteni akar, akar szavak nélkil is. A parafrazis, vagy el-
lenérzése az elmondottaknak csak hitelesen tud segiteni. Ha hamis a visszhang, az egy cso-
portban nevetségesen hat. Olykor az iizenet zavaros, bonyolult, tisztdzasra van szikség. Az
empétia a masik megértését és a megértés kommunikaciojat jelenti. Mikor lezarunk vagy val-
tunk egy témat, dsszegezzik az addig elhangzottak legfontosabb elemeit, igy segitjik az ad-
digiak integralasat, a tovabbhaladast. Gyakran azonban egyszer( informaciogyjtésre-meg-
osztasra van szilkség, ami jo, ha vilagos, tomar és célirdnyos.

Az interakcids fogasok segitik a tagok kozotti kommunikaciot, interakciot, az irdnyi-
tast, dontéshozatalt, a csoportos fogasok ,szivét” jelentik (Amundson és mtsai, 2013). A
kozvetitéssel minden felmerilé kérdés minden oldalat igyeksziink megvilagitani, figyel-
ve a vonakodoékra, hezitdlokra, hogy mindenki szempontja, véleménye megjelenhessen,
ne csusszon senki a meg nem hallgatottsag érzésével gatlo szerepbe. A kilonbdz6 néz6-

pontok felmerilésekor az 6sszekapcsolas a feladatunk, hogy kiemeljik a hasonlésagokat,
megakasztjuk a csoportban zajlé folyamatot, mert az nem etikus, vagy alkalmatlan, itt ha-
tarozottan és id6ben kell megdllitanunk a bantas vagy biinbakképzés folyamatt. A kor-
latozassal hasonléan a hatdrokat jeldljiik ki, korlatokat szabunk, ezzel biztonsagot keretet
teremtiink a csoportmunkanak. A hatarok kijelélése mellett azonban sokat tdmogatunk,
batoritast, megerdsitést nyujtva a csoporttagoknak, hogy érezzék, az alapveté normakat
betartva mindenki szabadon kifejtheti véleményét. A mindenki valéban mindenkit jelent,
s ennek érdekében olykor a kozvélemény-felmérés fogasaval élink, hogy minden tag vé-
leménye elhangozzon.

A vélaszolé és interakcids fogdsokbol alakulnak ki a cselekvé fogasok, amik soran a veze-
t6 allasfoglalasra igyekszik késztetni a csoporttagokat, és igyekszik tobb hatékony médszerrel
kozeliteni a csoportcélok felé. A kutaté, nyitott jellegl kérdések ide sorolhatok, segitik a tago-
kat, hogy tobbet reflektaljanak, Ujabb szempontokat gondoljanak végig. A magas foki emps-
tia (vagyis a csoporttag szubjektiv vildganak visszajelzése) szintén ,megmozgatja” a csoport-
tagokat, ujraformalja az addigi attitiidoket. A szembesités megalapozott bizalom és elfogadas
esetén korrigdlhatja egy-egy csoporttag akadalyozo szerepét. De segithet a csoportdinamika
feltarasa, vagyis az itt-és-most kommunikaci6 kihangositasa, ami talan a leghasznosabb eszkoz
a csoport folyamataban. Az 6nfeltards és a modelldlas a vezetére teszi a fokuszt, segiti a kap-
csolodast, azonosulast. A folyamat-megfigyelés és a célmegallapitds inkdbb a csoport tevé-
kenységeit hangsulyozza, ezeken keresztiil tudatositja a kiilonboz6 torténéseket (Amundson
és mtsai, 2013).

A vezeté mindig figyeli az egyes csoporttagok alapvetd szikségleteit, és a csoportcélokat.
Ezeket egy(tt figyelembe véve reagdl adott csoportszituaciora, rugalmas alkalmazkodassal és
céliranyos figyelemmel a szilkségletek és a csoportcélok kozott. Mindezek jellemzéen alakul-
nak a csoport fejl6dési szakaszai szerint.

3.2.3. A CSOPORTFEJLODES SZAKASZAI

A csoport fejlédése, alakuldsa szabélyos mintat kdvet (Deutsch, 1990;, Mérei, 1989; Bagdy-
Telkes, 1995;, Amundson és mtsai, 2013). Amundson és munkatérsai (2013) hat szakaszban
kovetik ezt nyomon.

Minden tanacsadoi csoport létrejottének els fazisa a Tervezd Szakasz. A jo kezdet és ha-
tékony mikodés eléfeltétele, hogy a csoport szervezdi-vezet6i kezikben tartsdk a mikodé-
si, adminisztracios részleteket, dontsenek a csoport megtervezésérol, a célokrol, id6i és téri
adottsagokrol. Megfogalmazdédnak és kidolgozddnak a csoport céljai és az ezekhez segité esz-
kozok, folyamatok, szakmai tervek. A tervezéi szakasznak elsé része ez.

Fontos azonban, hogy a leend6 csoporttagok meg tudjanak bizonyosodni arrél, hogy ehhez
a csoporthoz val6 csatlakozas megfelel-e sajat egyéni céljaiknak, mik az 6 igényeik, és mit kinl
a csoportmunka. E ,sziir6folyamat”, a csoporttagok kivalasztasa, a csoportot megel6z6 szemé-
lyes, egyéni beszélgetés a leendd csoporttagokkal lehet6vé teszi, hogy Ok tisztazzak sajat cél-
jaikat, és felmérjék ezek illeszkedését a csoport céljdhoz.

Csupén ezt kovetden 0l 6ssze” a csoport a maga valdsagaban, s kezd6dik meg a kdzos
munka, belépve a csoportfejlédés Kezdeti Szakaszaba (Amundson és mtsai, 2013).

A kezdeti szakaszt a befogadas - befogadottsag érzésének kérdése jellemzi, hogy a tagok
a csoport részének érezzék magukat, megtaldljdk a helyiket a csoporton belil. Ismeretle-
nil ismeretlenek kozé belépve sok bizonytalan érzés kavarog benniink, kit kedvelek és kit
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nem? Ki fog kedvelni engem és ki kevésbé? Merjem-e felvéllalni a véleményem, vagy jobb, ha
nem teszem? - Vagyis mennyire bizhatom a csoport tagjaiban, mennyi kockazatot vallalhatok
(Amundson és mtsai, 2013, Deutsch, 1980).

A torténések soran megjelennek, kimondatnak a csoport alapveté normai, melyek egy ré-
sze expliciten megfogalmazott a vezetd vagy a tagok éltal, mas része azonban az interakciokbol
sz(r6dik le a tagok szdmara. Ezek nélkiilozhetetlenek az alapvetd biztonsag megteremtéséhez.

A vezet$ alapvet6 feladata e kezdeti szakaszban, hogy ezt a biztonsagérzést elémozditsa,
segitse a tagok szamara (Ivey, 2003;, Amundson és mtsai, 2013.). Ebben a strukturalt techni-
kak fontos eszkdzok, a csoport alakuldsanak fazisaiban itt hasznaljuk ezeket a leggyakrabban
(Pilling, 2010).

A biztonsagot a tagok a vezet6tdl varjak, ebben a csoportszakaszban a legerésebb a veze-
t6t6l valo figgés. Ez megjelenik a csoporttagok szerepeiben és a vezetdi reagalasokban egy-
arant, ahogy korabban lathattuk.

Az Atmeneti Szakaszban mar nagyobb a bizalom, igy a feleldsségvallalas is a csoport
torténéseivel, céljaival kapcsolatban, nyiltabb, kockazatvallalébb a tagok kommunikacié-
ja. A vezetonek egyszerre érzékenynek és batoritonak kell lennie, hiszen a valtozas, ami
felé haladni szeretnénk, kényelmetlenséggel is jar, ami a kétségekbdl, elbizonytalanodasok-
bol, szorongasokbdl eredé ellenéllads hatterében lehet. A vezet6 célja, hogy a tagok sokfé-
le energijait, motivacioit a csoportkohézié épitésének szolgalataba 4llitsdk, megosztva és a
kozos ered6t megtalalva ezekben, megtapasztalva, hogy masok is osztoznak az egyes tagok
altal felvallalt nehézségekben, félelmekben (Amundson és mtsai, 2013;, Deutsch, 1990). A
szorongds enyhitésével egy idében azonban meg kell 6riznie a tagoknak figgetlenségik és
személyes kontrolljuk érzését. igy lesz az stmeneti szakasz legfontosabb témaja a kontroll.
A kontrollal val6 kiizdelem mogott pedig az a dilemma huzédik, hogy mennyi lemondast
kivan t6lem az, hogy megkapjam masok elfogadasat, szeretetét. Itt mar nem az a kérdés,
hogy ,benne vagyok-e ebben a csoportban”, hanem hogy ,,szdmitok-e ebben a csoportban”
(Amundson és mtsai, 2013). Ezzel parhuzamosan kezdjiik érezni, hogy a csoport is hatas-
sal van rank. Ez a két egymasnak feszil6 érzés gyakran eredményez fesziltséget, gyakori
a véleménykilonbség a csoporttagok kozott. Ezt a feszilt helyzetet van, aki dominanciaval
prébalja megoldani, van, aki inkabb visszahuzddik, a passziv kontrollt vélasztja, néhanyan
pedig a csoport vezetjét teszik probara, mennyi befolydssal bir a csoport irdnyitasara a ta-
gokkal szemben.

Mindez viharos, érzelmekben gazdag id6szak, 3m nagyon hasznos is, hiszen a kezdeti,
biztonsagot kereso, figgd helyzetbdl igy haladnak a csoporttagok a valtozas feleldsségét
felvallalo, érettebb mikddés felé. Ezt a vezetd empétiaval és egyben szembesitéssel, mint
kommunikacios eszkdzokkel érheti el - megmozditva és cselekvésre birva a csoportta-
gokat.

Jol haladva, a szakasz végére mar nem a vezeté kezében koncentralédik minden tevékeny-
ség, a feladatok végrehajtasanak felel6ssége is megoszlik a csoporttagok kozott, gyakoribb a
k6z6s dontés, a tagok inkabb elfogadjak a nézetkiilonbségeket, a problémakkal, killonbségek-
kel szembe tudnak nézni (Amundson és mtsai, 2013).

Ehhez elengedhetetlen a tagok felelésségvallalasa a csoportcélok irdnyaba.

igy jutva a Munka Szakaszaba a tagok nagyobb 6nbizalommal, jartassaggal, erésebb mo-
tivacidval birnak, mint kezdetben, a csoport nyugodtabb, munkara készen 4ll (Amundson
és mtsai, 2013;, Deutsch, 1990). A vezetd segiti a tagokat a tervekhez sziikséges stratégi-
8k kidolgozasaban, felkésziti és batoritja 6ket a gyakorlati probakra, tdmogat és 6szt6ndz, a

tapasztalatok érté meghallgatéja, €s mindennek alapjaként tovabb erdsiti a bizalmat a cso-
portban (Amundson, 1998). A munka fazisaban a célok elérését a csoportba vetett bizalom
parnazza ki. A tagok elkotelezettek a bizalom tekintetében, ugyanakkor a véltozas mellett is
letették voksukat. Ertik, mit és miért kell tenniiik. Mindenki ,sajét jogén”, ,6nmaga modjan”
dolgozik a célokért, amit mindenki elfogad. igy a f6 cél most mar a munka elvégzése lehet,
technikak, informaciok, készségek keriilnek elétérbe, és er6sddnek a csoportfolyamatok altal
(Ivey, 2003; Amundson és mtsai, 2013). A bizalom bazisdn megnyilnak a csoporttagok, ami
az eredményesség eldfeltétele, hisz ezaltal tudnak szembenézni valddi problémaikkal, dol-
gozhatnak valés céljaikért. A tagokra jellemzbbek a feladattal kapcsolatos szerepek (infor-
macio- és véleményadd, kezdeményezd, figyelemfelhivo) és a mikodésfenntartd, tdmogaté
szerepek (er6t ado, folyamat-megfigyel6. Tamogatd/dicsérd. . .). A vezetd segitheti a vitat, a
dontéshozast a figyelés, tisztdzas, empétia, vagy a tagok véleményének dsszekapcsoldsanak
vezet6i technikaival.

Az igy aktivan, célirdnyosan haladé csoport, bizalmi egységgé alakulva, belép a kovetkezd,
Befejez6 Szakasz fazisdba (Amundson és mtsai, 2013). A befejezés, legyen bar nagyon el6-
készitett, mégis a szomorusag, izgalom, varakozas és félelem érzéseit hivja. Ezekkel az érzé-
sekkel foglalkozni érdemes. Mikdzben az ismeretek és technikdk elsajatitasa biztos alapokra
keriilt, ezeknek a csoporton kiviili alkalmazasara is fel kell késziteni a csoport tagjait. Feladat e
szakaszban megfogalmazni a jovo céljait, és gondoskodni a bucsurdl, hogy a tagok elkdszon-
jenek egymastol.

A tagok szomorUsaga a csoport befejezése, az elvalas miatt gyakran a visszahuzodas-
ban jelenik meg, ,vonakodnak” elfogadni a csoport lezarasat. Talan ismét nagyobb fiiggést
mutatnak a csoportvezetd irdnydba, tobb irdnyitast varnak (Amundson és mtsai, 2013).
A vezet6 feladata egyrészt a veszteségre reagalni, masrészt az elindulast segiteni. Az 6sz-
szegzés, integralas, Osszekapcsolds technikadi magas foki empétidval segitik a tagoknak
megélni és elfogadni a veszteséget a csoport értékeinek befogadasaval. A tisztazas, a cé-
lok kitGizése, a mindennapi realitdsokkal valé szembenézés segitése, az informacionyujtas
és tdmogatas a vezeté modellszerepével megerdsitve az elindulast, feladattartast erdsiti a
csoport tagjaiban.

A befejez6 szakasz az 0sszegzés ideje, ttekinthet6k az elért eredmények, az egyiitt toltott
id6. Itt van lehetdség a kapcsolatok folytatdsdnak megtervezésére is, hogy mi torténik a cso-
portot kévetd idészakban, de az eléretekintés mellett gyakori a multidézés lezarast segit6 ritus,
az ,emlékszel, mikor..?”- torténetei.

Ezek igazi kapcsolodasi eszkozok lesznek a Csoport utani Szakaszban, ami egyrészt az
utdnkdvetés id6szaka, a tapasztalatok megfogalmazasa a vezetdk részérdl, a tagok szamara pe-
dig gyakran a tovabbélé kapcsolatok megtapasztaldsanak és a megtanult készségek, technikak
begyakorldsanak, hasznositdsanak ideje.
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3.2.4. OSSZEGIZES

Norman E. Amundson és munkatdrsai modellje gazdag, atfogd modell, itt most eszencijat ol-
vashattuk csupan. Az 6sszegzést, attekintést segitendd alljon itt 6sszefoglalé tablazatuk (1. tab-
lazat), melyben a modell legfébb elemeit, az alapvetd csoportdsszetevéket lathatjuk a csoport
fejlédési szakaszai mentén kiemelve.

Tl Vezet6i Meg- A
A Taqu Szukseg: Csoportfolya- Kozelitések és Tervezés Csogoncelqk és
letei és Szerepei matok = Tevékenységek
Eszkozok
TERVEZO SZAKASZ A tfsoport Kommunikacié K|va|aszta§ es koordi- Klvalaszfam és Eervezem A program Ce"(’ItElZeSeI»
megismerése nacio tevékenységek nek pontositasa
LFD]3 By ZV R A Befogadas, odatartozas Kommunlkacfl(? * Iranyitas Befogadas, odatartozas A program]celok
normaalakitas finomitasa
ATMENETI SZAKASZ Kontroll Dontéshozés, szembené- gy scoss Az bsszetartozés | ElkGtelezGdés a valtozds
zés a problémaval fejlesztése iranyaba
MUNKA SZAKASZ Bizalom Problemamegolld.als, VI, | et morditas és delegalas Eredményesség A kes'zsegek fej!esztese
konfrontacié és gyakorlasa
BEFE]EZ(") SZAKASZ Tag;%gt:;kes Kommunikacio Elémozditas és iranyitas |A csoportmunka lezarasa|Integracio és hasznositas
CSOPORT UTANI Timosatss Kommunikacio Az er6forrasok moz- Aterv Akcio
SZAKASZ & gositasa kiértékelése

1. sz. Tablazat Csoportosszetevok a fejlodési szakaszok mentén (Amundson és mtsai, 2013, 255.)
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4. TEHETSEG-TANACSADOI KOMPETENCIAK
(KARNER ORSOLYA)

A tandcsadasra, mint foglalkozasra, avagy szakmara jellemzé az alkalmazasi teriletek nagy sz3-
ma, az egész élet hosszara kiterjedd figyelem, a tdrsadalmi, gazdasagi valtozasok okozta prob-
Iémak, igényekre val6 gyors reakcid. A tandcsadas célkitlizéseinek megvaldsitdsa kilonbdz6
szakterUletek szakembereinek egyittmikodésével lehetséges, hiszen a tandcsadas egyik 6
jellegzetessége annak interdiszciplinaritasa és komplexitdsa.

A tanicsadas egy nagyon széles ivi tevékenységkdr, ebbdl kifolydlag sokféle jelentéssel is
felruhdzhat6. Az Eurdpai Tandcsadasi Tarsasag (European Association for Counselling) meg-
fogalmazasaban a tanicsadas egy interaktiv tanuldsi folyamat, amely az egymassal szerz6d6
tanacsado(k) és kliens(ek) kozt jon létre, és amely a szocilis, kulturlis, gazdasagi és /vagy ér-
zelmi kérdésekben holisztikus megkozelitést alkalmaz (Muranyi, 2006).

Amig a kdznyelv a tanicsadast a ,tanacsot adni” kifejezéssel azonositja, illetve mindenfajta
emberek kozti, segité szandéky interakciét magaba foglal, addig a szakmai felfogas szerint a
konzultacié egy olyan strukturalt szakmai tevékenység, amely a médszerek egy jol korilhata-
rolt rendszerével rendelkezik, és kifejezetten tartdzkodik a direkt tandcsok adasatél; ehelyett
a dontési képességet fejleszti, informaciot ad, tdmaszt nyujt, lehetévé teszi, hogy mindkét fél
aktivan, és egyenrangu félként vegyen részt az interakcidban (Murdnyi, 2006). A tanacsadast
és a konzultaciot szinonimaként alkalmazzuk jelen fejezetben.

Annak a hétterében, hogy valakibél tandcsadé lesz, sok tényezé llhat, melyek egyarant
lehetnek diszfunkciondlisak és funkciondlisak (Guy 1987, idézi Gladding, 2000). Diszfunk-
ciondlis motivacioként emlitik a sajat emocionalis probléma meglétét, a helyettesitd helyzet-
megoldast, a maganyossagot, a hatalomvagyat, a szeretetvagyat és a helyettesitd ldzadast.
Egészséges és adaptiv motivacioként jelenik meg a természetes érdekl6dés és kivancsisag, az
odafigyelés képessége, a beszédkészség, az empétia, az emociondlis készség, az introspekcid
képessége, az Ontagadas képessége, a meghittség elviselése, hatalommal valé banasmod és
a humor.

A motivacié mellett nagy szerepe van a személyiségnek is: Comier és Comier (1985, idézi
Gladding 2000) hat tényez6t emel ki, melyek a hatékony tandcsadé jellemzéi:

1. intellektudlis kompetencia: elméleti felkésziltség, tanulds vagya és képessége.

2. energia: 3 tandcsadonak képesnek kell lennie az aktivitdsra, annak ellenére, hogy a kon-

zultacié mind érzelmileg, mind fizikailag kimerit6.

3. rugalmassag: a valtas képessége az elméleti és modszertani megkdzelitések kozott a kli-

ens igényeihez alkalmazkodva.

4. tdmogatas: a tandcsadd a klienst a sajat dontésének meghozataldban tdmogatja, erét és

reményt kelt, de nem akarja megmenteni a klienst.

5. jéindulat: a konstruktiv és etikus mikddés vagya.

6. dnismeret: 6Gnmagunk viselkedéseinek és érzéseinek, gondolatainak ismerete, 6nreflexio

képessége, a kapcsolat 5nmagunkkal.

Néhany szakember a segité kapcsolat jelentdségét hangsulyozza: Rogers a feltétel nélkili
elfogadas és az empatia szerepét emeli ki, Patterson pedig azt 4llitja, hogy a kapcsolat maga a
tanacsadas vagy terdpia (Egan, 2011). Néhanyan a kapcsolat munkaszovetség jellegét tartjak
fontosnak, ahol a két fél megegyezésen alapuld egyiittmiikddése valésul meg a feladatok vég-
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rehajtasa és a célok elérése érdekében. A segités nem olyasmi, amit a segité tesz a klienssel,
inkabb egy folyamat, amin egyitt dolgoznak, azaz egy kétfés csapatmunka, melybdl mindkét
félnek ki kell venni a részét (Egan, 2011). Az eddigiekben allitdsainkat a tanacsadéra, illetve
a tanacsadasra éltalanossagban fogalmaztuk meg - vildgos azonban, hogy ezek a tanicsadas
egy specidlis, sziikebb szegmensére, a kdtetben targyalt tehetség-tandcsadasra egyarant vo-
natkoztathatdak.

Képzettségi jellemzok tekintetében a segité kapcsolatok harom szintjét irja le a szakiroda-
lom: a nem-hivatésos segijt6k szintjét, akik lehetnek baratok, kollégak, képesités nélkili onkén-
tesek. A paraprofessziondlis segiték human szolgaltatdsban dolgozok, akik részt vettek valami-
lyen emberi kapcsolatokra és segité foglalkozasra iranyulé képzésben, de 6k jellemzéen nem
egyénileg, hanem egy csapat tagjaként mikodnek, itt jellemzéen mentalhigiénés alkalmazot-
takra, ifjusagi konzultadnsokra gondolhatunk. A hivatasos segit6k specidlis képzésen részt vett
szakemberek: pszicholdgusok, tandcsadok, pszichidterek, terapeutdk. A tehetségfejlesztésben
dolgoz6 pedagdgusok képzettségi szinttdl és egyéni tapasztalattdl fiiggden paraprofesszionalis
illetve professzionalis segitéknek tekinthetdek.

A tanacsadé szakma formdit, szintjeit és mikddésmodjat rendszerezi Wiegersma, és jeloli ki
egyuttal a hatarait (Muranyi 2006). A tandcsadas 0t szintjét irja le, minden szinthez rendel egy
probléma nehézségi fokot, és kijeloli a beavatkozds mddjat és mddszerét is. Elképzelése sze-
rint ezeket a szinteket piramisként kell elképzelni, érzékeltetve ezzel a kliensek, az igénybe ve-
vok egyre sz(kilo korét is. A széles korben alkalmazandé informaciészolgaltatastol, a tanacs-
adason keresztill jut el a pszichoterapidig.

Wiegersma modellje nagyon jol hasznalhaté a tandcsadasban, mivel probléma-definiciok és
diagnosztikus megkozelitések helyett a dontést tekinti az emberi problémak alapmodelljének,
a dontés mindsége és a krizis kivalté ereje hatdrozza meg az intervencié formajat (Lisznyai,
2009).

1. szint
informacids tanacsadas

2. szint
konzultacié

3. szint
konzultacié

4. szint
fokalis tanacsadas

Probléma jellege

egy nem vilagos, mindennapi
élethelyzet, melyben tajékozodni
akar a vélasztasi lehetoségek kozt

Kliens jellemzoi

Onalloan képes donteni a
problémajaban

Konzultacio jellege és célja
Altalanos informacionyuitas,
informacio szolgaltatds a
valasztasi lehet6ségekrol, azok
kovetkezményeirdl altalanos,
tobbrétd informacio nyuvjtasa

Bonyolultabb dontési helyzet,
nagyobb mennyiségl informécio-
hiany, t6bb ellentétes szempont,
ellentmondasos alternativak
mérlegelése

Bizonytalan, segitségre van
szilksége a dontéshez, és /vagy
ahhoz, hogy kittizze a célokat,
megértse a korilményeket,
kivalassza a jo megoldast

Informacioadas személyre sza-
bottan, dontés f6bb szempontjait
és értékelés dimenzioit ki kell
dolgozni

Komoly belsé konfliktusok

Bizonytalan a jovéjében, irrealis,
inkonzisztens vagyak

Kliens fesziltségének csokkenté-
se, redlis helyzet-értékelés kiala-
kitasa, konfliktusainak megértése
és megoldasa,
klasszikus tanacsadasi folyamat

Problémak kiterjedt kore, az élet

tobb teriiletén, a személyiség bel-

sG régioi is érintettek. Dontési és
neurotikus problémak kélcsonds
egymasra-hatasa

Elvarasai nem realisak, éretlen
interperszondlis kapcsolatok,
szorongds, aggodalom, esetleg
merevség vagy visszahizodas

Probléma fokuszba helyezés,
dontéshez komoly 6nismereti
munka szilkséges, pszichologiai
tandcsadas és esetleg pszicho-
terapia

Integraciohiany, dezorganizalt

Nem képes cselekedeteit 6ssze-

Integracio el6segitése

S.szint _ személyiség, IRl AEmLEpEsa iy kliens tovabbkiildése pszichote-
pszicho-terapia pszichés és/vagy organikus kovetelményeihez igazodni, thnidra
patologia integracio hianya, erés szorongas P

A tehetséggondozasnak van egy pragmatikus aspektusa: redlis tarsadalmi-gazdasagi igé-
nyekkel 6sszhangban kell, hogy mikddjon, tehat a munkaerdpiac és a tehetséggondozas egy-
bekapcsoldsanak az igénye jelen van. Fontos, hogy olyan tehetségeket képezzenek, illetve gy
képezzék a tehetségeket, hogy redlis palya- és karrierlehetdségek legyenek szdmukra biztosit-
va (Gordon Gyéri, 2012), ezért kiemelten fontos lehet a tdmogaté kapcsolat egy palyatanacs-
adé szakemberrel. A tovabbiakban a tandcsadéi kompetencidkat sziikebb teriletre korlatozva,
a palyatanadcsadok és tehetségfejleszté szaktandcsadokra szikitve targyaljuk.

A tanulasi eredményekben valé gondolkodas és szabalyozas Eurdpa egyre tobb orszagaban
kezd terjedni. Szamos oktatasi és képzési rendszerben e tanulasi eredmények teljesitése alap-
jan dontenek a képesitések kiadasardl. A kompetencidk elemzése tobbszordsen is indokolt:

1. egyrészt az adott szakmahoz kapcsolédé kompetencia-keret segitségével feltérképezhetd
és fejleszthet6 egy adott szakember ismeretanyaga, képességei és a szakterllethez kap-
csolodé gyakorlata,

2. masrészt a lefektetett kompetencidk segithetik a képz6 intézményeket a szakmai ismeret-
anyaguk dsszedllitdsaban,

3. segitséget nyujthatnak a munkaltatoknak, hogy milyen megfelel6 ismeretekkel, képessé-
gekkel és személyiségtulajdonsagokkal rendelkezd szakembert alkalmazzanak,

4. az egyes szakokhoz kapcsol6dé kompetenciakdvetelmények lefektetik a szakma gyakor-
ldsahoz elengedhetetleniil fontos ismereteket, képességeket, bedllitottsdgokat melyek al-
kalmass3 teszik a szakma gyakorlojat arra, hogy specialis feladatokat lasson el és/vagy egy
adott specidlis populacidval dolgozzon (Karner, 2010).

A kovetkezékben attekintiink néhany kompetenciarendszert, melyek azt veszik sorra,
hogy a palyatandcsadénak milyen készségekkel kell rendelkeznie. Két nemzetkézi szervezet
(CEDEFOP, IAVEG) koncepcidjat koveten egy Uj szemléletd kezdeményezés (a formalis tanu-
Is mellett a nem-formélis és informalis tanulds elismerésére is hangsulyt fektetd) kompeten-
ciarendszerét is bemutatjuk. Ezt kévetéen harom hazai felsdoktatasi képzés kimeneti kompe-
tenciait ismertetjik, melyeknek a tehetséggondozasban segitéként szerepe lehet.

4.1. Nemzetkozi szervezetek kompetenciarendszerei

Az Eurépai Szakképzés-fejlesztési Kozpont (European Centre forthe Development of Vocational
Training, CEDEFOP) kotetében, mely Tony Watts nevéhez kothetd, 19 feladatot 7 csoportra
osztva szerepeltetettek (Borbély, 2009):
1. informaciok menedzselése a munkaerdpiac, oktatasi rendszer, foglalkozasok vonatkoza-
saban,
2. egyéni tandcsadas (individual counselling)
3. csoportos tanacsadas (valamint 6nsegit6 csoportok tdmogatdsa)
4. munkaba (képzésbe) helyezés (tartds) tdmogatasa (pl. coaching, mentoralas)
5. utdnkovetés
6. kapcsolat- és halozatépités: visszajelzés nyljtasa a felhasznaloknak, karrier informacios
forrasok feltoltése,
7. menedzsment, a szolgaltatds tervezése, értékelése, fejlesztése

A nemzetkdzi szervezetek kozott az IAVEG (International Competencies for Educational and
Vocational Guidance Practitioners) volt az els6, amely 2003-ban az atfogé és elterjedt kompe-
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tencia definiciok megjelenése el6tt elkészitette tobb szaz gyakorld szakember altal véleménye-
zett karrier tandcsadé kompetencia rendszerét (Borbély, 2009).

Az alap/ kulcs kompetenciak az alabbiak:
C1 Megfeleléen etikus és szakmai hozzaallas tanusitasa a gyakorlati munka soran
C2 Tamogatd kornyezet kialakitasa a klienssel folytatott munka soran, amely lehetévé teszi
a kliens 6nall6 tanulasat karrierje és személyes életitja tekintetében egyarant
C3 Képesség a kliens miligjének, kulturalis kdrnyezetének a megértésére és a tandcsadasi
folyamat soran a kliensnek leginkdbb megfelelé modszer kivalasztasara vald képesség
C4 A tanicsadasi elméletek és kutatasok felhasznaldsanak a képessége a gyakorlati mun-
kaban
C5 Képesség a tanacsadasi programok kialakitasara, kivitelezésére és értékelésére
C6 Képesség a tanacsadoi énhatarok, személyes stilus és kapacitas felismerésére és tisz-
teletben tartdsuk
C7 Képesség a hatékony kommunikacidra a kliensekkel és munkatarsakkal, a befogadonak
megfeleld nyelvezett, kommunikaciés szint kivalasztasa
C8 Folyamatos 6nképzésre val6 képesség a munkaerdpiac, képzési rendszerek, tarsadalmi
kérdések vonatkozasaban
C9 Tarsadalmi és kulturak kozotti megértés, érzékenység
C10 Hatékony csapatmunkara valé képesség
C11 Az LLG folyamatanak megértése

Az informalisan szerzett kompetencidk elismerése és certifikdldsa az Eurdpai Bizottsag Life
Long Learning politikdjanak fontos célkit(izése. Ezek mintdjara be szeretnék vezetni az Euré-
pai Karriertandcsadé Bizonyitvanyt (European Career Guidance Certificate, ECGC). A projekt
f6 célja, hogy kidolgozzon egy standardizélt és nemzetkozileg atjarhatd bizonyitvanyrendszert
(,ECGC bizonyitvany”), amely a palyatanacsadok formalisan vagy informélisan megszerzett tu-
dasanak, készségeinek, kompetencidinak elismerésére szolgal, és ami kompatibilis az aktualis
tréning és oktatasi kinalattal. Az ECGC Eurdpa-szerte elismert bizonyitvany lesz képzési- és pa-
lyatandcsadok részére.
nak szellemében és elésegiti a pélyatandcsadd szektor nemzeti és nemzetkdzi szintjén a
professzionalizaciot.

Az ECGC 4 fékompetenciat hataroz meg, ezek részletesen alabb lathatdak:

Szakképzés és tovabbtanulas

Az aktudlis tovabbképzési és szakképzési lehetdsé-
gek naprakész ismerete

A Kliens egyéni tovabbképzési szilkségleteinek
ismerete, mely a szakmai fejlédéséhez szikséges

Keépesség, hogy a relevans informaciot a kliens
tovabbképzésével kapcsolatban atadjunk

Képzési és karrierbeli ismeretek

Munkaeré-piaci ismeretek

A munkaerd-piaci fejlemények és trendek ismerete
és folyamatos figyelemmel kovetése, a relevans
informacio forrasok ismerete és hozzaférése

A szakmak és szerepldinek, kovetelményeinek,
kilatasainak és tovabbképzési lehetoségeinek is-
merete, €s a relevans informacio forrasok ismerete

Betdlthetd, szabad allashelyek, illetve ezek keresési
lehetoségeinek ismerete

Klienssel valé kommunikacio

A kilonbo6zo célcsoportok jellegzetességeinek is-
merete, és az ezekhez szabott megfeleld tanacsadoi
stratégia kialakitasa

Alapvet6 szocidlis képességek és specialis
képességek a kiilonbozo, esetlegesen nehéz
célcsoportok kezelésének képessége

Képesség az olyan nehéz helyzetben 1évé kliensek
azonositasara, akiknek csokkent a karrier-don-
tési képességik (pl. egészséggel, anyagiakkal
kapcsolatos problémak, szerhasznalok), és ezek
tovabbkiildésére megfeleld specialistahoz

Képesség a kliens 6nallo kezdeményezésének és
feleldsségvallaldsanak az elomozditasara a karrier-
menedzsment teriiletén

Coaching készségek

Képesség az informacio tiszta és értheté modon
orténd bemutatésara

Képesség a kliens motivalasara

Keépesség a segitségre, de a szakmai tavolsag
megtartasara

Tanacsadasi gyakorlat

Assessment

Kérdez6- és interjutechnikak alkalmazasanak
képessége

Alapvetd telefonos kommunikacio és tanacsadoi
képességek

Képesség a kliens szikségleteinek elemzésére

Képesség a kliens kompetencidinak azonositasara,

melyek az 6nfoglalkoztatdshoz és a véllalkozashoz

szikségesek, és ehhez relevans informacio nyujta-
sanak képessége

A palyatanacsadasban hasznalatos érdekl6dési- €s
képességtesztek ismerete

Képesség a teszteredmények értelmezésére és
ezek integralasara a tanacsadasi folyamatba

Munkahelykeresés és kozvetités, elhelyezkedés

Képesség a kliens egyéni igényeirdl és lehetdségei-
r6l sz616 informacionak az a munkaerd-piac aktualis
keresletével valo 6sszekapcsolasara

Az dllasjelentkezés formalis €s informalis modjainak|
ismerete

Az éllasajanlatok kozti szirés képessége a kliens

azonositott kompetencidi és eréforrasai alapjan,

és ennek atadasa a kliensnek, hogy ezt 6nalloan
végezhesse

Etika

A szakma etikai kodexének, normainak ismerete és
tiszteletben tartasa

TEHETSEG-TANACSADOI KOMPETENCIAK

41



TEHETSEG-TANACSADOI KOMPETENCIAK

42

Pozitiv attitdd és motivacio a munkaban

Pozitiv gondolkodas

Nyitottség az Uj tapasztalatokra, valtozasokra
Személyes skillek, tanacsadoi profil

Aktiv figyelés képessége

Entudatos testkommunikacio, a kliens metakom-
munikaciéjanak tudatositasa

Kulturalis tolerancia

Személyiség
Tevékenységek tervezésének képessége (manage-
ment of activities)

dogazdalkodas Prioritasok felallitasa, fokuszalas, sirgosség

felismerése, és ha szikséges, id6-terv modositasa
(self-management)

Stressz és frusztracio Stresszel valo megkiizdés képessége

Sajat hatarok ismerete, onreflexio

Személyes tovabbfejlodés 5
Elethosszig tart6 tovabbképzések

Alapvetd ICT készségek (Word, Internet keresok,

ICT - skillek ICT hasznélat és informéciomenedzsment e-mail

A rendszerekben koz6s elemként emelhetd ki, hogy személyes jellemvonasokat, j6 kommu-
nikaciods készséget, tdmogato attit(idot, elméleti felkésziltséget és konkrét munkaerd-piaci és
képzési ismereteket emlitenek.

4.2. Hazai képzések: pszichologusok, tehetségfejleszté szaktandcsadok, tandcsado szak-
pszichologusok a tehetség-tandcsaddsban

Elemzésiinkben a magyarorszagi mesterképzések, illetve szakirdny tovabbképzések képzési
és kimeneti kovetelményeiben (KKK) megfogalmazott kompetencidkat ismertetjik.

Az ELTE pszicholégia mesterszak képzési és kimeneti kdvetelményei alapjan a végzett
pszicholégusok a kovetkez6 teriileteken rendelkeznek alapos és mély ismeretekkel: a pszi-
cholégiatudomany torténetét és meghatarozd elméleti nézépontjai, az alkalmazott pszi-
choldgiai teriiletek és a tarstudomanyok alapismeretei, a pszicholégiatudomany mdédsze-
rei, az adatok feldolgozasanak, kezelésének szakmai-etikai szabalyai, a tudomanyos kutatas,
szakmai 6nképzés és a hatékony kommunikacié médszerei, valamint a vélasztott szakirany
specidlis ismeretei és modszertana. Ezen tilmenden a tanacsadas- és iskolapszichologia
szakiranyon végzettek ismerik a tanacsadas kiilonféle elméleti irdnyzatait, az életvezetési,
palya és munkatanacsadas elméleteit, a krizis-elméleteket, a tandcsadas és az iskolapszicho-
l6gia kiilonbdz6 teriiletein hasznalt diagnosztikai eljarasokat, az iskolapszicholdgia elméleti
irdnyzatait, feladatat és munkamaodszereit, az oktaté-nevel6 intézmények szervezeti sajatos-
sagait, a pedagdgia, a gyermekvédelem, a gyermek és serdil6 pszichiatria tanadcsadasban
és iskolapszicholégiaban hasznosithaté eredményeit. Ezek alapjan a tanacsadas- és isko-
lapszicholégia szakiranyon végzettek alkalmasak diagnosztikai és tanacsadasi modsze-
rek alkalmazasara a gyakorlatban a kiilonbdz6 életkoru kliensekkel valo foglalkozas
keretében, az egyéni-, csoport - és csaladi tanacsadasra, a fejlodés és a valtozas elése-
gitésére, életviteli- és, a prevencio kiilonboz6 szintjein pszicholégiai elldtas nyudjtasara.
Tehetség-tanacsadasra akkor valnak felkésziltté (a klinikai gyermekpszicholégusokhoz ha-
sonldan), ha a tehetség témajaban elvégeznek egy 30 6ras kurzust, ahogyan ezt 3 Tehetség-

pontok akkreditalasanak kovetelményrendszere eldirja. A KKK a kovetkez6 személyes adott-
sagokat és készségeket irja le, melyek a szakképzettség gyakorldsadhoz sziikségesek: magas
szintl szakmai motivaltsag, elkdtelezettség, felel6sségtudat és etikai érzék, fejlett elemzoké-
pesség a magatartds és a pszichés mikodés kilonbozo teriletein, nyitottsagra és egyitt-
mukodésre torekvés, tolerancia, redlis 6nismeret, kreativitds és kezdeményezokészség az
emberi kapcsolatokban, dnreflexié a szakmai tevékenységek soran, a folyamatos szakmai
megujulas képessége, érzések és gondolatok vildgos kifejezésének képessége.

Az ELTE tanacsadé szakpszicholégus munka- és palyatanacsadas specializacié szakirs-
nyU tovabbképzési szak célja a pszicholdégusok felkészitése arra, hogy a pszicholdgia sajs-
tos lehetéségeire tdmaszkodva segitséget tudjanak nyujtani az életvezetési és palyakrizisek
megel6zéséhez és megoldasdhoz. A képzés soran elsajatitandé kompetencidk: segitséget
tud nyujtani egyéni életvezetési problémak megoldasdhoz, az életszerepek optimalizala-
sdhoz, az emberi tanulds, kommunikacio, viselkedésvéltozas, fejlédés eldsegitéséhez. Al-
kalmas a hagyomanyos tanacsadasi moédszerek alkalmazasa mellett egy Uj szemléletd, az
egyének és csoportok dontéseit, problémakezelési kompetencisjat, konfliktusmegoldé 6n-
allosagat és onfejleszté képességeit is felszinre hozd tanicsadasi feladatkor ellatasara, az
életvezetés egészét atfogo, illetve specializaciéjanak megfeleld teriileteken: a palyavélaszta-
si és palyavaltasi dontésekben, a pélyafejl6dés tdmogatasaban, tehetségeseknek életveze-
tési kérdésekben, kilonféle életvezetési krizisek megel6zésében és megoldasaban. A prog-
ramban helyt kap egy 15 6rés, kotelez6 blokk a tehetségrél (alapismeretek), és egy erre
épuls, valaszthaté masodik 15 6ra, amelyik differencialtan ad lehetéséget a tehetségdiag-
nosztika moédszerei, tehetségfejlesztés és -tandcsadas komplex munkajanak megismerésé-
re. Igy a 30 orés tehetség-blokk elvégzése jogosit a Tehetségpontok akkreditacios kovetel-
ményei szerinti feladatok kompetens ellatasara.

Az ELTE tehetségfejleszté szaktanacsado szakirdnyu tovabbképzési szak elvégzésével a
résztvevé szakemberek olyan ismeretek, médszerek, eszkdzok birtokaba jutnak, amelyekkel
hatékonyabba tudjak tenni a killonbdzé miveltségi blokkokhoz, tevékenységi teriiletekhez,
tantargyakhoz kapcsol6dé tehetségfejleszté munkat a tanéran és a differencialt fejlesztés mas
szervezeti kereteiben (szakkorok, fakultaciok, egyéb speciélis foglalkozasok) tudjak biztosabb
alapokon tdmogatni a tehetséges gyerekeket. A fejlesztés soran felvet6do speciélis probléma-
kat szakszer(en tudjak megoldani (Iasd: tehetsegpont.hu).

Személyes adottsagok, készségek kapcsan a kdvetkez6 teriletek jelennek meg a tehetségfej-
leszt6 szaktanacsadd képzési és kimeneti kdvetelményei kdzott:

1. Személyes: Onfejlesztés képessége, megbizhatdsag, dontésképesség, rugalmassag, elko-

telezettség, felel6sségtudat, szakmai ratermettség, minéségtudatossag,.

2. Térsas: atfogo 1atdsmod, motivélni tudas, innovacios készség, kommunikaciés és konflik-

tusmegoldé készség, komplex gondolkoddsmaéd.

3. Mddszerek: rendszer-szemlélet gondolkodas, kovetkeztetési készség, gyakorlatorientalt

feladat-értelmezés, informaciogyijtés hatékonysaga.

A képzések kimeneti kompetencidi terén tapasztalhat6 eltérések jol beilleszthetéek
Wiegersma modelljébe, hiszen az emlitett tanadcsaddk a tanacsadés kilonbdzé szintjein ma-
kodhetnek a képzettségiknek, a kliens problémajanak és igényeinek megfelel6en, és a ki-
16nbdz6 tanacsadasi szintek eltérd jellegl kompetencidkat igényelnek (Karner, 2010). Mig a
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tanacsadoé pszicholdégusok és a pszicholdgia mesterképzésre épiil6 posztgradudlis tandcsadd
szakpszicholégus képzés Wiegersma negyedik szintjéig bezarolag teszi lehetévé a kompetens
tehetségsegit6i munkat, a pedagogusi alapképzettségre épitd tehetségfejleszté szaktanacsadd
aWiegersma rendszerben a masodik - kivételes esetben a harmadik - szintig rendelkezik kom-
petencidval a tehetség-tanacsadéi munkara.
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5. A PEDAGOGUS ES A PSZICHOLOGUS, MINT TANACSADO
(FUGEDI PETRA)

~Tudom szeretet nélkil minden haz Ures,
Minden véroska lakatlan.

Minden zseni gyetlen,

Félés nyuszi csak a kalapban...”

(Quimby)
5.1. A pedagdgus, mint tandcsado

Elsére talan kevésbé kapcsolddik fejiinkben a pedagégus munkéjshoz a ,tandcsadas” sz6. Ha
jobban belegondolunk, akkor mar vildgos, hogy tanacsadas nélkil a tanar puszta ,.adathordo-
76” lenne. Térékeny ez a mezsgye, hiszen az olyan tandcsadéi helyzetektdl kezdve, melyek
implicitek és ahol a pedagégus viselkedése, életmddja, megjelenése, stilusa maga az, ami a
didknak példaként ,tanacsot” ad - legyen itt sz6 pozitiv mintardl, vagy arrél, hogy mi az, amit
éveken-életen keresztiil a didk messzire elkerll majd - egészen odaig terjedhet, hogy krizisben
lévé didk fordul hozzd segitségért. Arrél nem is beszélve, hogy az aktualis munkaidé véltozas
a pedagdgussal egytt a didkot is érinti: csak a gimnaziumi éveket figyelembe véve, identitdsa
kialakulasdnak négy vagy 6t meghatdrozé évébdl a legtobb idét tanaraival (és kollégiumi neve-
I6ivel) tolti, még akkoris, ha a faraszt6 délutani 6rak passzivitdsaban ez egyszer( szemlél6dés-
nek tinik. Eppen ezért nagyon fontos kiemelni, hogy hol hizédik a hatékony tanari tandcsadas
kompetencigja, és melyek ennek alapvetd eszkozei.

Ehhez elszor azt fontos kdrvonalazni, hogy mi a megfelel6 tanari tandcsadas kontextusa. A
tanari kommunikaciéval szamos tanulmany foglalkozik, itt €s most a kdnyv keretei arra szorita-
nak, hogy két fontos elemet emeljek ki: a Gordon tréningek szerepét és hatékonysagat, vala-
mint a szuggesztiv kommunikacio szerepét oktatasi-nevelési kdzegben. Ennek gyakorlatarol
mostanaban az orvosi kommunikacié kapcsan tobbet lehet hallani (Varga Katalin, 2008), né-
hany alapelem és annak a tudatositdsa azonban az iskoldban is nagyon hasznos.

Ahogy Méré LaszI6 is mondja, a varadzsigéket nem lehet barmikor kimondani. Meg kell te-
remteni hozzd a megfelel6 helyzetet, killonben csak a mesében mikodnek... ,A varazsigék
kimondaséra alkalmas helyzetet a pszichol6gusok szakszéval rapportnak nevezik...ennek a ki-
alakitasanak sokféle technikdja van, de mindegyikben koz6s az, hogy a hipnotizérnek teljesen
hitelesnek kell lennie...” (Mér6, 2010, 112).

A tanar-didk rapport, kapcsolat adja a motivacio, érdeklédés, oktatds, mentordlas és min-
dennél jobban a tehetséggondozas alapjat. J6 rapport soran pedig a varazsigék életre kelnek:
ha jobban belegondolunk, az iskola olyan hely, ahol nem kevés médosult tudatéllapotot élnek
meg a didkok, annak 6sszes jelenségével, nevezziik ezt flow élménynek vagy médosult tudat-
allapotnak. Ki ne emlékezne felelés soran megélt allapotara, ,kedvenc” tantargyabdl.
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Médosult tudatallapotok jellemzo jegyei

A Flow-ra jellemzé jegyek

- A gondolkodds megvaltozasa: koncentracio, figyelem memoéria,
becslési folyamatok szubjektiv valtozasai

- A tudat erés fokuszaltsaga

- Az 6ntudatossag tudatos észlelésének megsziinése
- Id6érzék felborulasa
- Az id6érzékelés torzulasa
- Realitas, illetve dnkontroll csokkenése
- Egyensuly az egyén képességei és a feladat nehézsége kozt (a feladat
- Erzelmek kifejezésének valtozasa nem tol kdnnyd, de nem is tol nehéz

- Megvaltozott testérzés, testkép, én-és testhatarok felbomlasa - A szituécio feletti kontroll érzése
- Perceptudlis torzulasok - A tevékenység belilrdl jutalmaz, ezért nem megterheld

- Jelentés, értelem vagy fontossag megvaltozasa (szubjektiv éimények - Az illet6 teljesen elmertl abban, amit csinal, minden figyelmét erre
fokozott jelentosége) Gsszpontositja

- Kimondhatatlansag
- Megfiatalodas, Ujjasziletés érzése

- Fokozott szuggesztibilitas

Ebben az éllapotban a didkok sokkal nyitottabbak mind a pozitiv, mind a negativ szuggeszti-
okra. Az érettségi el6tt all6 osztalyokban meg szoktam kérdezni: ,Mit mondanak nektek tand-
raitok az érettségi kapcsdn?” Az érettségi kapcsén kapott szuggesztiok: ,Ha ezt a kicsit sem
tudtad megtanulni, akkor mi lesz veled az érettségin?”, "Ugyan mdr ne aggddjatok, az egye-
temen egy vizsga nehezebb lesz, mint az érettségi”, ,Semmi baj, a fiamnak sem sikeriilt”, ,Ta-
nulni kéne mdr!”, ,Te mit csindltdl 4 évig?”. A kép persze nem fekete-fehér, elhangzik ez is:
,Okos vagy, menni fog!”, ,Eddig mindent megtettél, igy most is minden rendben lesz”, , Hatd-
rozottan Idtni a fejlédést és az igyekezetet, csak igy tovabb!” ,Ldtod, mennyivel kbnnyebben
ment, mint tavaly”.

Ha ezek a mondatok ilyen kdnnyen bevésddnek, érdemes lenne a pozitiv oldalukat hasznal-
ni. Itt Ujra érdemes felidézni mindazt, amivel a pozitiv pszicholégia foglalkozik, sszekapcsol-
va az egani attitGddel: épiteni a kliens eréforrasaira és problémak esetén is meglatni mogottik
azt, ami az erésségrol, lehetdségrol szol. A kdzelmultban rovid felmérést végeztem (Fiigedi,
2012) a volt didkok kdrében arrél, hogy milyen volt az a tanar, akire meghatarozéként tekin-
tenek vissza. A kovetkezbket soroltdk: , Folyamatosan figyelt rém, de nem tolakoddn, csak a
suli végén vettem észre”, ,Ldtszott rajta, hogy sziviigye a tanitds, nem a pénz miatt csindlja”,
»Egyszerden hitt bennem, akkor mikor én még azt sem tudtam, ki vagyok”, ,Hiteles volt és
felkésziilt, ha valamit mégsem tudott, nem tett dgy, mintha tudnd, hanem utdna jért”. Hatra-
nyos helyzeti diskoknal még fontosabbak voltak az érzelmi aspektusok: , O is nehéz helyzetbél
emelkedett ki, és jo volt I6tni, hogy neki is sikerdilt”.

Hatalmas a felelésség e tekintetben is a pedagdgusok vallan. Nem szabad feledni, hogy na-
ponta 8-10 6raban harminc-negyven (gyakran igen vajt fOlG kritikus) didk elé 4linak ki, ami ko-
moly érzelmi distresszt okoz. Ez lelkileg és szellemileg megterhel6 éllapot, és komoly integri-
tast, onismeretet és mentalhigiénés karbantartast igényel.

Sajat ,megyvivott csatdi”, megkiizdési stratégidi, onismerete segithetik a pedagdgust ab-
ban, hogy j6 tanicsadé legyen, tudjon biztatni, tehetségeknek reményt adni. Erre is példa a
kévetkezo eset. Uliink a monitor elétt, kolléganém nagyokat sohajtozik. Latom, nagy ké nyom-
ja a szivét, rakérdezek: ,Hogy vagy?” Ovatosan fejti ki, hogy mar lassan vége a képzésnek
(edz6), amit elkezdett. Ordmnek nyomat sem l4tni, az arcan szorongés titkrozédik.

,Ugy tdnik, mintha nem ériilnél neki, pedig akkor hamarosan meghirdetheted az 6rékat is.”
Elmondja, hogy annyira szorong a vizsga gyakorlati részétél, hogy mostandig nem mert be-
jelentkezni. Tart attol, hogy kinevetik, és masok kiginyoljak a vizsga helyzetében. Furcsa volt
ezt hallani, mert tudom, hogy nem régen fejezte be a szakképzést is, és jol sikerilt neki, sok
pozitiv élményt mesélt réla. Amikor ezt visszajelzem neki, meglepddik, és szinte racsodalkozik
sajat magara. Bar ez a példa tavolinak tiinhet a tehetség tanacsadastol, mégis van kapocs: alul-
teljesitd tehetségek tanitdsaban ezt a helyzetet és az eréforrasokra épitkezés tanulsagat tovabb
viheti a didkokkal torténd konzultaciéban.

A kontextus és attitGid utdn meg is érkeztiink a tanari tandcsadas szintjének egyik legfonto-
sabb eleméhez: az érdeklédés felméréséhez, kitapasztaldsahoz. Itt fontos pontositani, hogy
milyen segitd, milyen mélységben, milyen tanicsadasi szintet hasznalhat. Az érdeklédés fel-
deritése ebbdl a szempontbél a Wiegersma-modell elsé és méasodik szintjéhez kapcsolodik,
a didk informaciot ad magardl (verbalisan vagy viselkedéssel), errél a megfigyelésrél pedig
visszajelzést ad a pedagogus. Torténhet ez az orai viselkedés megfigyelésével, a beérkez6
onéletrajzok elemzésével, tanari kérdéivvel: ebben mindenki meglelheti a szdmara leginkabb
hozz3ill6 mddszert, a lényeg a tanari tikor szerepe, és tiszta képet az kaphat magarol, aki tisz-
ta tikorbe néz.

Mindig nagy kedvvel hallgatom az irodalom szakos kolléga (P. Nagy Istvan) lelkes beszdmo-
16it: éppen most lett Gjra osztalyféndk az Arany Janos Tehetséggondozé (a tovabbiakban AJT)
programban. Az el6készité év irodalom érait is mindig nagyon nyitottd és szinessé szokta ten-
ni: megbeszélték a didkokkal, hogy barmit olvashatnak, egyéni izlés szerint, a lényeg, hogy a
t6bbieknek kedvcsinalé véleményt ijon hozza. Epp egy ilyen 6ra utan volt, lelkesen beszagul-
dott a tandriba, és teljes transzban mondogatta: , Fantasztikus, fantasztikus! Olyan véleményt
irt ez a lény, hogy lelki képeim tdmadtak téle! Melinda a ,No és én” c. regényrdl tartott egy
igazén ihletett, remek el6addst (prezentdciot), amikor volt az a bizonyos ,Idtomdsom”: egy
tandri katedrdn léttam 6t, immar ,komoly” felnéttként, amint el6ad, és nem is akdrhogyan!...
Ora utdn beszéltem vele, és megerésitette sejtésemet: nem idegen téle a tandri pdlya”. Majd
hozzaf(izi: ,a tanari lelkesedésrél az a véleményem, hogy szép és j6 (és minden valészinlség
szerint esetenként motivalé tényez6vé is tud valni), de sokkal szerencsésebb, ha a didkok lel-
kesednek egy-egy 6ra utdn. Azaz: egyéltaldan nem biztos, hogy az a j6 6ra, amelyen a tanar jol
érzi magat. En alapjaban 6nz6 ember vagyok, szoktam is mondogatni a diskoknak: egyszertien
nem vagyok hajlandé unatkozni a sajét 6ramon! Nos, az az igazan j6 6ra, amelyeken OK SEM
unatkoznak! Részemrdl én tdmogatnam 6t ebben a (tanari palya) szandékaban, de még bosé-
gesen van ideje dtgondolni a dolgot. (Csak zaréjelben jegyzem meg: eddigi tanari palyafuts-
som alatt volt j6 néhany tehetséges didkom - némelyikik azdta orszagos irodalmi hirnevet is
szerzett maganak, Jozsef Attila-dijas -, de igazabdl egyikiiket sem biztattam, hogy iréva legye-
nek. Sokat forogtam irodalmi kdrokben, kis és nagy irokkal egyarant megismerkedtem, ldtom
e pélya buktatoit.”

Talan tényleg transzban volt a kolléga, viszont jé elGjel, hogy a modalitas szintjén is igy dsz-
sze tud hangolédni a didkokkal (és kozos flow élményeik vannak), tikrot tartott a didknak, a
jovokép szempontjabdl pedig nagyon fontos, hogy ezt ilyen képi szinten tudta megjeleniteni.
Persze érdemes ezzel is koriltekintden banni, nehogy tévutakra keriilienek a didkok a palyava-
lasztaskor, a lelkesedés és motivacid taplalasahoz azonban nagy sziikségik van erre.

A tehetséges didkok tandcsadasa soran gyakran eléfordul olyan helyzet, ahol tobb szakember
tevékenykedik kdzosen egy didk kibontakoztatdsan, ez a helyzet azt is megkdveteli a tanarok-
tol, hogy képesek legyenek csapatban dolgozni egy kozos iigy érdekében. llyenkor is nagyon

A PEDAGOGUS ES A PSZICHOLOGUS, MINT TANACSADO

47



48

A PEDAGOGUS ES A PSZICHOLOGUS, MINT TANACSADO

fontos figyelni arra, hogy mindenki a megfelel6 tanacsadasi szinten tevékenykedjen. A krizis a
tehetségeket sem kertiili el, legyen példa erre a kdvetkezd eset. X. kisebb telepiilésrél érkezik
a gimnaziumba, 4ltaldnos iskoldban tehetséges didknak bizonyult, egy mentorprogram is felka-
rolja. A debreceni felmérések alapjan a kdvetkez6t mutatjk a tesztjei. , Vizsgaszorongasanak
értékeit csupan 2-2 pont vélasztja el az idei regiondlis atlagtol, igy teljesen dtlagosnak nevez-
hetjik az iskolai teljesitményhelyzetekhez f(iz6d6 aggodalmanak mértékét. Az énkép mintazat
kicsit negativabb szinezetli a megszokottnal. Képességeivel fizikdbdl nem tulzottan elégedett
(2,50), és ugyanezt mondhatjuk el matematikai tantargyi énképérdl (1,00!), és az idegen nyel-
virél is (2,67). A tanulasi orientacios kérddiv egyik negativuma, hogy feltehetéen nem fordit
elég figyelmet a mélyebb megértésre: négy pont a hatranya a mélyrehaté orientaciéban. Fon-
tos kiemelniink, hogy 6 kapta a legalacsonyabb pontszdmot (15 a 21 pontos 4tlaggal szemben!)
az intrinzik alskalaban: a tanulasi tevékenység 6nmagaért vald szeretetét méri ez az alskala. Ez
igen kedvezétlen. Osszességében Ggy tiinik, hogy egyelére nem elsésorban a tanulés jelenthe-
ti a tanul6 szdmdra az 6nmegvalositast. Kedvezd momentum ugyanakkor, hogy fokozott mér-
tékben tdrekszik tanulmanyi munkaja hatékony megszervezésére: 26 pontja igen magas ebben
az alskalaban. Sajnos, a nonverbalis prébak nagyon gyengén sikeriiltek a tanulénak az idei
Kognitiv Képességvizsgalatban. Az itt szerzett 36 pontja a legalacsonyabb érték az osz-
talyban. A verbdlis feladatokban ennél kisebb a lemaradésa: 6 pont hatranyt konyvelhetett el
itt. Osszesitett 94 pontos teljesitménye az idén a leggyengébb lett az osztalyban. Nem lesz
konny( felvennie a temp6t a tarsakkal - féleg a redl targyak esetében - megitélésiink szerint”
(Déavid Imre, 2012).

Az AJT program induldsakor fontos volt, hogy a kollégak beldssak: ezek a visszajelzések
ebben a formaban nem oszthatok meg a didkokkal és az AJT programban is dvatosan ér-
demes kezelni, nehogy a Pygmalion-csapdaba essenek. Az egyéni fejlesztések alapjat szol-
galhatjak, amik mar a didkok szamara is elérhetok lehetnek és az 6 nyelviikon, szamukra
megfelelé szinten jelzik vissza eredményeiket, fejlesztésiik javaslatat. A fejlesztési tervek
kialakitasa szintén csapatmunka: ilyenkor az érintett pedagogusok megoszthatjak, hogy
kinek mi a tapasztalata az adott didkrél 6rai munkaja, felkészilése, hidnyzasa, érdekl6dé-
se, motivacidja kapcsan. Megosztasra keriilnek olyan ,,jo gyakorlatok”, amelyek beval-
tak bizonyos helyzetekben, és a tandri attitld is valtozhat, amikor kideril, hogy matekbdl
gyengébb valaki, de kdzben lehet, hogy megnyerte a megyei pingpong bajnoksagot vagy
a Kazinczy versenyt.

Ebben az esetben a félév végén joindulatd melldaganatot diagnosztizaltak a [anynal, az operacié
jol sikerdlt, eltelt a tanév, majd a nyari szinetben a leany sajnos komoly krizisbe jutott, és beker(lt
a lakéhelyéhez kézeli pszichitridra. Szeptembertdl a kollégium és iskola folytatdsaval a helyi gyer-
mek pszichiétridra iranyitottak, ahol meg is jelent, dm dnsérté magatartasa fennmaradt. A kollégi-
umi nevel6k és tandrok is tdmaszt, informaciot és tdmpontokat szerettek volna kapni ahhoz, hogy
hogyan kezeljék a helyzetet. Ez az eset is ravilagitott, milyen hidnyos az elldté rendszer, és milyen
nagy sziiksége lenne serdilépszichidtriai ellatdsra. X. esete adott okot arra, hogy esetkonferen-
cidt szervezziink az iskolapszicholdgus vezetésével, a kollégiumi neveld, a klinikai pszichologus,
osztalyfénok és iskolapszichologus egyiittmikodésével. A szilldvel kilon konzultalt a klinikai pszi-
cholégus. A helyzetben mindenki motivalt és egyittmiikddé volt. A megfelel6 segités pedig ép-
pen annak a tisztazasaval kezdbdhetett el, hogy pontositottuk minden segité tanacsadasi szint-
jét és szerepét. Az iskolapszichologus / klinikai szakpszichologus ilyen helyzetben informaciot
adhat (pszichoedukéciot végezhet) arrél, hogy melyek a krizisre jellemzd jegyek, ezeket hogyan
ismerik fel, és hova fordulhatnak, konkrétan kit hivhatnak a nevelék ilyen helyzetben, és abban is

szerepet véllalhat, hogy ,tolmacsként” segitsen megérteni és megértetni a pszicholdgiai és peda-
gogiai segiték szandékat, motivaciojat. Tanari kompetencia ilyenkor a megfeleld informacié adasa
a megfeleld személynek, pl. mentd hivasa, jelzés a kollégiumi vagy iskolapszicholégus felé. Mivel
a kollégium nagyon specidlis helyzet, féleg hatranyos helyzetd didkok esetében, fontos lenne a
kollégiumi nevel6knek is alapveté tanacsadéi készségeket elsajatitani, sajat kompetencigjukon
beliil. Gyakran hosszu éveken 4t vezetnek egy didkcsoportot, és ilyen helyzetek kezelésére kevés
tamaszt kapnak. Tréningek, pszichoedukacids programok segithetnének ezt fejleszteni.

Hosszu tavu kérdések lesznek tovabba a didk megfelel6 terhelésének megbeszélése, jovo-
kép kialakitasa, szorongasanak oldasara megfelel6 eszkozok tanitdsa (autogén tréning), és an-
nak a kérdése is, hogy megfelel vélasztas volt-e az iskola, vagy érdemes pélyaorientacioban
gondolkodni. Természetesen ezt nem lehet megtenni egy krizis kdzeli dllapotban.

Eletvezetési tanacsadas tekintetében a pedagogusoknak is jelentds szerepiik van: jo példa
erre 3 kollégiumi rendszer, ahol szakkdrok és sportkdrok makodnek. Kilondsen jo, ha maga a
szakkorvezetd is életmddszerten éli azt, amirdl beszél, pl., egyitt neveznek be futéversenyre
a futokor tagjai. Ma is filemben cseng a mondat, az elsé roplabdas tabor reggeli futasa alatt:
,Jé€, itt a tandrok és a pszicho is futnak veliink, ez milyen vagany!”

5.2. A pszicholégus, mint tandcsado

,Minden értelmes segit6i mddszenek megoldas orientaltnak kell lennie, hiszen a kliensek jobb
életet szeretnének, nem jo terapids alkalmakat.” (Egan, 2012) Ebben méar benne van az az
Egan-féle, megoldaskdzponty tandcsadasi modell, ami 3 nagy szakasszal irja le a tandcsadas
folyamatat. 1. szakasz: segitsiik a klienst, hogy elmondja torténetét. 2. szakasz: segitsiink
a klienseknek, hogy reilis célokat tiizzenek ki maguk elé. 3. szakasz: segitsiink stratégi-
akat és terveket kidolgozni. Szemléletében az els6, felderités szakaszarél a hangsulyt erétel-
jesen a masodik és harmadik szakaszra teszi. A tanacsadoi fokusz ilyen iranyl dthelyezése a
kliensben a folyamat soran kialakulo életérzést is meghatarozza: nem ragad benne 6nsajnalata,
kildtastansaga elemzésének mocsaraba, hanem a ,szebb jové” felé nyithat. A hdrom szakaszt
ugyanakkor rugalmasan kezeli, mintha az ,hologramként” mikodne, vagyis minden kis részle-
tében benne van az egész, kdzepén a klienssel €s nem a segijt6 folyamattal.

A moédszer mellett maga a szemlélet is megoldaskézpontd, hiszen arra biztat, hogy Ugy tekint-
siink a kliensekre, mint akiknek panaszaik vannak az életiikkel kapcsolatban, és nem kortérténeteik.
Ezzel alapvetden pozitiv tandcsaddi szemléletet hangsulyoz: alapozni lehet a tandcskérdk rejtett bol-
csességére, elfelejtett er6sségikre és erdforrasaikra, és 6k maguk a szakértok sajat életiikkel kap-
csolatban. Ezzel eleve eréforrds kdzpontuva valik szemléleti kerete. A megolddsorientalt modszerek
koz0s elemei kozt kiemeli tovabba a pozitiv pszicholdgiat, a sikerek felkutatdsat a multbeli kudarcok
helyett, olyan segité meghallgatast/odafigyelést, ahol jo érzékkel a problémak mogotti rejtett lehe-
t6ségeket is meghalljuk, egyfajta kisérést a jo id6szakok felfedezésében, batoritast egy szebb jové
elképzeléséhez, kézenfekvé megoldasok keresését, és tdmogatast a megvalositashoz, tettekre 6sz-
tonzést, megfeleld szintl célok kit(izését, megoldasokat nagy ,M”-el és megoldasokat kis ,m”-el.
Praktikus tisztazo kérdések a lehetéségek felderitéséhez (Egan, 2010):

o Melyek a legfontosabb sziikségleteim és vagyaim?

o Milyen lehetdségeim vannak arra, hogy jobb legyen a jovom?

o Milyen lenne az életem, ha kibontakoztatnam kulcsfontossagu lehetdségeimet?

o Milyennek kellene lennie az életemnek egy év mulva?

o Mit kellene helyreraknom, ami most nincs a helyén?
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o Milyen merésznek t(in6 lehetéségem lenne arra, hogy jobb4 tegyem az életem?

A kérdéseket olvasva az egani szemléleten kimondva-kimondatlanul dtdereng Yalom arca, az
egzisztencidlis pszichoterdpia (Yalom, 2006), Otto Rank és az akaratterapia, valamint a donté-
sek és felelosség, elkotelezodés kérdései. Ez a modell hasznosan alkalmazhaté mind a peda-
g6gus tanacsadok, mind a pszicholdgiai tanacsadas esetében, megfeleld kompetencia hatarok
alkalmazasaval. Lassunk néhany példat e folyamatokra.

Az elsé eset a kapcsolat felvételt és Ujrafelvételt mutatja be, az empétias kiemelések fontos-
sagat, a rapport épitését a tandcsadas sordn. A masodik esetben a dontések, informaciogyj-
tés, célok kidolgozasat emeltem ki, a harmadik esetben pedig a célok megvalésitasdhoz vald
eljutast, a ,batorsagot a tehetséghez”, és az ezért valo felelésségnek a felvéllalasat a kliens ré-
szérél.

1. SZAKASZ. SEGITSUK A KLIENST, HOGY ELMONDJA TORTENETET
A fi, aki (az elsé tandcsadasi alkalomra) kétszer jott be: fordulat az egyéni tandcsadas folya-
mataban

Fiatal roma fiu 4ll az ajtéom el6tt. Nem hittem, hogy eljon: szokdsommal ellentétben én ke-
restem 6t, és javasoltam neki, hogy keresse meg az iskolapszichol6gust, vagyis engem). Tavaly
év végén annyit mondott, hogy édesanyja elhagyta 6ket, elkdltdzott, és ez nagyon megviselte.
Akkor annyit mondott csak: ,olyan szégyen ez, amirél nem lehet beszélni”.

Azt, hogy mennyire megérintette ez, az is bizonyitja, hogy beszélni az osztalytarsaknak sem
beszélt réla, pedig nagyon Gsszetartd, egymast tdmogaté kdzosség az ovék: 4 év kollégium van
mar mogottik, most, az érettségi évében Uj osztalyfénokot kaptak.

Ugy toporog ott, mint 4 éve, amikor 4llt a szinpadon, mintha ra szabtak volna a Dzsungel
konyve Balujat: barnan, mackdsan, kicsit kajla mosolyaval, mintha most is valami turpissa-
gon torné a fejét. Bekullog, zavartan ledl. Bar fontolgatja, de nem az én helyemre. Bamul
kifelé az ablakon, hidba fordulok felé, a kdztink 1évé sz6g épp merdleges, huzigélja taska-
jat, mint a piacrol érkezé vidéki nénik a buszon: nem tudom, épp mikor akar felpattanni és
leszalIni a jaratrdl. (Kdzben a fejemben kattog a gondolat, hogyan lehetne Ggy pakolni az
asztalt és a székeket, hogy ne az ablak felé kelljen merednie. Mivel a szobam egy keskeny
csik, rajovok, hogy nem lehet. )6, akkor mar legaldbb két nylgds ember il itt. Aztan rajo-
vok arra is, hogy nem ezen mulik.)

- Mir6l akar beszéIni Petra néni?

- (Na, bele a kézepébe! Es ennek megfeleléen nem a legjobb vélaszt adom...) T., érdekel-
ne, hogy valtozott-e a helyzet, amirdl év végén beszéltél? (pedig jobb volna, ha megkérdem:
Es Te mir6l beszélnél szivesen? Te hogy vagy ma?)

- Ja, anyukadm azéta hazakdltdzott. (Megjelend érzés nuku.)

- Ez mit jelent, ki is békiltek? (kezdek feszengeni, vallatétisztnek érezni magam)

- Na, azt nem. Csak egytt laknak. Anyagiak miatt. Nem szeretnék beszéIni rola.

- Ma mintha kevésbé lenne kedved beszélgetni.

- Beszélek én, szivesen, csak érdekesebb dolgokrol.

- Mi az, ami érdekes lenne, mirél beszélnél szivesen?

- ... (csend, vdllvonogatds).

- Oké, ha jol értem, ha én akartam beszélgetni, akkor kiizdjek én a hot topic-ért? (Kézben
érzem, hogy nehezen zsilipelek dt, Iélekben még kicsit az elézé esetnél maradtam.)

- ... (vigyorog)

- Kedvenc témank a tovabbtanulas: mit tervezel, hova tovabb?

- Hat, ha 6sszejon, megyek.

- Es mit szeretnél, hogy 6sszejojjon?

- Tori tanar. De nem fog. Kevés a pontom. De ha meg is lenne, kibuknék.

- Hm, &ltalanos iskoldban nem féltél attol, hogy itt majd megbuksz?

- De igen.

- Ugy tiinik, nem buktal meg (er6sségkdzponty megkdzelités) sét, sok versenyen remekiil
szerepeltél. Nem gondolod, hogy kar lett volna ezért nem elkezdeni itt a sulit?

- Ja, tényleg.

- Ha maximum pontot vihetnél, akkor mire gondolnal?

- Arra, hogy a tanari pélya talan szirke.

- Ti milyennek élitek meg tanarné 6réit?

- Hat nem szirkének, az biztos! (Mosoly)

- Es a tanarn6t kérdezted maér, hogy 6 hogyan éli meg?

- Nem, de ez j6 Gtlet.

Pislogunk mindketten. Ugy érzem, nem tudok tnyulni egy lathatatlan buran, amit magara
huzott. T. feszeng, indulni szeretne. Feldllunk a székrél. Ezzel a témaval dvatosan szoktam ban-
ni, mert mindenki hit a kérdésben, de nem tudom megallni, hogy megéllapitsam: leng rajta a
nadrag, és sokat fogyott. Ekkor mar kint 8llunk az ajtéban. Felderiilt arccal mondja, hogy 7 kilét,
mert kémives volt a nyaron, sokat dolgozott. Orommel beszél rola: felvetem, hogy akar le is
tlhet, és kényelmesen mesélhet a nyari élményrdl. Kideril, hogy a kereset felét édesanyjanak
adta, mert neki nincs pénze. Aggddik, hogy mibdl tudna fizetni a tanulmanyait. Igaz, megem-
Iiti, hogy 6sztondijat kap egy roma kdzosségtdl, és ugy érzi, példaként hivatkoznak ra. Azt is
megosztja, hogy ezt kinosnak érzi, nem tudja, megérdemli-e, nyomasztja a terhe. Most rovid
5 perc alatt rengeteg informaciét kapok téle.

A végeén igy 0sszegzem:

- Ugy tdinik, nagyon nyomaszt az, hogy egy szémodra fontos kdzosségtdl bizalmat és bizta-
tast kaptdl arra, hogy képviseld 6ket a tovabbtanulasban (és tarsadalmi szinten). Nagyon sze-
retnéd bizonyitani, hogy erre te érdemes vagy, mikdzben sok bizonytalansaggal kell megkiiz-
dened. Nehéz lehet most ez a nyomas neked. ..

(most mdr felém fordul a széken) — Na, hi. .. Petra néni tud valamit...

Ezek utdn mar sokkal mélyebb szinten folyik tovabb a tandcsadas: dszintén beszél problé-
mairél, nyugtalanité balhékrdl, amikbe belekeveredett és arrél, mennyire nem latja, hogy mer-
re tart tovabb.

A kovetkezd taldlkozasunk el6tt a Csiga-madar didkantoldgia egy példanya akad a kezem-
be, benne T. egy rovid meséje Feketefehér cimmel. ,,egyszer volt, hol nem volt, még a Varga
Katalin Gimnaziumon is tdl, volt két zeneiskola. Ezekben az iskoldkban zongorazni tanitottak a
gyerekeket. A fekete és a fehériskola sokat versengett egymassal. Egy nap elege lett a sok vi-
szalykodasbdl a vezet6ségnek. Versenyt hirdettek a két iskola kozott, amelynek nagy volt a tét-
je: amelyik iskola nyer, az megmaradhat, a masikat pedig bezarjak. Végiil eljott a verseny napja.
Egy haromtagy, vilaghirG zsarit kértek fel, hogy dontse el, melyik a jobb iskola. A fehér iskola
kezdte a versenyt olyan mennyien szélt a muzsika, hogy még az ég is sirt. Kdvetkezett a fe-
kete iskola. A fekete iskola didkja olyan viddmat jatszott, hogy a nézék tancra perdiltek. Majd
ismét kdvetkezett a fehér iskola a nézék sirtak 6romilkben, olyan szép versenyt lattak. A zsdri
képtelen volt donteni, ugyanis mindkét iskola kitett magaért. Nehéz, sét szinte lehetetlen volt
vélasztani a sirast fakaszto és az oromzene kozott. A bizottsag végil Ggy dontott, hogy a két is-
kola adjon elé még egy dalt, de ezuttal kdzosen; ezzel ki akartak békiteni a két iskolat, a didkok
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elkezdtek zongorazni mind a tizennégyen: a fehériskola fehérzongoran, a fekete iskola a feke-
te zongoran jatszott. Ugy higgyétek el, ilyen zenét még soha senki nem hallott! Eszébe jutott az
egyik zs(ritagnak, hogy mi lenne, ha egyesitenék a két iskolat és a két zongorat és a fehér bil-
lenty(k lennének az egész, a feketék pedig a fél hangok. Ugy is lett. Es a fekete-fehér zongora
még maig megvan, ha csak nem hangolédott le kdzben. Aki nem hiszi, vegyen egy zongorat!”
Evekkel ezelétt irta ezt a mesét. Akkor még nem volt kaosz a csaladban, és akkor még nem
volt a kiiszobon a tovabbtanulds réme. Akkor még képes volt 6sszehangolni a fekete-fehér bil-
lenty(Gket. Talan lehangolddott kdzben, de a kérdés az, hogy tudna Ujra sszhangba keriilni?

- Olvastam a mesét, amit irtdl. Nagyon tetszett, ahogy a végén 6sszhangba keriilt a fekete
és a fehériskola.

- Hét, az életben nem ilyen egyszerd, nem taldlom a helyem, most csak tengek-lengek.

- Mi lett a zenével? Olyan j6 volt hallani, amiket megzenésitettetek. (Iskolai rendezvényeken
Iéptek fel.)

- Elmentem felvételizni egy alapitvanyhoz, nem j6tt 6ssze, és elkedvetlenedtem téle.”

A beszélgetésbdl kideril, hogy még mindig jar zenei felkészitésre az énektandrhoz, de
gyakran halogatja az 6rakat, és nem megy el végil. Ez még mindig a felderités szakasza,
ahol még mélyebben kdrvonalazédik az, hogy nem tudja, a fekete vagy a fehériskola iga-
74n az 6 iskoldja.

Tanulsagok, merengések az eset kapcsan:

- Nem biztos, hogy maga a kliens eleinte ki tudja fejezni, hogy mirél is szeretne beszélni. Az
empéatids kiemeléssel tdmogathatjuk a klienst abban, hogy elmondja torténetét, és ezen
keresztil azt, hogy sajat maga is eljusson a felismeréshez, hogy mi is igazdn az aktualis
problémaja. Mas szociokulturdlis hatter( kliensnél killondsen fontos, hogy hamar kezdjen
épulni a kapcsolat. Ennek hatékony eszkdze az empétiss kiemelés, mely olajozottd teszi a
beszélgetést, raadasul gyors visszajelzést ad arrdl, hogy jol értettitk-e, amit a kliens mond.

- Ehhez fontos folyamatosan figyelni a verbélis-nonverbdlis visszajelzéseket és folyamato-
san finomitani azokat, ahogy ez megjelenik az aldbbi abran is.

- Erésségek, pozitiv élmények, pozitiv pszicholdgia, forrdsok hangsulyozasa

- Tanacsadas soran is hasznos szuggesztios stratégiak hasznalata: T. akkor Iépett be igazan
a tanacsadas ajtajan, amikor az ,itt és most”-ra reagaltam. Nevezhetjik ezt kovetés-veze-
tésnek is (pacing-leading), fontos az id6zés azoknal az éiményeknél és helyzeteknél, ame-
lyek az adott pillanatban jellemzdek, amelyeket éppen 4tél a kliens, hiszen ezek a tanacs-
adoval az elsé kdzos élmények. Tovabbi stratégiak:

o itkeretezés

o képzeleti kiegészités

o rogzitett szokapcsolatok

o implikaciok hasznalata (pl., ,Sorolj fel 5 &tletet, amit6l jobban érzed magad ebben az év-
ben” - ez a kijelentés implikélja, hogy mar jobban érzi magat).

Egan (2011) A pontos és pontatlan empatias vélasz el6revivé hatdsa

Kliens liézlése

A
Segitd empatias valasza

Kliens szobeli vagy nem verbalis megerdsitése Kliens szobeli vagy nem verbalis utalasa a pontat-
hogy a vélasz pontos lansagra

Tovabbi tisztazas és részletesebb kifejtés Ujrafogalmazas, pontositas vagy helyesbités

Kliens szébeli vagy nem verbalis megerésitése
(a vélasz pontos) Tovabbi tisztazas és részletesebb
kifejtés

Kovetkezo kor a parbeszédben

2. SIAKASZ: SEGITSUNK A KLIENSEKNEK, HOGY REALIS CELOKAT TUZZENEK KI

MAGUK ELE

L. harmadikos gimnazista. Szeptember els6 hete, elsé napja. Megkdrnyékez a folyosén, és
6vatosan kérdezi: ,Johetnék beszélgetni?” Nagyon oriilok, hogy keres, és féleg, hogy sajat
elhatarozasbol. J6n is. Zavartan vonul a folyoson. Errdl a lanyrél mindig az Uvegbura jut az
eszembe. Ha Sylvia Plath-ot el kellene képzelnem, ilyennek képzelném.

Voros haj, sdpadt szeplds bor. Fekete cuccok, piercingek. Veszekedd szildk, levald ikerteso.
Az tkozott székek miatt mered 6 is kifelé az ablakon, ugy kezdi sorolni:

- Nem tudom, mi van velem, egész furdn érzem magam néha. Otthon nem véltozik semmi.
Csak még jobban egyediil vagyok. Tesémnak lett egy pasija, és azota folyamatosan lelép. En
meg ott vagyok egyediil. Allandéan megy a balhé. Néha gy érzem, mintha pontszeriien szét-
esnék. Anydm csak a gyégygombadjaval van elfoglalva.

Osztalytarsaiban csalddott. Potyognak a konnyei. 20 perce van, aztdn 6rara kell mennie. Ez
aztdn a rovid tanacsadas. Mas nem is nagyon fér bele, mint kiengedjen, meghallgassam, és
visszajelezzem az allapotat. Rdadasul nem is tudom, hogy mennyi id6re szerz6dhetek vele,
mert nem tudjuk, hogy szeptembert6l mi lesz a helyzetiink. Szeretném 6t megnyugtaté ke-
retek kozt tdmogatni, ezért 4 talalkozast ajanlok fel neki, szeptember végéig. Precizen letorli
kénnyeit.

- Latszik?

- Nem fogok hazudni, tudod. Van egy kis nyoma.

Mésodik alkalommal nagy a kontraszt: arra készilok, hogy még mindig ,krizisben” lehet. Ki-
I6ndsen aggasztanak a szétesé képek, melyekkel 5nmagat megfogalmazza. Fontolgatom, hogy
pszichidtriai konzultaciot kérek (tanacsadasi kompetencidk mérlegelése). Megérkezik, és koz-
li, hogy meglepden jol van, jot tett neki az, hogy multkor ,leengedhetett”. Elkezdiink beszélni
arrol, hogy milyen pozitiv élményeket tud felidézni. Felsorolasa szines: a 24 6ras csapatvetél-
ked6ktsl a versmondd versenyeken 4t a dobolds hobbijéig. Azt is hozzateszi, hogy mindig le
akartak beszélni Téth Arpad verseirdl, mert ltalanos iskoldhoz ,korainak” tartotték. Osszessé-
gében szines, érdekl6d6 személyiség képe bontakozik ki. Eszembe jut, amit egy régi ,Aranyos”
diakunk irt magarol: ,Neki van igaza. Nem Ot utslom, hanem a hidnyat. Az érzést, mikor tehe-
tetlen és gyenge vagyok, az érzést, hogy sokkal tobbre lennék képes, mégis 6nmagam Utjaba
allok” (Kelemen, 2012).
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- Sokat jartal régen versenyekre, mi valtozott?

- Nem tudom...

- Biztos jol esett volna, ha valaki itt is timogat. (empétids kiemelés)

- Most martudok magamra tdmaszkodni. Csak nem tudom, merre induljak (a kliens 6nmaga

emeli ki er6forrasét, s kdzben jelzi, miben szeretne tdmogatast)

Eszembe jut, hogy a gondolattérképet vagy és motivacios térképként is lehetne hasznalni.
Visszaidézve, ahogy beszél, vizuélis modalitdsban mozog leginkabb. Remélem, igy még jobban
sajatjanak érzi majd ezt a tanicsadast. Rajzolok hat egy kis felhét, és a kozepébe irom: ,, Ami-
tél jol érzem magam ebben a tanévben”. Orommel veszi maga elé a lapot és felkeriilnek ra a
szebb jovére vonatkozo elképzelések, tettek: ,irodalom versenyen helyezést érek el, kozosség,
akikkel mindenfélét meg lehet vitatni, Gjra elkezdek dobolni, megnézem a didk szinjatszot...”

Negyedik alkalommal megbeszéljik, mi segithet neki abban, hogy a didkszinpadhoz csat-
lakozzon, és mozgodsitsa azokat az eréforrasait, amivel még inkabb 6nmaga tdmasza lehet.
Pénteken Gigyintézés kapcsan én is beesek a diskszinpadra, és 6rommel latom, hogy O is
ott van. Talan lesznek batortalanabb id6szakok, taldan nem, de a [ényeg, hogy az elsé 1épést
megtette.

3. SZAKASZ: SEGITSUNK STRATEGIAKAT ES TERVEKET KIDOLGOZNI ES ELKOTELEZODNI
EZEK MELLETT
A lehetséges (tehetséges) selfek jatéka

Nehéz felednem az els6, lelkesen &sszedllitott autogén tréning csoportom alakulasét. A cso-
port 0sszedllitdsat gondos iskolapszicholdgiai tesz kitoltés-értékelés, beszélgetés elézte meg;
széval minden, amit6l egy igazan itéképes relaxacios csoport elindulhat. Oten jelentkeztek,
onkéntes alapon, szabad péntek délutanjukat beédldozva. Ott alltak az ajtém el6tt rém komo-
lyan, hogy aztdn 20 perc mulva vihogva, sikitva szinte szétrigjak a futéfolyosd-szerd fogado-
szobam falait, meghazudtolva a teszteken elért pontszamokat. A csoport zardsakor egy jovo-
fantazia gyakorlatot végeztiink: elképzelték, hogy mik lesznek 10 év mulva, ha minden a lehet6
legjobban alakul.

Ennek mar lassan 7 éve. Azéta egyikiik a képzémivészeti egyetem ecseteit koptatja. Nem

volt sima az Ut odéig. ..

Mavészeti-vizudlis érdeklédése mar az altalanos iskoldban hamar kideriilt. Ennek megfelels-
en szeretett volna mivészeti szakkdzépiskolaba jelentkezni. Edesanyja igyekezett ,realistabb”
dontésre fogni, talan reménykedve abban, hogy kindvi az ilyen ,,hebehurgya, mivészi” gondo-
latokat (amiket még apjatol orokolhetett, ,nem tudni, kire tott ez a gyerek...”), mire elvégzi a
gimnaziumot és bend annyira a feje lagya, hogy olyan palyat vélasszon, amibél meg tud majd
élni. Ennek megfelel6en szamos példat fel tudott sorakoztatni a mivészek nehéz életének bizo-
nyitasara, akiket aztdn gyermeke gondosan meg is keresett, kit beszélgetés, szemléletformalas
okan, kit pedig azért, hogy rajzérakat vegyen téle.

Bér szeretett volna atjelentkezni a mivészeti zakkdzépiskolaba, idokdzben elfogadta, hogy a
csaldd megnyugvasara ezt a gimnaziumot be kell fejeznie. Talan el is bizonytalanodott egy id6-
re, hogy véllalhat6-e a mivészet, mint hivatas? Az osztdly kozosségét nehezen tudta elfogadni,
mindig ,masnak”, kirekesztettnek érezte magat. Eleinte sokat kiizdott a beilleszkedéssel, és ez
a késdbbi iskolaiban is elkisérte: sehol nem lelt megfeleld kdzegre. Epp az osztalyukban vet-
tem fel egy hierarchikus szociometria felmérést: izgalmas volt megtapasztalni, hogy mennyi-
re eltéraz 6 szubjektiv valdsaga attdl, amit a szociometria mutatott. Ez utébbi alapjan ugyanis
stabil kdlcsdnos kapcsolatai voltak, és sok olyan, felé iranyuld kapcsolat az osztalybél, amit 6

nem tudott befogadni. Azt gondolom, hogy nehéz lehetett akkor thidalni azt a szakadékot,
ami a kortarsak kozt és akodzott volt, ami 6t foglakoztatta. Esetében lttam el6szor azt, amit
disszinkron fejlédés néven késdbb sokat emlegetiink a tehetségek fejlesztése kapcsan. Még-
is sokkal tobb rejtett eréforrasa volt mar akkor is, mint az a felszinen megmutatkozott: olyan
helyzetekben, amelyek érdekelték, meglepben asszertiven tudott fellépni. Szerencsére még
a gimnazium elején taldlkozott egy tehetséges és empatikus rajztanarral, aki ,vizu tdborokat”
szervezett nyaranta. Ebben a kozosségben szemléletéhez kozelibb didkokkal taldlkozott (ez az
eset is jo példa arra, hogy a pedagdgus tandcsadoé leginkabb megfeleld informaciok megosz-
tasdval segitheti a didkokat). Harmadikos volt, mikor az iskola egy termét meseszobava festet-
te barataival: még ma is varazslatos. A szociometridn tul motivacids strukturja is specilisan
alakult: korosztalyaban sajnos az érdekl6dés és a kompetencia faktorain szoktak érettségi el6tt
alacsonyabb pontokat elérni. Az 6 esetében az érdekl6dés, az independencia magas teljesit-
mény motivaciéval tarsult, ami alapvet6en j6 prognézis volt.

Fontos megerésitést jelentett palyavalasztdsaban az OKTV masodik helyezése és a megyei
sikerek. Az érettségi évében krizis krizist kovetett: édesanyjanal mellrdkot diagnosztizaltak,
amit ,mosogatas kdzben, mint egy mellékes eseményt mondott el”, és nem akart réla beszél-
ni. Ez a kibeszélhetetlenség az érettségi szorongassal egyiitt szinte szétfeszitette: elkoltdzott
nagymamajahoz az irdsbeli érettségik id6szakara. Magas megkiizd6 képességét mutatja az,
hogy mind e mellett szép eredménnyel leérettségizett, de a képzédmiivészeti utolso (1) felvételi
korén nem sikerdlt 4tjutnia. Talan akkor jobban foglakoztatta sajat ndiességéhez vald viszonya.

Rakovetkez6 évben hasonldan az utolsé kdrnél akadt meg: felbosszantotta, és ostoba kér-
désnek tartotta azt, hogy irja le: mit jelent neki a mévészet. Meglep6dtem: spontdn gyakran
beszélt az elképzeléseirdl, arrél, hogy csak megy a bicajjal, és egyszerre megvaltozik a térés az
ido, és egy kép, szinek és formak kimerevednek. Vagy arrél, hogy miért szereti Pierre Bonnard
képeit, és milyen izgalmasak a reflexiok a képeken, arrél, hogy 6 intellektualis festd akar lenni.
Mikor utana errél beszélgettiink, belatta, hogy el kell vallalnia egyfajta alkalmazkodast, annak
érdekében, amit szivvel-lélekkel csindlni szeretne.

-Valéjaban miért akarsz fest6 lenni?- kérdeztem.

- EgyszerGen nem tudok mas lenni, ennyi.

Szerencsére néhany tehetséges didk idérél idére fel szokott keresni, hogy megossza, ho-
gyan alakul élete, sorsa. igy tudtam nyomon kévetni az 6 palyajat is. Ez alatt a két év alatt olyan
érzelmi-érési folyamatok zajlottak le benne, ami utan taldn maga is meg merte engedni mags-
nak, hogy hivatast valasszon.

A felvételije el6tt €pp Yalom kdnyvét olvasgattam, és beszélgettiink a felvételijérdl, majd egy-
szer csak kicsUszott a szdmon a mondat, és mar nem lehetett visszaszivni:

- Hat igen, egyszer meghalunk, tudod.

- (Débbent csend) Igen, tudom.

Nem gondolom, hogy ez a legjobb mondat, amivel motivalni lehet klienseinket, de abban az
évben felvették, és azéta is boldogan tevékenykedik az Epres kertben, és korhazi gyerekoszts-
lyok falara fest szebb képeket és szebb jovét.

Sokaig tartott, mig végil meg tudtam fogalmazni, mit is jelent szdmomra a tandcsadas. Ma
maraz mondandm: a tandcsadds nem mads, mint tettekké ndveszteni annak a reménynek a csi-
rajat, ami a klienst a tandcsadasra hozta.

Az egyéni tandcsadason tul szamos helyzetben csoportos tanacsadas zajlik a pszicholégiai
munka szamos teriiletén. Ennek elényeirdl béven értekezik a szakirodalom (Ritookné Adam
Magda, 1992). Iskolapszicholégiai munkaban jellemz6 csoportos tandcsadasi helyzetek:
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o Didkoknak: életvezetési tanacsadas az AJT program didkjainak, dnismeret csoport, palyava-

lasztasi csoportok, egészség prevencios csoportok, tehetségmuhelyek

e Tanaroknak: egyéni fejlesztési tervek kialakitdsa csoportos megbeszélés keretében, tehet-

ségjellemzok, a tehetségek ,nehezen elviselhetd” jegyei, tehetségek krizisben eléadas és
tandcsadés, ahogy azt lattuk mediacié segitd halé szerepléi kozt (pl. pszichidter, klinikai
szakpszicholdgus, kollégiumi neveldk, gyermekvédelem)

A program részletes bemutatasaval a tehetség Mihelyeket emelném ki, részben a roplab-
das tehetségek esetében, ahol a didkok elkezdték az autogén tréning alapjainak gyakorlasat. A
didkokkal egyéni sportoléi profil készilt: a masodik mérésre a tabor utén, a program zarasa-
kor keriil majd sor. A médszer lényege az, hogy a didkok maguk is pontozzak magukat egyitt
kivalasztott tulajdonsagok alapjan, és a tarsaiktol is megkapjék a visszajelzéseket ugyanezen
dimenzidk mentén. Ez a gyakorlat nagyon hasznos az dnismereti munkajuk soran, segjt tik-
rot tartani mind a fejleszthetd, mind a pozitiv, dm szdmukra eddig nem tudatosult tulajdonsa-
gaikrol.

E foglakozasok gyakran pedagdgus-pszichologus kettds vezetéssel zajlanak, példaul a tovab-
biakban részletesen bemutatott dramatabor programjan jol kdvethetd, hogy a pszicholégus
vezetheti a csapatépité-bemelegitd jatékokat, a drémapedagdgus facilitalasaval; a késobbiek-
ben pedig a drédma feldolgozas soran cserélddnek e szerepek.

Tudoméany és Technika Haza
2013. augusztus 30-31.
15 6ra

A foglalkozas helyszine/
idétartama:

Kovacsné Boross Zsuzsa és Fiigedi Petra Anna
foglalkoztatott csoport 14 16 disk a gimnazium valamennyi évfolyamardl, killsnbdz6 osztélytipu-

létszam: sokbol, koziilik 3 didksegitd (AJTP, matek-angol, két tannyelvii, modul) 4
6 korabbi években érettségizett didk segité

1. Onismeret, csapatépités
2. 15 6raban dramapedagogiai modszerekkel kdrbejarni és feldolgozni
a féltékenység, bosszuvagy témakorét: ,A haldlba tancoltatott lany
balladgja” nyoman

foglalkozasok tartalma

Onismeret. Drémai munkamodok tanulésa.
A tanulok szintjén a szamveto, létosszegzo, értékfaggato sorshelyzetek
koriljarasa. Fokuszban a bosszavagy, dith fogalma.

A foglalkozasok jellege

Kompetencidk fejlesztése:
Kommunikacios készség fejlesztése
Onismerettel dsszefiiggd kompetencidk: identitds erdsitése, érzések
tudatositdsa és megnevezése
Onszabalyozés: felelsségvallalds, torodés, kélesondsség
Tarsas kompetencidk: empétia, egyittmikodés, csoporthoz tartozas
Kiemelt készségek, képességek:
kifejez6 kozlés,
képzelet,
kommunikacio,
szabalyok betartasa,
szerepvallalds
megoldasi modok keresése a drama eszkoztaraval, a gyerekek szamara

A foglalkozasok célja:

izgalmas és érdekes keretbe agyazva.

A Mdhely utdn mindketten megfogalmaztuk tapasztalatainkat, amit igy 6sszegeztink:

A foglalkozason részt vevé didkok egy része marismerte a drdmai konvencidkat és az dnis-
mereti csoportok kereteit, melyekkel a hétvége sordn dolgoztunk, viszonylag gyorsan kialakult
az 3 kdzdsség, melyben hatékonyan mikddhettiink. Kiléndsen a nonverbalis gyakorlatok vol-
tak eredményesek, amelyek a kdzds egyittmikodést igényelték (pl., koncentracids feladatok,

tablokészités) Lehetéség volt a beszédtechnika és ritmus fejlesztésére is, olyan didk is volt a
csoportban, aki azt gondolta, hogy nincs ritmusérzéke, de miutan végigcsinélta a gyakorlat-
sort, rajott, hogy ez nem igy van. Maga a csoport struktira és mikodési kerete is sokat adott
a didkoknak (hiszen a szabalyokat az elején ,szerz6déskotéssel” kdzosen beszéltik meg, ami a
felel6sség tanulasat is segitette. Maga a téma: szerelmi féltékenység és annak feloldasa is na-
gyon aktudlis szdmukra, és nem utolsésorban jo volt Ggy egyiitt lenni, hogy igazan volt id6
egymasra. ..
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6. A KOR'I:ARS SEGiTI'E’s, MINT E!.ETV!EZETESI TAMOGATAS
A TEHETSEGGONDOZAS SZOLGALATABAN
(TAKACS RITA - PASZTOR ANETT)

6.1. A program céljénak meghatdrozdsa és alapelvei

A kortérs segjtés olyan segjté kapcsolati forma, amelyben a résztvevé két fél azonos vagy ha-
sonlé korcsoportbdl valo, igy feltehetSleg hasonlé élményanyaggal is rendelkezik. A segitség
és tdmasznyuijtas az aktiv meghallgatdson keresztil valdsul meg (D’Andrea és Salovey, 1983).
A kortars segitékbdl 4ll6 csoport - itt kifejezetten a felsdoktatasra koncentralunk - rugalmasan
alkalmazkodik a kornyezet, intézmény adta lehetdségekhez és végzi munkajat a tehetséggon-
dozas teriletein is (Cartwright, 2005).

A kiképzett kortars segité képes tdmogatni killonbozé hidnyossagainak fejlesztésében a
hozz4 fordulét, példaul, segit az els6évesek beilleszkedésében az egyetemen (Grant-Vallone
és Ensher, 2000). Ezen segijt6k legfébb feladata, hogy ,.érzékeny figyelemmel” legyenek je-
len hallgatotarsaik korében. Készek legyenek megszolitani azokat, akik atmenetileg vagy
hosszantartdéan tehetségfejlesztésre, tdmogatasra szorulnak, tovabba képesek legyenek
kétszemélyes helyzetekben felmérni, hogy szilkség van-e professzionalis beavatkozasra.
Mindehhez elengedhetetlen a kompetenciahatdrok tisztdzasa, valamint az 6nismeret elmé-
lyitése.

A kortars segités célja egy 6nall6 életvezetés facilitalasa, s kiindulsi alapja az, hogy a tanacs-
kér6t abban tamogassuk, ahol éppen tart, és ne terheljik tal elméletileg megalapozott elva-
rasokkal, inkdbb a dontéshozatal, a lehetéségek koziil vald vélasztas tdmogatasardl és kiséré-
sérol szol. A kortérs segitésben a tdmogatas célja, hogy a tandcskérd képes legyen a problé-
majat, nehézségeit sajat maga megoldani. Az USA-ban ezt ,empowerment’-nek nevezik, amit
"felruhdzasnak, képessé tevésnek’ fordithatnank (Résch, 1995). A kortars tehetségsegitok te-
hat azon munkalkodnak, hogy hallgatétarsaik képesek legyenek sajat belsd lehetdségeik, erd-
forrasaik és tehetségik felszabaditasara.

A kortars segjtés nagyon valtozatos formakat 6lthet, s nagyon eltéré mélységben kozelit-
het célcsoportjai felé, mindez az eszkozeit is meghatarozza. A kortars segités magaban fog-
lalja a mentori tevékenységet, a segitd és a tandcsadoi szerepet is. Létezhet mindez egyit-
tesen, egy intézményen vagy programon belil, illetve elkiilondlt formaban is (Ritter, Mike,
2010).

A kortars segité csoportok egy speciélis, homogén csoportjanak bemutatasan keresztil mu-
tatjuk be a kortérs segités best-practice példajat, mint életvezetési tdmogatast a felsGoktatas-
ban, ahol a segijt6k kizardlag pszicholégus hallgatok lehetnek.

Az ELTE Kortérs Segit6é Csoport mintegy 20 éve indult program, ami az ELTE Didktandcsadé
Kdzpontjahoz tartozik, és alulrol jovo kezdeményezésként céljuknak élik meg hallgatétarsaik
életének megkonnyitését, tehetségazonositasat és tehetséggondozasat a segité beszélgetésen
keresztlil. Az 6nkéntes alapon miikodé csoport tovabbi célja az egyetemi kdzdsségek szerve-
zése (pl., filmklubok ltal), tovabba a pszicholdgiai kultura terjesztése (Boncz, 2009; Geren-
csér és Takacs, 2011).

6.2. Tehetségazonositds és bevdlogatds: tehetséggondozds

6.2.1. BELSO TEHETSEGAZONOSITAS: A CSOPORTBA VALO BEKERULES,
CSOPORTTAGGA VALAS

Az ELTE Kortérs Segit6 Csoport kétféle szinten valésit meg tehetséggondozasi célokat: az egyik
a belsé tehetséggondozas, ami biztositja a kortars segités egységét és a csoporthoz tartozas
szikségletét is, a masik pedig a kifelé irdnyulé tehetséggondozas, amire a kiils6 tehetséggon-
dozas pontban tériink ki bévebben.

A befelé iranyuld tehetségfejlesztés és gondozas az dnkéntesség egyik motorja, hiszen a
csoport résztvevoi sajat tagjaik fejlesztésére és tovabbképzésére forditanak jelentds kapacita-
sokat. Ez azt jelenti, hogy a kortars segité csoport évrél évre Uj tagokat toboroz, s a csoportban
ezdltal kilonboz6 érettségi kortars segitdk vannak egyiitt. Tekintve, hogy véges a csoportban,
egyetemen eltoltott id6, szikség van arra, hogy az “id6sebb generaci6” feladatanak érezze tu-
dasanak dtadasat az Uj, frissebb tagjainak, igy biztositva az dllandé utdnpotlast. A szervezeti kul-
tUra tadasa, a mikodésmad évek 6ta csiszolddd rendszerének dtismétlése az Ujabb tagokkal,
adja meg a folyamatossagot a csoport életének (Puskas-Vajda és Susanszky, 2010). Ezért eb-
ben a csoportban, ami egy szolgaltat6 csoport is egyben, fontos a tehetségazonosités, a beva-
logatas egy bizonyos célnak megfeleléen.

A kortérs segitévé véalasnak tobb Iépcséje, fejlédési foka van. Tovabbra is maradva eredeti
példanknal, az ELTE Kortars Segité Csoportban a tehetségazonositast arra kiképzett kortars se-
gitdk végzik egy kidolgozott szempontrendszer alapjan. A jelentkezdk kivalasztasa egy csopor-
tos interjuval kezdédik. Ennek soran feltérképezik a jeldlt korabbi tapasztalatait, elfoglaltsagait,
illetve azt, hogyan gondolkodik Gnmagarél, mit tudna hozzatenni a csoport tevékenységéhez.
Figyelnek tovabba arra is, hogy megismerjék a jelentkez6 csatlakozasi motivaciojat, valamint,
hogy 6 mit var el a csoporttdl. A kivélasztasi folyamat [épcsdzetessége folyaman megélhetik
az Uj tagok azt, hogy fontosak a csoportnak, és az 6 szdmukra is értékesebbé vélik a leendd
tagsag.

Az Gjonnan felvett tagok képzése ezutan kezdédik. EIGszor egy legalabb 30 6rés tréningsoro-
zaton vesznek részt, amely sordn az alapvetd készségeket sajatitjak el a segitd beszélgetéshez,
a trénereik a csoport tapasztaltabb tagjai kdzil keriilnek ki. Ezen a képzésen ismerik meg az Uj
tagok a csoport belsé mikodésének alapelveit, normait, értékeit, szabalyait, ami segiti integra-
I6dasukat a csoportba. Az Gjonnan csatlakozott hallgatok képzése tovabb folytatodik egy kép-
zett, szakmai vezet6 segitségével, aki segit a tanacsadoi alapkészségek, szakmai szocializacié
és etikus viselkedés elsajatitdsaban (Gerencsér és Takacs, 2011).

6.2.2. BELSO TEHETSEGGONDOZAS: A CSOPORTTAGOK TEHETSEGFEJLESZTESE

A befelé, a csoport tagjai felé iranyuld tehetséggondozas nem érvéget a csoportba valé beke-
riléssel, hiszen a segité csoport célja, hogy az egyre gazdagodé tudastarral rendelkez6 cso-
porttagjait tovabbfejlessze a segijt6i attitidok mentén. A kortérs tandcsaddk részt vesznek a
kortars segitévé valas soran bizonyos, ehhez a munkahoz szikséges képzéseken, tréninge-
ken, valamint csoportban dolgoznak egyitt. Ezek segitségével folyamatosan a késébbi segité
szakmajukra készilnek fel, aminek az empatikus készség szerves részét képezi.

A csoporttagok fejlesztése még egy fontos teriileten zajlik a készségeken kivil, ez pedig a
segit6i identitds: a csoportban elfoglalt hely, szerep mentén is éllanddan fejlédik az egyén,
mintegy kiprobalasi terep lehet a csoport a sajat tehetségének kibontakoztatasaban.

Az ELTE Kortérs Segité Csoport tréningrendszeréhez tobbféle tematikaju tréning tartozik
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még, az Uj tagok bevono képzésén kiviil. Az egyik a csoport tagjai (bels6 képzok) altal féléven-
ként t6bb alkalommal a tdbbi csoporttag szamara tartott tréning, ami olyan téma koré épil,
ami segiti az esetvezetés szakaszait, a folyamatvezetést, ezen belll az elsé interjit, a lezarast,
tovabbkiildést és a fokuszvaltast. A képzés tartoi sajat kreativitdsukra hagyatkozva taldljak ki és
valositjak meg a képzést szimboélumok, dramajatékok, esetvezetési szimulaciok segitségével.
Példaul, a belsé képzések egy témaja lehet, hogyan tudnak a segitségkérd aktudlis tapasztala-
tainak figyelembevételével kovetkeztetni belsé allapotaira, hogyan képes a segitd a masik hely-
zetébe vald belehelyezkedésre, annak megértésére a segijtés érdekében.

A masik lehetséges képzési mod pedig egy meghivott szakember altal tartott tréning, ami
igazodik a csoport aktudlis igényeihez, fejlesztend6 teriileteihez. Ez a képzés kotddhet egy
terapids modszerhez, tandcsadoi készség fejlesztéséhez, amit a teriileten jartas szakember
tart a csoportnak, példaul a kognitiv viselkedésterapiaba, szimbdélumterapiaba valé betekintd
mdhely. A tréning célja, hogy Uj szemléletet nyujtson, lehetéség szerint tapasztalatot és Uj,
elsajatitando eszkdzoket jelentsen a kortdrs segité készségtaraban. Példaul az érzelmi bazis
hogyan képezheti a masiknak adott empétias visszajelzések alapjat, vagy hogyan alakulhat ki
a segitésben elengedhetetlen bizalmi légkor.

6.2.3. KULSO TEHETSEGGONDOZAS: TEHETSEGAZONOSITAS ES TEHETSEGGONDOZAS,
MINT A HALLGATOTARSAK TAMOGATASA

A fels6oktatasi tandcsadasban az egyetemen tanulé didkokbdl 46, ugynevezett kortars segitd
csoportok komoly szerephez juthatnak a szolgaltatdsok kdzvetitésében is. A didktandcsadok
a didktarsak egyetemi eligazodasaban, beilleszkedésében, a problémajukhoz valé megfeleld
szakember megkeresésében, vagy problémajuk szerinti tovabbirdnyitdsban nyujthatnak leg-
foképpen segitséget. Munkajuk hatékonyséaga a kozvetlen segitésben rejlik, és abban, hogy a
hallgatok gyakrabban, illetve konnyebben fordulnak sajat korosztalyukba tartozéhoz (Muranyi,
2009).

napi problémajukat, és sajat maguk tudjak a legjobban, hogy mit éreznek vagy gondolnak egy
helyzetrél. Ezért a kortars segit6 feladata minddssze abban segiteni, hogy a masik személy mi-
nél tisztabban lassa sajat érzelmeit, probléma-megoldasi lehetdségeit és készségeit (D’Andrea
és Salovey, 1983).

A kortars segités - legtdgabb értelemben - az a folyamat, amelyben az egyén elitélés nélkil,
nondirektiv médon tdmogatast nyujt egy kortarsanak, aki éppen személyes valsagban van, s
vélhetéen ez megakadalyozza lehetdségeinek, képességeinek maximalis kihasznaladsaban. A
kortérs segités egyik elemi mivolta, hogy a kortarsak sem azt nem mondjak meg, mit kellene
tennie a masiknak, sem konkrét tandcsot nem adnak, helyette aktivan figyelnek a masikra, és
az er6forrasokat kutatjak (Cox, 1999).

Ez a segit6i forma nagyon fontos potencidlokat rejt magaban a tehetségek megtaldlasaban,
segitésében, felkaroldsaban. A segités ezen formaja az életkori hasonlésagra, a kozos érték és
szocializacios hattérre épit, alapozva a hitelesebb megértésre és kozos tapasztalatok cseréjé-
re. Ezaltal kdnnyebb egy ellazultabb, szabadabb légkort megteremteni, mint a segitd kapcsolat
alapfeltételét, s akdr a “szunnyado tehetségek” felismerését (Rajnai, 2006).

A szakterUletikon kiemelkedd hallgatok esetében (pl., killonbdzé szakkollégiumi didkok) is
lehetnek kortars segit6i feladatok. Ok kevésbé a jévobeni szakmat érinté kérdésekben, sok-
kal inkabb kapcsolati problémak, az érzelmek, kommunikacios, szociélis készségeik teriletén
igényelnek segitséget. A velik folytatott segité beszélgetés nem kilonbozik sokban a tobbi

hallgatéval végzett munkatol, dm esetiikben a folyamat fokusza lehet a meglévd erdsségek
megtartdsa, a mikodéképesség fenntartasa, vagy a még hatékonyabb teljesitmény elérése is.

Ez a tehetséggondozasi forma tehat a hallgatétarsak felé biztosit egy speciélis tehetségtdmo-
gatast. A képzett és szuperviziondlt csoporttagok nyujtanak szolgaltatasaik révén tehetséggon-
dozast a hozzajuk fordul6 hallgatéknak. Ennek egyik része, hogy a programok éltal megismer-
tetik magukat, példaul, filmklubok szervezése, tematikus nap szervezése (pl., vizsgaszorongas
témaban) keretében, Identity (6nismerettel foglalkozo) tarsasjaték alkalom alatt, amik informa-
lisan segitenek taldlkozni a hallgatétarsaikkal. A kialakult kapcsolatok révén indulhat el a sze-
mélyes, négyszemkozti, etikai és szakmai keretek kozotti taldlkozo, ahol a hallgaté személyes
problémajaval kapcsolatban segitséget kap. Az ELTE Kortars Segité Csoport kapcsolatfelvételre
hasznalja még az ELTE kiilonbdzé karain tartott Ggyeletet, ahol barki felkeresheti dket szemé-
lyesen, valamint e-mailes bejelentkezésre is lehetéséget biztosit.

6.3. Fejlesztett készségteriiletek

A felséoktatasi hallgatok beilleszkedése az egyetemi/f6iskolai kozegbe gyakran olyan nehézsé-
gek felbukkanasaval jar egyitt, melyekkel eddig még nem talélkoztak. Nem véletlen, hiszen az
egyetemista és fiskolds populacié tagjai a felnétté valas Gtjan 1évé fiatalok, ez egy Uj életsza-
kasz kezdetét is jelenti szdmukra. Ezek sérilékeny id6szakok az egyén életében és a személyi-
sége fejlédésében, hiszen szembesilinie kell azzal, hogy eddigi konfliktus-megoldasi stratégi-
ai, életvitele, szokasai mar nem tarthatok fenn, nem szolgdljdk megfelel6en az alkalmazkodast,
Uj képességek kifejlesztésére, Uj megoldasi médok tanuldsara és Uj szerepek elsajétitdsara is
sziikség van (Olah, 2005).

A fenti problémék a kortérs segit6khoz forduldk kozott is megjelennek, a hozott kérdések
jorészt szintén az életkorbdl adodo nehézségek, megoldandé feladatok koril csoportosulnak.

6.3.1. A KORTARS SEGITO KESZSEGEINEK FEJLODESE

A kortars segités hatdsainak meghatarozasanal el kell kiloniteniink a kdzvetlenil a kortars se-
gitdkre és az 6 szolgaltatasaikat igénybevevdkre tett hatast abban a mikrokdrnyezetben, mely-
ben végzik. A hatasok alatt azt értjik els6sorban, hogy maguk a résztvevé kortars segjték, mint
aktiv szerepldi egy ilyen segitési formanak, hogyan valtoznak a kortars segijté tevékenység ko-
vetkeztében. Megfigyelhetd, hogy a tréningek, és az aktiv munka hozzasegiti 6ket dnismeretiik
és mas szocidlis készségeik fejlédéséhez, illetve problémamegoldd repertodrjuk bévil (Mike,
Rutter, 2010). Tovabba az dnértékelésik is pozitiv irdnyba valtozik, hatdrozottabbak és maga-
biztosabbak lesznek (Racz, 2008; Ritter, Mike, 2010).

Tény, hogy a kortars segit6 csoportokba a hallgaték gyakran azzal a nem titkolt motivaciéval
érkeznek, hogy a segit6i szerepbe helyezkedhessenek, gyakorlati tapasztalatot szerezhesse-
nek, és felfedezzék személyes és szakmai kompetencidikat (Szenes és Katona, 2006), fontos
szempont a szakmai identitasuk fejlesztése. A kortars segjtés révén szerzett tapasztalat be-
épul a szakmai identitasba, olyan pozitiv megerdsitéseket kindl, amelyek a paraprofesszionalis
szintr6l a késdbbi professzionalis szintre vald atlépést magabiztosabba tehetik (Gerencsér,
2012). Ebben a kontextusban a kortars segité tevékenység egy specifikus dnszervez6dé mi-
helynek tekinthetd, ahol a tehetséges didkok a szakmajuk magas szint( végzésére készil-
nek. A kortars segité csoportok elényei, hogy lehetéséget nytjtanak a csoporttagok inter- és
intraperszondlis médon valé tehetségfejlesztésére egyarant. A csoportban zajlé dinamika, a
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k6z6s dontéshozatal és a félév programjanak kialakitasa allandé alkalmazkodast, Gnmenedzs-
mentet kivan meg a résztvevétdl. A kortars segitd interperszondlis médon, tapasztalatok révén
tanulja meg 6nmagat érvényesiteni, mikdzben rugalmasan alkalmazkodik a szervezet kultara-
jahoz, s ezéltal alakul ki a csoport arculata vagy éppen a félévet meghatarozé program menete.
Az intraperszondlis fejlédés is elindul, hiszen az allandé csoportképzések segitik a kortérs se-
gitét felismerni a csoportban elfoglalt helyét, felismerni szerepeit, azok feletti kontrollt. Meg-
tanitja az egyént az dnreflexiora, visszajelzések adasara, illetve a kapottak elfogadasara, majd
beépitésére. A tréningek soran kapott visszajelzéseknek koszonhetéen fejlédik Gnismeretiik,
jobban képesek sajat érzelmi dllapotaik felismerésére, ezaltal a masok gondolatainak, érzése-
inek kovetésére is.

A kortars segit6k tovabba a klienseikkel valé foglalkozas soran ,gyakorolhatjak” a masok ak-
tudlis allapotaiba valé belehelyezkedést, a tobb szempontbol valé megtapasztalasat az adott
helyzetnek és azt, hogy reflektivnek kell lennitik a kliensen kiviil sajat magukra, s a kettejik
helyzetére is. A kortars segjtok oldalarél nézve egy szakdolgozati kutatasbdl (Pasztor, 2013)
kitGnik, hogy az empatias készség tekintetében szignifikdnsan eltérnek mas csoportoktol. Az,
hogy valaki a segité szakmat valasztotta, még nem feltétlenil jelenti, hogy nagyban eltér m3-
soktdl az empatids készség tekintetében, de ha ezzel egyitt a gyakorlatban is tevékenykedik,
az mar szdmokkal kimutathatd kilonbséghez vezet.

A kapott eredmények alapjan azt mondhatjuk, hogy a ,tanulni és csindlni” egyszerre jarul
hozza az egyéni empétids készség véltozasdhoz, ami megerdsiti azt a tapasztalatot, hogy az ér-
zelmi intelligencia fejleszthet6 késébbi életkorokban is (Pasztor, 2013).

A kortars segijtok a tréningek soran a segité beszélgetésben hasznalt készségeket sajatitjak
el: kommunikécio-fejlesztés, empétiat és kongruenciat fejleszté gyakorlatok, a segjté beszél-
getés technikaja. A kortérs segjtk tovabbi fejlesztésében kiemelt szerepet foglal el az 6nisme-
ret fejlesztése, a segjtéi munkahoz val6 viszony rendszeres dtgondoltatasa, az 6nreflexié fejlé-
dése (Gerencsér, 2012).

Az 6nkéntes munka nélkiilozhetetlen segité motorja a szupervizié, mely soran folyamatos
visszajelzést kapnak a résztvevék munkajukra, ezaltal fejlddnek alap segitéi készségeik, vala-
mint a szervezethez és a csoporthoz valé alkalmazkodasi képességiik. A szuperviziés médsze-
rek erdsitik a szakmai viselkedésmodot, a sajat és a mésik elkilonitését, és tdmaszt nyujtanak
a segjtdnek az esetvezetésben.

Az énhatarok kezelése és az 5Snmonitorozas szintén fontos képesség a késébbi munkahelyi
szocializaciot tekintve.

6.4. A program menete

A program menete nagyban figg az otthont adé intézmény sajatossagaitdl, és az intéz-
ménybe jard hallgatok jellemzé szilkségleteihez is igazodik. Ha egy alakulé kortérs segitd
csoportot vesziink alapul, kezdetben fontos az olyan férumok megteremtése, amik felkel-
tik a tarsaik érdeklédését, és megismerkedhetnek egymassal, majd a tovabbi félévekben a
folyamatos informacidgyjtés és felmérések folytan tovabb béviilhet a csoport repertoarja.
Példaul az ELTE Kortars Segjté Csoport altal szervezett filmklub irant tobb kilfoldi hallgatd
is érdeklodott, ennek nyoman a csoporton belll kialakult egy Gjabb projekt, melynek ke-
retében a tagok az 6 szdmukra is szerveztek programokat, tovabba kiképezte a kortars se-
gitéket az Erasmus-0sztdndijas, illetve kilfoldi hallgatokkal folytatott segjté beszélgetés sa-
jatossagaira.

Fontosnak tartjuk, hogy a csoportba val6 bekeriiléskor az Gj tagok is sajatjuknak érezzék
a csoport altal kitGzott célt és a kdvetett elveket. Nagy jelentdsége van annak, hogy mar az
elejétdl kezdve be tudjanak kapcsolddni a munkéba, és legyenek vallalt feladataik. Nyilvan ez
egyre bovil, egyenes ardnyban a csoportban eltoltott idével. A csoporton belil killonboz6
szerepek felvételére van mdd, arra is szolgdl, hogy amiben az illet6 tag tehetséges, azt kiél-
hesse, és megtaldlhassa ennek a csoporton beliili helyét, ezaltal egyben szinesiti is azt. Az
egyénnek lehetésége van tovabbfejleszteni a munkat, pl., kreativ irdnyultsdgu tud segjteni a
rekldmozasban. Kilonbozo életkort és hatterl tehetségek vesznek részt a kortars segités-
ben, és egy kortars segitd életitjahoz az is hozzatartozik, hogy bekerilésekor, id6sebb vagy
tapasztaltabb tarsaitél tanulhat, és a késébbiekben pedig 6 valik majd a friss tagok kortars
kiképzojévé.

A toborzassal kezdédik a csoporttal valé ismerkedés az Uj tagok szdmara, orszagos szinten
nézve minden egyes kortars segjté csoportra nézve igaz, hogy bizonyos ido elteltével és kép-
zéseken vald részvétellel juthatnak el oda, hogy segité beszélgetést folytathatnak. A tobor-
zassal kapcsolatos szempontjainkat fentebb ismertettik, tehat fontos a szubjektivitds, hiszen
egytt kell makodniik, és ezzel egyitt a jelentkezék motivacidjanak felmérése is.

6.5. Személyi, targyi és pénziigyi feltételek

A kortars segité csoport létrehozasa a legalacsonyabb kiiszobl mentalhigiénés szolgaltatas
az egyetemen belll. Fenntartasa elsésorban emberi eréforrasokra épil, mely az 6nkéntesek
munkajan keresztll valésul meg. Még ha a szervezetnek kevés anyagi er6forrasa is van, jo, ha
tdmogatni tudja didkjait szakmai gyakorlétereppel, és elsésorban a helyet biztositjak a szolgal-
tatas kivitelezéséhez.

Az egyetem adja a program infrastrukturalis hatterét. A kortars segiték munkajahoz nélki-
I6zhetetlen egy sajat, jol elkilonilt tér, szoba, ahol tarthatjak képzéseiket, illetve fogadhatjak a
segitd beszélgetésre jelentkezdket. Az eszkdzigény és egyéb kiadasok fedezetéhez a csoport
profiljdhoz illeszked6 palyazati lehetéségeinek megtalalasa a csoport egyik kiemelt feladatko-
réhez tartozhat.

A képzések mellett elengedhetetlen a folyamatos szakmai tdmogatds, ami segiti a kortars
segitok munkajat. A csoport kialakulasatol kezdve id6szakosan toborozza Uj tagjait, am szik-
séges egy szakmai vezetd is, aki személyében a csoport alland6sagat biztositja. A szakmai ve-
zetének két alapvetd szerepkdre van, egyrészrol csoportos és egyéni szuperviziét biztosit a
csoport tagjai szdmara, masrészrél a csoport belsé igyeinek szervezésében, koordindlasdban
is segjti a megbizott hallgatokat. A szakmai vezetd olyan képzett munkatars, aki maga is jartas
a tanicsadas, tehetséggondozas, mentorélds szakteriletein és a hallgatok szdmara kdnnyen
elérhet6 az intézményben.

6.6. A célok elérését mutato indikdtorok és hatdsvizsgdlat

Elengedhetetlen, hogy ennek a segijtési formanak is legyenek keretei, aminek elsajatitasat biz-
tositjak a felkészilési id6szakban a tréningek, hiszen a tanacsadasi folyamat mintajara a két fél
kozott egy szerz6déskotés és célok megfogalmazasa torténik. Lehet szdmszer(siteni a kortars
segitd csoport programjainak ltogatoit, félévrél-félévre dsszesitett esetforgalmat és megke-
reséseket, ami mutathatja a program elterjedtségét, ismertségét, ezéltal a sikerességét. Mind-
emellett azonban az egyéni esetek szambavételénél a legtobb alkalommal megvalésul a fo-
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lyamat elején kitlizott cél. Példaul, ilyen az egyébként életvezetésében, masokkal nehezen
kapcsolatot teremtd egyén, aki hétrél-hétre megjelenik a kortars segitével megbeszélt id6-
pontokban. Az igy szerezett tapasztalatdt képes lehet az életében mas helyzetekbe dtemelni,
és masokkal is kapcsolatot kezdeményezni.

6.7. A programbol kikeriilok nyomon kovetése

A programban résztvevok utankovetése két sikon valdsulhat meg, mégpedig, akik segjtok-
ként vesznek részt ebben, az 6 tovabbi elémenetelik, személyes kompetencigjuk, munka-
véllalasi sikerességiik mentén lehet visszautalni erre a tapasztalatra. Masik szegmense azok
utankovetése, akik segitettek voltak, viszont ez felvet etikai aggalyokat, dgymint a titoktartas
kérdése, ami ugyanugy érvényes ebben a helyzetben, mint a professzionalis segjtdk koré-
ben. Eddig nincs arra vonatkozdan kidolgozott rendszer, hogy ez hogyan valésulhatna meg,.
Ezért az elso felvetés képzelhetd el kdnnyebben, vagyis hogy a segitok tovabbi jovojét ko-
vetjik nyomon. A masik felét Ggy tudjuk esetlegesen kdvetni, hogy a befejezett folyamatok
utdn bizonyos id6kozonként informaciot kériink a kliensektdl. Ezeket a valaszokat lehetne
Osszegezni és csoportositani, igy nem sériil az egyéni jogok védelme. A visszajelzéseket
osszesitjik, és kdvetkeztetéseket vonunk le életvezetésiikre vonatkozdan, példaul hanyszor
gondolt arra az elmult idészakban, hogy visszajonne, ami utalhat az 6 fiiggetlenedésére is
a kortars segijt6tol.
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7. ELMELETI ALAPOK A TEHETSEGROL
(HERSKOVITS MARIA)

A tehetségrél sz616 szakirodalom magyar nyelven is jelentdés mennyiségl, nem szandékunk
sem megismételni, sem dsszefoglalni, sem teljességre torekedni. (Osszefoglaldan lasd. Ba-
logh, 2004; Gyarmathy, 2006; Balogh L., Herskovits M. Téth L., 1994.) Jelen kézikdnyv ,Ta-
nacsadas tehetséges gyermekek sziileinek. — EImélet és gyakorlat” c. fejezete is tartalmaz ide-
vonatkoz6 ismereteket.

Jelen fejezetben néhdny olyan megfogalmazast, modellt emeltnk ki, melyek Gjabbak, illet-
ve igen régiek, szinte feledésbe meriiltek, pedig érdemes felhasznalni 6ket. A hazai szerzdk,
kiemelten Révész Géza (1918), Baranyai Erzsébet (1938), Hermann Imre (1930), H. Révész
Margit (1930) munkassagara joggal lehetiink biszkék. Megallapitasaik, szemléletiik jelen gon-
dolkodasi keretiinkbe jol illeszthetdk, és biztos elméleti alapot nyUjtanak tehetség- tanacsadas
megalapozasahoz. Tehetségelméletekrdl, a tehetség dsszetevéirdl, a tehetséges gyerek jellem-
26ir6l részletesebben lehet olvasni jelen munka 9. fejezetében (Tanacsadas tehetséges gyere-
keknek és szileiknek - EImélet és gyakorlat).

Erika Landau (1987) idézi Feldmann-t: ,A tehetség intellektualis, emociondlis és kornyezeti
tényezdk érzékeny, véletlen kombindcidja.” A definicio igen egyszerd, és a lIényeges elemeket
tartalmazza, ezt a definiciét javasoljuk kiindulasként.

Jelen munkankban nem a tehetség modelljeibdl, 6sszetevsibél indulunk ki, hanem a ne-
vel6i/fejleszt6i munka céljabol: a tarsadalomban tehetségesnek bizonyulo, alkoto fiata-
lok, felnéttek jellemzdinek elemzésébdl probalunk valaszokat kapni arra, milyen jegyek
hivjak fel mar a gyermekkorban a figyelmet, milyen fejlédés/kornyezeti hatasok segitik/ne-
hezitik a fejlodést, és a kilonbodz6 szintii/jellegh intervenciok - koztik a tanacsadas - mi-
képpen tudnak segiteni.

7.1. Csikszentmihdlyi (2008) rendszerszemléletii kreativitds/tehetség-fogalma

Csikszentmihalyi ugyan kreativitdsrél beszél, de példai (pl., a reneszansz nagy alkotéi) és vizs-
galati személyei (91 kiemelkedé teljesitményt nygjtott, kdztik 14 Nobel-dijas, még mindig ak-
tivan dolgozd, legalabb 60 éves személy) hosszu interjuinak elemzése alapjan levont kdvetkez-
tetései alapjan nyugodtan beszélhetiink tehetségrol.

Az elsé fontos kiemelendé gondolata, hogy a kreativitas/tehetség fogalmat csak rend-
szerben lehet értelmezni. Megfogalmazasa szerint:

,Kreativitdés minden olyan tett, 6tlet vagy termék, amely egy Iétez6 tartomanyt megvaltoz-
tat, vagy Uj tartomanny3 alakit.” (2008, 38.).

, Kreativ személy az, akinek gondolatai, tettei megvaltoztatnak valamely Iétez6 tartomanyt,
vagy Ujat hoznak létre” (2008, 38.).

,A tartomanyokat nem lehet a felel6s szakért6i kor nyilt vagy hallgatélagos beleegyezése
nélkil megvaltoztatni” (2008, 38.).

Példaként a firenzei kora reneszansz jelenségét elemzi (2008, 41-46.). Kiindul6 kérdése igen
egyszer(: hogyan lehetséges, hogy egy helyen igen rovid id6szakban olyan sok egészen ki-
emelkedé alkoté/alkotas sziiletett? Kizarhatonak tartja, hogy ez a genetika csodaja lett volna -
azaz hirtelen oly sok zsenialis génekkel rendelkezé ember sziiletett volna. Torténelmi/kultartor-
téneti elemzésének eredményeit vonja le, amikor a rendszerré szervez6do folyamatokat irja le:

1. A mivészet elfogadott tartomanyanak megvaltoztatasat az 6kori mivészet Ujrafelfedezé-
se késtziti el6.

2. A gazdasagilag - politikailag meger6sodott, dm sokféle bizonytalansagtol gyotort Firenzét
vezetdi ,magikus védoburok”-kal szandékoztk korilvenni (ugyanaz a szerep, amely korab-
ban, masutt a gotikus székesegyhazaké volt). igy alakul ki a szakértdi kor: bankarok, egyhazi
személyek, céhek vezet6ibol. Ok sztondztek, kivalasztottak, értékeltek, rendeltek. Proaktiv
szerepet vallaltak, imponalé magabiztossaggal

- 80 évig nem talalt az Opera del Duomo bizottsdga megfelel6 tervet a dom befedésére.
Brunelleschi tervét — aki a rémai Pantheon kupol3jat is tanulmanyozta -, megvaldsithatonak
talaltak, teljes bizalmat kapott.

- A Porta del Paradiso tervének kidolgozasara 1 évre nagyvonall 0sszeget adtak 5 mivész-
nek, akik ,palyaztak”. Ghiberti -t valasztottak: 20+27 évet dolgozott a 2 kapun, magas fizet-
ségért.

3. Miivészegyéniségek. Kétségtelen a jelentdségik - de ha éppen 6k nem lettek volna,
,valaki mas lett volna helyettiik”, sokan voltak ,jokor jé helyen”, pl., Ghiberti mellett palyazott
Brunelleschi is, a kordn meghalt Masaccio munkajat Filippo Lippi folytatta.

A szakért6i kor hataslehetdségeirdl Csikszentmihalyi fontos, szdmunkra is hasznos gondo-
latokat fogalmaz meg;:

- természetesen problematikus, ha nem kompetens, pl., Galilei esetében (53-55.).

- proaktiv v. reaktiv médon viselkedik-e? Nalunk jo példa a proaktiv szerep betdltésére a Ku-
tat6 Didk mozgalom, de a Magyar Géniusz, ill. a Tehetséghidak programok bizonyos palys-
zati is: mintegy megrendelik a tehetség meghatarozott megnyilvanulasait.

- Iényeges, hogy keskeny vagy széles sz(irén bocsatja-e be az Gjdonsagokat, mindkét véglet
hatdsa kedvezétlen lehet: tal kevés, vagy integralhatatlanul tdl sok Gjdonsag jut be a tar-
sadalomba.

- illeszkedése a tarsadalom tobbi részéhez - képes-e a tdmogatasokat sajat tartomanyaba te-
relni? (Pl., a habory utan az elméleti fizika ebben igen sikeres volt.)

A kreativ személyiség f6 jellemz6it Csikszentmihalyi (2008, 61-83.) a kovetkez6kben adja meg:
- genetikai prediszpozicio,
- kivancsisag, csodalkozas, a dolgok jellege és mikddése iranti érdeklodés,
- hozzaférés az ismeretek, tudas, készségek Osszességéhez az adott teriileten (tartomany)
és a szakértdi kdrhoz.

Jellemzésiikre a komplexitas dimenzidit adja meg, ami azt jelenti, hogy szélsdségeket olvasz-
tanak magukba: képesek egyik sz&ls6ségrél a masikra véltani, azonos intenzitdssal, belsé konf-
liktus nélkil élik meg ellentétes tendencidikat. (2008, 67.)

A gondolat nem Gj, mar Barron (1968) is leginkdbb komplexitassal jellemezte a kreativ sze-
mélyeket, Erika Landau (1986) is ezt hangsulyozza, Mérei (1971) elaboraciéra vonatkozé gon-
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dolatmenete is az ellentétes tendencidk magas szinvonalu feldolgozasara teszi a hangsulyt.
Sajnos ez a szemléletmod tobbnyire hattérbe szorul, mintegy elfelejtddik: a rovidtavo , hatas-
vizsgalatok”, az eredmény-centrikussag nem teszi lehetévé a hosszu tava gondolkodast, mely
- Osszes bizonytalansagaval egyiitt - a komplex tehetséges személyiség kibontakozasét teszi
lehetéve.

A KOMPLEXITAS 10 DIMENZIOJA
(Csikszentmihalyi, 2008, 67-83.)
1. Sok a fizikai energjdjuk, de tudnak csendben maradni és lazitani is, maguk gazdalkodnak
vele, mintha belsé akkumulatorukat téltenék fel
2. Egyszerre okosak és naivak
3. Jatékossag és fegyelem, felelgsség és felelGtlenség
4. Képzelet és fantazia, ill. f6ldhoz ragadottsag
5. Az extrovertdlt- introvertalt dimenzié mindkét pélusat magukban hordozzak
6. Egyszerre modfelett szerények és biiszkék - avagy céltudatossag/onzetlenség, versengés/
egylttm(kodés

- ,0ridsok vallan allunk”, el6ddk szerepének atérzése

- tudatdban vannak a szerencse szerepének

- 3 jovobeli feladatokra koncentralnak
7. Egyszerre férfiasak és ndiesek - pszicholdgiai androgiinia: megduplazzak vélaszrepertoarju-
kat, kibujnak a nemi sztereotipidk aldl: a kreativ személy egyszerre vagy felvaltva lehet agresz-
sziv/gondoskodd, érzékeny/rideg, dominans/alarendel6dé
8. Hagyomanytisztel6 és konzervativ, ill. [4zadé, fuggetlen, tekintélyrombold: a kreativ ember,
miutdn internalizalta a kultira egy tartomanyat, azt kdvetden véltoztatja azt meg,.
9. Szenvedélyesen szereti a munkajat, és képes azt rendkivil objektivan latni: példa a k6tédés/
kotetlenség, befejezés/ujrakezdés képessége
10. Nyitott, érzékeny 6romre és szenvedésre

7.2. A tehetséges serdiil6k motivdciéi

A képességek nagy témakorét itt figyelmen kivil hagyva fontosnak tartjuk ismertetni, amit
Csikszentmihalyi, Rathunde, Whalen (2010) masik kdnyvében (Tehetséges gyerekek. Flow az
iskolaban) a tehetséges serdillok motivacidirol vizsgalatai alapjan kiemelt. Platont idézve kije-
lenti: a nevelés legfontosabb feladata, hogy megtanitsuk a fiatalokat 6romiiket lelni a jo
dolgokban (2010, 33.).

A motivaciot tekinti a tehetség kulcsfontossagu tényezdjének, mivel "Sok tehetséges fiatal-
bol, az igéretes jové ellenére nem lesz tudés vagy mivész — sok atlagos képességi gyerek pe-
dig soha nem tanul meg olvasni vagy szamolni. Ennek az oka pedig nem az, hogy az eléttik
3ll6 feladatok meghaladnak az értelmi képességeiket, hanem az, hogy a tanuldshoz szilkséges
eréfeszitést nem vallaljak. A kimagasl6 tudomanyos eredményeket eléré emberek sziiletésik-
t6l fogva nem feltétlendl” jobb eszliek’ masoknal, csak tobb energiat fektetnek az el6rehalads-
sukba, és nagyobb dnfegyelemmel rendelkeznek.” (2010, 19)

Ezért konyvének alapkérdése: ,,Mi motivalja a tinédzserek egy részét arra, hogy ne hagy-
ja abba tehetsége fejlesztését, mikozben masok feladjak?” (2010, 19.)

Azért éppen a serdilékre koncentral, mivel éppen ebben a korban hozzak meg a fiatalok
els6 felelés dontésiiket arrol, hogy figyelmiiket, korlatozott eréforrasaikat mire forditjak,
mikdzben egyéb fejlodési feladatok is dlinak el6ttik (Erikson, 1990). Fontos hangsulyoznunk,
az életvezetési tandcsadas célcsoportja éppen ilyenkor valtozik - a sziil6k helyett mar a serdi-
16 lesz a kliens.

Csikszentmihalyi hangsulyozza, hogy a képességek fejlesztéséhez elengedhetetlen a nehéz
feladatokhoz sziikséges figyelem-osszpontositas, a komplex figyelmii allapot elsajatitasa.
Kulcsfontossagu a figyelem—-energia 6sszpontositasa - ,,egyszerre csak egy nagyobb figyelmet
igényl6 feladattal tudunk foglalkozni”. Eméletével sok ponton dsszecseng John Briggs korabbi
munkaja (1990), melyben impressziv példakat idéz (Einstein, Darwin stb.) A csodagyerekekrél
szblva kiemeli: killonos képességik a koncentracié, fokuszalnak a feladatukra - egyszeriien
nem lehet megakadalyozni 6ket abban, hogy csinéljak, amit akarnak, és akkor is kitarta-
nak, ha az éppen nem megy jol (2010, 151.).

Csikszentmihalyi szerint leginkdbb az 6rom késztet koncentraciora, dm ez nem éllandé
lelkidllapot. "A sok-sok tapasztalat 6sszeadddik, és ez hatarozza meg, hogy végil drom,
unalom vagy szorongas tarsul a kiilonbdz6 tanuldsokhoz” (2010, 21.). ,Elvezik az eréfe-
szitést kovetel6 feladatokat. Egyaltalan nem az torténik, hogy 6k gyakrabban keriinek él-
vezetes tapasztalatokat kinalo helyzetekbe, hanem amikor masok elrettentének, vagy
értelmetlennek tiné nehézségekbe iitkdznek, és feladjak, 6k szivos kitartasuk ered-
ményeként idénként kimagasléoan 6romteli élményekhez jutnak (2010, 22.).” Kérdés,
hogy ezt a képességet, hogy lehet elsajatitani, mi az Gtja? Igen leegyszerisitve, de hitelesen
a motivacio szerepe ennyi:

»Az emberek azzal foglalkoznak szivesen, ami szdmukra élvezetes, és azt élvezik, amit
jol tudnak csinalni” (2010, 29.).

igy jon létre a flow-allapot ,Az ember valamilyen tevékenységbe annyira belefeledkezik,
hogy nem érzékeli az idé6 mulasét, nem érez faradtsagot, és minden massal megszinik a kap-
csolata, csak magaval a tevékenységgel van elfoglalva” (2010, 30.).

A flow komplexitdshoz vezet
- Uj, egyre nehezebb feladatokat kell keresniink
- ehhez képességeinket kell fejleszteniink (2010, 32.).

Megint érdemes idekapcsolni Briggs maridézett munkajat, aki azt mondja a tehetséges em-
berek koncentraciéjanak targyarol, hogy: ,nem a legjobb dolog az életiikben, hanem maga az
életik!”, és az 6ket felszivo tizrél [absorbing flame (1990, 200.)] beszélve igy fogalmaz: ,,a
kreativ alkotasban torténd feloldodas, beleolvadas, elmeriiltség képessége a titkre, ha
ugyan nem a lényege a tehetségnek”.

A nagy ivii gondolatmenetet Csikszentmihalyi gondosan megtervezett, aprélékos vizsgalat-
sorral tdmasztja ala. Vizsgalataban két jo kdzépiskola specidlis képzésén tanuld 9-10 osztalyos
tanulok kozil tandraik valasztottak ki eddigi eredményeik alapjan igéretesnek tartott 394 fiatalt,
5 teriletrdl (matematika, természettudomanyok, zene, sport, képzémUvészet). Mivel a moti-
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vaciora vonatkozo kérdések megvalaszolasdhoz a tehetséges kamaszok cselekvési médozatait
és idejik kihasznalasanak maédjait tartotta alapvetdnek, a flow-hoz kifejlesztett élmény-minta-
vétel modszerét (ESM =Experience Sampling Method, élmény- mintavételezési moédszer) az
ehhez kapcsol6dé un. ESM-kérdéivvel hasznaltak. Ezt sokféle egyéb vizsgélat, valamint az ér-
tékelt teljesitmények dsszegy(ijtése egészitette ki (2010, 78-88).

Két évvel késébb keriilt sor a vizsgalat masodik szakaszara (2010, 94.), ahol tobbféle mod-
szerrel a fiatalok érdekl6désének novekedésérdl, teljesitményeikrdl, elkotelezettségiikrdl és a
flow-élménnyel kapcsolatosan gy(ijtottek adatokat.

Nem ismertethetjik érdemben az igen érdekes, gazdag és megbizhaté eredményeket, ta-
Ian a legfontosabbat emeljik ki, mely szerint azoknak, akik 2 év alatt jelentds fejlédést mutat-
tak, mind teljesitményeikben, mind tehetségiik kibontasdhoz kapcsolddé motivécidikban, sok
mindenrél le kellett mondaniuk, komoly kompromisszumokat kellett kdtniiik.

Tobb idét forditottak tanulmanyaikra, kreativ hobbikra, valamint - lazitdsképpen - TV-nézés-
re, és kevesebbet tarsasagi tevékenységre, pénzkeresd és hazi munkara. Heti 5 6raval tobb
idot toltottek egyedil, kevesebbet fellletes, m tobbet szoros - elsésorban csaladi kapcsolata-
ikban - tehat id6raforditasuk tobb ponton eltért kortarsaikétol. Segiti a serdiloket a mar meg-
szerzett tudas és a megfeleld motivacio mellett a figyelem sszpontositadsanak készsége, segit6
viselkedési szokasoknak a kialakulasa.

A kutatas szdmos eredménye segit benniinket a motivacié kérdéseinek differencialtabb ke-
zelésében a mivészeti és a természettudomanyos terilleteken megmutatkozé kiilonbségek
szemrevétele sordn. Csikszentmihdlyi a megfogalmazott kérdésekkel a motivaciok egyszeri
rendszerét 4llitja fel:

Hajtéerdk
- belsé, ,6romet okoz”
- kiils6 - kozvetlen - anyagj,
- tarsas
- hosszU tava- elhelyezkedési lehetdségek (2010, 159.).

Igen egyértelmiek az eredmények. Miivészeti terlleten tobbnyire magas szint( a bel-
s6, ,0romet okozo” hajtéerd, dm gyenge a hosszu tava kilsé motivacio, mig természet-
tudomanyos teriileten a kép forditott: mivelése folyamataban (az iskoldban) sokszor nem
okoz 6romet, dm a kilsé 6sztdonzék - kilondsképpen hosszu tavon - igen erések. Mind-
két konstellaciobol kovetkezhet, hogy a serdiilé feladja tehetségének kibontakoztatasat.
Csikszentmihdlyi a didaktikai kovetkeztetéseket is levonja: természettudomanyok teriile-
tén az oromteli atélést kell segiteni, a miivészetekben a hosszu tava perspektivan kell
javitani, hogy a tehetséges serdiilé folytatni akarja/tudja intenziv, koncentralt tevé-
kenységét (2010, 175.).

Vizsgalatanak eredményeit a kovetkezékben dsszegzi (2010, 206.):
1. A serdiléknek sziikségiik van kdzvetlen 6sztonzésre €s hosszu tavu kiilsé dsztdnzésre is
2. Elmegy a kedvik tehetségik fejlesztésétdl, ha nem taldlnak 6romet benne

3. Egyetlen tehetséges serdiil6 sem keriilheti el a tehetség fejlesztésében rejlé konfliktushely-
zeteket. Nagyobb a felel6ssége, dontéseket kell hoznia, hogy tehetségének kibontakozasa, és
az eriksoni fejlédési feladatok (,normélis” felnétté valni) megoldasa egyarant helyt kapjon éle-
tében.

7.3. Prébdlkozds a tehetség kapcsdn haszndlt néhany fogalom koriiljérdsdra, tisztézdsd-
ra a korai hazai és nemzetkozi kutatdsok segitségével.

Midta a tehetség témajaval foglalkozom, gondot okozott szdmomra, hogy a szakirodalom-
ban a tém3ban igen kilonbozo lelki jelenségek és viselkedésformak leirdsat talaltam meg,
ugyanazt az elnevezést haszndlva. Tehetség volt a cimszd, és kivalo iskolai teljesitményrol,
verseny-gy6ztesekrol beszéltek. Avagy egyszerGien magas intelligenciardl, teljesitménymo-
tivaciordl, jo teljesitokészségrél. Kreativitds cimszo alatt az el6bb idézett Csikszentmihalyi
(2008) egyértelmien tehetséges emberek életutjat elemzi. A kreativitds fogalmanak értel-
mezéseként Landau (1974) 5 kiilonboz6 jelenséget ir le — de 6 legaldbb megfogalmazza a
kilonbségeket. A tehetség kiilonbozo szintjeit, erdsségét is csak a régebbi kutatasokban volt
szokas kilonbozé kifejezésekkel megkiilonboztetni. A napjainkban hasznélatos szazalékos
leiras (fels6 10, 5, 1, 0,1%) azt implikalja, hogy a tehetség fokozatai csak mennyiségiek, mi-
kozben evidens, hogy mindségi killonbségek is Iéteznek, melyek csupdn a Gauss-gorbével
nem irhatok le.

Palyavélasztasi tandcsaddi munkaban is dllanddan felvetddott a kérdés: mit is prognosztiza-
lunk a tehetség-igéretnek Iatsz6 17-18 éves fiataloknal? A fels6oktatdsba valé bekerilését, és
annak eredményes elvégzését? Nyilvanvaldan. De nagyon sokan ennél tobbet kérdeztek: ”J6
lesz-e nekem ez a3 munka? Fogom-e tudni hasznosan, eredményesen, 6rommel végezni? Lét-
rehozhatok-e valami igazi alkotast?” Tehat a kérdések az egyszerii bevalas prognosztizala-
satol a kiemelkedo teljesitmény, esetleg tehetség elérejelzéséig terjedtek. Kapcsolodasi
pontokat taldltunk ahhoz a gondolatmenethez, amely a pszichés egészséget nem egyszer(ien
a betegségtinetek hidnyaval jellemzi, hanem személyes teljesitménynek (humanisztikus pszi-
cholégia - ma pozitiv pszicholégia) tekinti (Barron, 1968).

A tehetség éppen elég komplex jelenség ahhoz, hogy jogos legyen — mint egy prizmanak -
egy-egy oldalat kiilon-kilon is szemigyre venniink. Mégis, szdmomra fontos volt (majd egy
évtizedes gyakorlat utdn) megkisérelni valamiféle rendszert talalni a killonbozé szerzok sok-
szor kilonbdzéképpen hasznélt fogalmai kdzott. A hetvenes években voltunk, de tapasztala-
taim szerint 3 kérdés ma is id6szer(, a fogalmak hasznélata az 6ridsira nétt szakirodalom elle-
nére (vagy éppen miatta?) ma sem tokéletesen tisztazott, sem az elméletben, a gyakorlatban
pedig végképp nem. Ezért tartom érdemesnek akkori tapasztalataimat 6sszegezni (Herskovits,
1983), annak reményében, hogy elméleti beéllitottsagu fiatal kollegaim koziil valaki kedvet kap
a folytatashoz.

A tanulmanyok elvégzése sikerének prognosztizaldsaval viszonylag kevés problémank volt.
A ,jobb helyekre” nehéz volt beker{lni, am aki bekeriilt, az - ha csak egyéb problémak nem
zavartdk meg, altaldban sikeresen be is fejezte tanulmanyait. A kérdések ezutan kezdédtek.
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7.3.1. TEHETSEGES, KREATIV, TELJESITMENYMOTIVALT, JOL TELJESITO

A tehetség a legatfogdbb kategdria. P. A. Witty (1971.) meghatdrozasa szerint ,,a tehetség bar-
mely tarsadalmilag hasznos tevékenységben megmutatkozo tartés, kiemelked6 teljesitmény”.
Am - amint ez a definiciobol is kittinik - a ,kiemelkedd teljesitmény” igen bizonytalanul koriil-
hatérolt, oridsi jelenségcsoportot dlel fel, attél figgden, hogy milyen viszonyitasi csoporthoz
képest kiemelkedd: ezért adjak az els6 osztalyos jutalomkdnyvet és a Nobel-dijat egyarant. Ep-
pen ezért sziikséges a differenciélds, részben kvalitds, részben intenzitds szerint. A kvalitds, a
tehetség iranya kérdésével jelenleg nem kivanunk foglalkozni, intenzitdsa az, ami kérdésfelte-
vésiink szempontjabol lényegesebbnek tiinik. H. Révész Margit (1930) megfogalmazasa szerint
az ,intenzitasbeli tényez6 a nagyobb szellemi energiaban nyilvanul meg, amelynek folytan
az illetd aktivitasa tagabb kord, mint az atlagember.” Ugyanebben az irdsban idézi H. Révész
(1930) Giese ma is jol hasznalhaté megkilonboztetését a tehetség harom szintjérél, amely sze-
rint a ratermett ember Ujat nem alkot, de bonyolult munkat j6 szinvonalon végez (pl., egy nagy-
izem vezeté mérnoke), a produktiv ember sziikebb szakmajaban Uj, jol hasznalhatd eljarasokat
dolgoz ki (pl., az Gjit), mig az alketé ember éltal Iétrehozott produktum tiIné az adott szakma
keretén. Ugyanezen szemléletlG megkiilonboztetés kdszon vissza joval késobb, amikor a kreati-
vitas kilonboz6 szintjeirdl esik szo.

A kreativitas fogalma tobbféle értelemben hasznélatos. E. Landau megfogalmazasa szerint
(1974) kilonbdz6 kutatdk folyamatnak, produktumnak vagy személyiségjegynek fogjak
fel. Legsziikebb értelmében a divergens gondolkodast jelenti, legtagabb értelemben a
tehetséges személy szinonimaja. Fromm (1960) megkiilonbozteti a kreativ tevékenységet,
amely 0j produktumhoz vezet, a kreativ bedllitodastol, attitGdtél, amely nem hoz Iétre feltét-
lendl 0j produktumot, tehat a kreativitast, mint képességet, a kreativitstol, mint karaktervo-
nastél, és ezzel - barmilyen gondolatébresztd is ez a kilonbségtétel — a kreativitds fogalma
mar-mar parttalanna valik. A kreativitas tartalma pedig még a tehetséges személy ,.kiemelke-
dé teljesitmény”-énél is nehezebben hatérolhaté korll, hiszen a kisgyermek sablonoktél még
mentes produktumaitdl s a feln6tt barmely, a tanulttdl eltérd, am érték-kozombds cselekede-
tein keresztll a zsenidlis alkotdsig minden belefér, ami nem a megtanult ismeretek alkalmaza-
sa. Taylor (1959 idézi Landau, 1974) &tszintes hierarchidja (expressziv, produktiv, inventiv,
innovativ, teremtd) vildgosan jelzi, hogy az elsé harom szint dGnmagdban értékkdz6mbds,
nem hoz létre tarsadalmi értéket, hanem elékészitheti a személyt a Gjitasra, illetve Uj kulturalis
értékek Iétrehozasara. Megjegyezzik, hogy a kreativitas Taylor altal megfogalmazott negyedik
és otadik szintje megegyezik a Giese (H. Révész, 1930) altal , produktiv’-nak és ,alkotd”-nak
nevezett tehetséggel. Igen fontos kiilonbségnek tartjuk azonban azt, hogy amig a ,tehetség”
fogalmanak legalsé szintjében is benne foglaltatik, hogy tarsadalmilag hasznosat hoz létre,
mégpedig az atlagosat — mennyiségében, mindségében vagy mindkettében - meghaladd
szinten, a kreativitas alsobb szintjein a Iétrehozott produktum értékk6zombos, nem sziikség-
szer(en teljesitményjellegd. Erre a gondolatra a késébbiekben, a teljesitménymotivacio kap-
csan még visszatériink.

Ebben a korben - a tehetség és a kreativitds kapcsolatardl - tartjuk érdemesnek megemlite-
ni Albert munkajat (1978), aki a tehetséges fiatalok csaladi hatterét vizsgalta. Megkilonbozte-
ti a ,kompetens” - magas szinvonalon jél, de nem eredetien teljesité - fiatalokat a ,kreativ”,
egyenletesebb, de eredeti teljesitményt nyujté fiataloktdl. A leirt ,kompetens” fogalom mintha
Giese (H. Révész, 1930) ,ratermettjének” megfelel6je volna.

Joval elébb, mint ahogy a kreativitds fogalma megjelent volna a pszichologiaban, 1928-
ban Baranyai Erzsébet biralta Terman (1925) vizsgalati koncepcidjat és eljarasat, amit alkal-
matlannak tartott az 4ltala ,magasabbrendi”-nek nevezett értelem vizsgélatara. A kreativi-
tasvizsgalatok eredményeinek ismeretében is megszivlelendé gondolatot fogalmaz meg a
magas szint( szellemi produktum Iétrejottének feltételeirdl: ,,A szellemi eré éppen azzal
mutatja meg magat, hogy az objektiv tendencidhoz tartva magat, mégis tud szubjektiv
gondolati alkotasokat létrehozni, tehat két ellentétes fesziiltségbdl tud szintézist csi-
nalni. A gondolkodasnak minden irany nélkiili csapongasa nyilvanvaléan nem kivan
hasonl6 szellemi erét.” (1938, 92)

A kovetkezokben a ,jol teljesitd” fogalmat kiséreljik meg korilhatarolni, és a teljesitokés-
zség fogalmat elhelyezni a tdgabb témakorben hasznalatos, egymast részben 4tfedd fogalmak
- tehetséges, kreativ, teljesitménymotivalt — kozott.

Ajo teljesitkészség prognosztizalasanak, fejlesztési lehetéségének kutatdsaban elékeld he-
lyet foglalnak el a teljesitménymotivaciora és az igényszintre vonatkozo vizsgélatok. Korabbi
munkank soran (Herskovits, 1976) gy talaltuk, hogy a két jelenség elkiilonitése és egymashoz
valé viszonyuk tisztdzasa korantsem egyértelmd. Akkori megfogalmazasunk szerint ,az igény-
szint inkabb a feladathelyzetben manifesztalodé viselkedést jelzi, mig a teljesitménymotivacio
a mogdtte meghiz6do motivacios fesziiltségrendszert.”

Most ezt azzal egészitenénk ki, hogy a modellreakci6 feladatfesziltségében, cselekvésben
megmutatkozé igényszintet - hipotetikusan - én-kdzelibb, énesebb jelenségnek tartjuk, mint
a csak attételesen vizsgalhatd, verbalisan megfogalmazhaté teljesitménymotivaciot, tehat el-
képzelhetd, hogy konkrét feladathelyzetben egy személy akkor is ,mozgdsitddik”, és magas,
feszilt igényszint-eredményeket ad, ha a motivaciés skalan, vagy projekciés vizsgalatokban
képzetdramlasa nem telitett teljesitményfesziiltséggel. Ugyanez az ellentmondas forditva is el-
képzelhet6 olyan személyeknél, akiknél a verbélisan megfogalmazott, vagy fantazia-attételek-
ben megmutatkozé magas teljesitménymotivécié elsésorban az elismerés, a kiilsé elvardsok-
nak valé megfeleld igényét tikrozi.

Intellektudlisan és praktikusan rendkiviil érdekesnek és feltétlendl tovabbi kutatdsokat
igénylonek tartjuk azt az ellentmondast, hogy kreativ személyek gyakran nem mutat-
nak magas teljesitménymotivaciés értéket (Roe, és Shrable és Stewart idézi Barkéczi,
1981). Smith és Danielsson (1980) vizsgalatukban személyiségvizsgalati eredményeket ve-
tettek Ossze a fiatal tuddsokkal készitett interjuk és kilsé személyek &ltal adott értékelé-
sek adataival: a faktoranalizis elkilonitette a kompetens jol teljesitdket, akik ,hiivos” vi-
szonyban vannak munkajukkal és a kreativakat, akik munkajukat ,,beliilrél jovonek”
itélik meg, azonban nem sziikségszeriien produktivak. Ugyanezt az ellentmondast tallta
Gefferth (1981), aki a matematikdban igen tehetséges, kivaloan teljesité tanuloknal nem ka-
pott a kontrollcsoporténdl magasabb teljesitménymotivacios értékeket. A kivancsisag, az
Hintrinzik” érdeklédés szerepére hivjak fel a figyelmet, ami nem szitkségképpen kap-
csolédik erés teljesitménymotivacioval. Ugy gondoljuk - anélkiil, hogy itt most a telje-
sitménymotivacids-igényszint elméletekre és vizsgalatokra, és azok kozil a legdifferencial-
tabbnak tiné Heckhausen-i modellre (1968) kitérnénk, hogy a kreativitas, teljesitokészség
és tehetség viszonyanak vizsgalataban a teljesitménymotivacio és az igényszint egy-
mashoz valé viszonyanak vizsgalata hasznos adalékot szolgaltathat. Ugyanis, bar hiteles,
hogy a kreativitds nem sziikségképpen kapcsolddik erés teljesitménymotivacioval, nehezen
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elképzelhetd, hogy a kreativitds nem sziikségképpen kapcsolddik erés teljesitménymotivaci-
6val, nehezen elképzelhetd, hogy a tehetség nyuijtotta ,tartds kiemelkedé teljesitmény” Iét-
rehozhaté megfelel6en magas, értéket teremteni kivané igényszint nélkl.

Végil rovidesen a ,,jol teljesitd”, a ,teljesitoképesség” fogalmat kivanjuk meghatarozni.
Ezen az egyénnek azt a tulajdonsagat értjiik, hogy képes tartésan képességeit, lehetosé-
geit optimalisan, maximalisan kihasznalva dolgozni. Sem a teljesitmény szinvonala, sem a
produktum eredetisége nem jatszik szerepet megijtélésében, tehat az intelligenciatél - legyen
a gondolkodas konvergens vagy divergens - fiiggetlennek tekintheté. Kialakulasaért feltehe-
téen tulnyomorészt energetikai, motivacios és értékrendbeli tényezok, fesziiltségszabalyozé
mechanizmusok, alkalmazkodas, tehét vele sziletett és a szocializacié folyamataban alakuld
tulajdonsagok egyarant felel6sek.

Ha megprébaljuk felvazolni a kreativitas, a teljesitoképesség és a tehetség dsszefiiggése-
it, a kdvetkezéket mondhatjuk:

1. A kreativitas alsobb szintjei (amelyek divergens gondolkodas éltal csak az egyént juttat-
jak 0j ismeretekhez) nem vezetnek szikségszerden ,tarsadalmilag hasznos” tevékenységben
megmutatkozé tartds, kiemelked6 teljesitményhez, azaz tehetséghez. Elokészithetik a maga-
sabb szinteket, illetve j6 teljesitékészséggel parosulva, ,ratermettség”-hez, ,kompetencia”-hoz
vezethetnek. Megfelel6 intelligencia és adekvat személyiségvonasok hidnyaban azonban bele-
jatszhatnak az alkalmazkodasi z6kkend kialakuldsaba, szerencsés esetben egyszer(ien szinesi-
tik a személy és kdrnyezete életét.

2. A jo teljesitokészség - ha az adott munkakorhoz szikséges személyi adottsaggal parosul
- kreativitas nélkil is tekinthet6 a tehetség alacsonyabb fokanak, megfelelve a Giese-i (H. Ré-
vész, 1930) ,ratermettség”-nek vagy a Albert-i (1978) ,kompetencia” kritériumainak. Kérdés
azonban, hogy a teljesitmények milyen nehézségi-bonyolultsdgi szintjétdl hasznalhaté a ,te-
hetség” fogalma, mert nyilvanvalé abszurditas pl., tehetséges utcaseprordl beszélni.

3. Mivel a kreativitas Taylor-i (1970) 4-5 fokozata és a tehetség Giese-i (H. Révész, 1930) 2-3
fokozata (Ujité-produktiv, Uj kulturdlis értékeket Iétrehozé-alkoto) tartalmaban egybeesik, evi-
densnek tiinik, hogy a tehetség magasabb szintjei nem képzelhetdk el kreativ gondolko-
das vagy magasabb rendii értelmesség nélkiil. Itt kapja meg jelent6ségét, hogy magas szin-
vonal esetén mindig ,kreativ személyiség”-rél van sz6. Magas szinvonalt produktum esetén
a divergens gondolkodés nélkillozhetetlen, 3m dnmagaban nem elégséges. Személyiségbeli,
motivacioés tényezdk egyitt jarasa — s megfeleld teljesitokészség - szilkséges ahhoz, hogy az
immaron magas teljesitmény Iétrejojjon.

4. Az eddigiekbdl kovetkezik, hogy a jo teljesitokészség nélkillozhetetlen alkotodele-
me 3 tehetségnek, mivel az - Iényegénél fogva - produktumot hoz létre. Nem feltétle-
niil kapcsolodik azonban a j6 teljesitokészség a kreativitashoz. Ugy véljiik, hogy azokban az
esetekben, amikor magas foku kreativitds mellett mégsem jon létre a vart magas szinvonald
teljesitmény, éppen a teljesitokészség elégtelen volta okozhatja az ellentmondast. 5.
A tovabbiakban, amikor tehetséges vagy jol teljesitd fiatalokrél fogunk beszélni, a Giese-i
(H. Révész, 1930) ,,produktiv”’ vagy ,ratermett”, vagy az Albert-i (1978) kompetens-
kreativ értelemben tesszik azt. Szandékunk a tehetségazonositas/felkutatas soran a sajat
szinvonalukhoz képest jol teljesitd, vagy potencidlisan jol teljesit6 fiatalok csoportjanak el-
kilonitése volt. Alkotd, Uj kulturalis értékek, tehat zsenidlis produktumot létrehozo fiatallal
valo taldlkozasunk esélye kicsi.

7.3.2. ATEHETSEG ALAKULASANAK FELTETELEI, UT)AI.

Jelen fejezetben nem foglalkozunk a csaldd és az iskola szerepével (I3sd 8-10. fejezetek).
Nem foglalkozunk az intelligencidval, és a tehetség specifikus faktoraival sem, amelyek
meghatarozzak, hogy valaki milyen terilleten produktiv, miben tehetséges. Erdeklédésiin-
ket a tehetség nem-specifikus jegyeinek szambavételére és kialakulasuk lehetséges Utjaira
forditjuk. llyen nem-specifikus tehetségfaktornak tartjuk a jo teljesitokészséget és az ezt
meghatarozo feltételrendszert. A ,tabula rasa”-elmélet hiveitdl eltekintve, egyértelmien el-
fogadott, hogy a tehetségnek az alapja vele sziiletett, 6roklott, am, hogy ez az ,alap” végil
is milyen mértékben felelds a tehetség Iétrejottében: meghatarozéan, avagy a kornyezeti
hatdsok szerepe, a kdrnyezeti hatdsokkal valé interakcié a dontébb, feltehetéen még hosz-
sz0 ideig vita targya lesz.

A specidlis készségek (zene, matematika, képzémUivészet) esetén nyilvanvald az 6roklott
adottsdgok dontd szerepe, akkor is, ha kibontakozasukhoz szikségesek a kedvez6 kor-
nyezeti feltételek. Bonyolultabb azonban a helyzet a nem-specifikus teljesité készég és az
Ugyszintén nem-specifikus kreativ attitiid (Fromm,1942) esetén. Beszélhetiink-e ezek ese-
tében velesziletett diszpoziciorol, avagy ezek elhanyagolhat6ak, és a nevelés hatasa az el-
s6dleges?

A Maslow, Rogers és Barron neve altal fémjelzett humanisztikus iskola az 5nmegvaldsi-
tas, onkifejtés, a novekedés kreativ folyamatat, a teljesitményt, mint ennek fontos eszkozét
allitottak gondolatrendszeriik tengelyébe. Bihler (1962) ezzel [ényegében egyetért, ugyan-
akkor hidnyolja a biogenetikus faktorok és a fejlédés konkrét aspektusainak figyelembevé-
telét. Munkajaban - tobbek kozott — e hiany poétlasara tesz kisérletet. Bishler velesziiletett-
nek tekinti az ,,alapvet6 bizalom” (basic trust) mértékét, ami egyénenként kiilonbozé.
Ezzel azt a képességet jeldli, hogy az 0jszil6tt a razadulé ingerekkel, majd késébb a felelds-
séggel hogyan tud megbirkdzni, dromteli kihivast (challenge) jelent-e szdmara vagy fenye-
getd veszélyt. Az aktivacids szintet, 3 mozgésithaté energiamennyiséget tartja a késéb-
bi teljesitokészség legjobb elérejelzésének, amig az ingerkiiszobok tulsagosan alacsony
szintje, a hiperszenzitivitds, amely szilkségképpen az én-védé mechanizmusok tulsilydhoz
vezet, gétja lehet az expanziv fejlddésnek. Tehat Buhler az egyénnek azt a képességét, hogy
stresszhelyzetben hogyan tudja energiait mobilizalni, varatlan eseményeket 6romteli kihi-
vasként vagy frusztracioként él t, alapvetden velesziletettnek tekinti, ami tehat nem els6-
sorban a sziil6i bandsmod kovetkezménye, habar természetesen az befolyasolja alakulasat.
Ebben az 6sszefiiggésben idézi Bihler Diethelmet (1956), aki a pszichoterapia f6 célja-
liktusaitol, hanem hogy megtanitsa ezeket elviselni, ezekkel egyitt élni, ezeket konstruk-
tiv médon kezelni, esetleg ezekbdl hasznot kovacsolni. Ez a gondolatmenet ismét érintke-
zik Mérei (1971) elaboraciordl megfogalmazott gondolatmenetével, amikor hangsulyozza,
hogy a személy az elaboraciés mechanizmus segitségével nem megengedhetetlen impulzu-
sai ellenére, hanem azok segjtségével, feldolgozasaval hoz Iétre j6 szinvonald teljesitményt.
Csikszentmihalyi, Rathunde, Whalen (2010) mar idézett gondolatmenete a komplexitds di-
menzi6irdl is ezt a szemléletet tiikrozi.

Bihler (1962) megfogalmazott még egy, a teljesitkészség alakuldsara vonatkozé gondola-
tot: mig a felettes én fejlodése elsdsorban az alkalmazkodé viselkedés alakulasaért felelés, a
mentélis fejlodés kreativ és expanziv kifejezése én-funkcidhoz kotott. Biihler szerint a gyer-
mek egészséges fejlodése soran, 6t éves kor koriil felfedezi a vilag ,feladatvonatkozasait”
(task aspect) és ezeket sajatjanak éli meg, mig kedvezdtlenebb fejlodés esetén a gyermek
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szamara a feladatok a felettes énhez (tehat a sz{l6k, tandrok beépiilt elvarsaihoz) kotottek
maradnak. Igen fontos kilonbségtételnek tinik ez szdmunkra, amely magyarazatot adhat a
teljesitékészség késébbi alakulasdnak problémaira. Nyilvanvaléan masképp alakul a teljesitd-
készsége, mas lesz a teljesitményhez valé viszonya annak, akinek a teljesitmény csak az alkal-
mazkodas maédjat (felettes én-funkcid) jelenti, mint annak, aki megélte, hogy a feladatmegol-
das a vilag birtokba vételének mddja.

Ezzel a gondolattal cseng egybe a pszichoanalizisen bellli ego-pszicholdgia képviseldinek
(Hartmann, 1960) az a gondolatmenete, miszerint — habér az analitikus az Ego-t (En-t) tébbnyi-
re konfliktusos helyzetekben észleli - az Ego-nak van egy konfliktusmentes szférdja is, és az
érdekl6dés, a teljesitmény altalaban ide tartozik. Vikar Gydrgy (1980). megfogalmazésa szerint
,az analitikus nem I4tja az Ent, amikor egyszertien csak észlel, cselekszik a személyiség egésze
érdekében, egy szocidlis akcioban vesz részt, vagy velesziletett képességeit hasznalja.” Tehat
lathattuk, hogy Bihler (1962) a,, basic trust”-ban, az alapvetd bizalomban, a vilag felé valé po-
zitiv odafordulas vele sziiletett mértékében latja a személyiségfejl6dés, igy a motivacids struk-
tura alakuldsanak alapjat. Felhivja a figyelmet, hogy az életut killonbdz6 szakaszaiban a motiva-
ciés tendencidk hierarchigja valtozhat, nem a hierarchia lényegi sajatossagaibol kovetkez6en
- mint Maslow-ndl -, hanem egyszeriien az adott személy életkora, élethelyzeteinek valtozasa
kovetkeztében.

A kovetkez6kben Maslow (1954, 1968) mar jol ismert, 3 motivacids strukturara vonatkozo
gondolatmenetébdl emeljiik ki a szdmunkra lényegesnek tind mozzanatokat. Maslow -
sziikségleti hierarchidjaban — megkiilonbozteti az alap- vagy hidnyszikségletet az un. ndveke-
dési motivaciotol. A szikségletek egymasra épiilnek, a legalapvetébbek (fizioldgiai, biztonsagi)
bizonyos foku kieléglilése sziikséges ahhoz, hogy a kdvetkezdk (szeretet, masok értékelése,
onértékelés) aktualizdlodhassanak, és csak ezek kielégiilése utan alakul ki az 6nmegvaldsitas
igénye. Maslow hangsulyozza, hogy amig a gyermek fejlédése folyamataban a magasabb ren-
di szilkségletek megjelenése fiigg az alacsonyabb rendGek kielégiilésétol, a mar egyszer kiala-
kult magasabb rendi szilkségletnek funkcionalis autonémidja van. Eléfordulhat, hogy valakinél
az 6nértéktudat igénye elébbre vald a szeretet igényénél, vagy az dnmegval6sitads igénye az
alapvetd szilkségletek hianyos kielégitésének talajan (aszkézis és szublimacid) is Iétrejohet, bar
megjegyzi, hogy ennek gyakorisagarol és feltételeirdl kereset tudunk.

Az En elharité mechanizmusairdl sz616 alapveté munkajaban Anna Freud (1936, 41.) is azzal
zarja le tanulsagos elemzését a serdiil6kori szublimacids lehetéségekrdl, hogy: ,nyitott kérdés,
hogy az En milyen szempontok szerint valogat a mechanizmusok kdziil”.

Barron (1968) szerint az elfojtas hianya, a megengedett, am az En 4ltal kontrollalt regresz-
szi6 (korabbi fejl6dési fokra val6 visszalépés) készsége jellemszi a kreativ személyeket. Ez azon-
ban erés, jol funkcionalé En-t feltételez, teljesitményfokozé én-mechanizmusokat (szublima-
cié, kompenzacio, elaboracio), amelyek révén a személy sajét fesziltségeibdl, konfliktusaibol
hoz létre teljesitményt.

Ha visszautalunk Hartman (1960) gondolatéra, hogy az En a konfliktusmentes szféraban is
iranyitja a targyi tevékenységet, gy gondoljuk, hogy az En kétféle aton is alakithat sikeres, j6
szinvonalu tevékenységet.

1. A ,konfliktusmentes” szféraban - és ez megfelelhet a tobb szerzé -Albert (1968) és
Smith-Danielsson (1980) - altal leirt ,kompetens” személyiségek produkcidjanak;

2. A konfliktusokkal terhelt szféraban - a fentiekben leirt elharité-mechanizmusok segit-
ségével - jon létre a tehetségen belili differencidlé kutatadsok tanulsaga szerint a kreativ sze-
mély én-kdzeli produkcidja.

A szocializacios folyamatok differencidlt elemzéseivel - ahol is a nevel6i hatdsokat az én-me-
chanizmusok alakuldsaval valé 6sszefiggésiikben vesszik szemigyre - keresiink valaszt arra
a nehéz kérdésre, hogy ,az En milyen szempontok szerint valogat a mechanizmusok kozil”.

7.4. Gagné (2008) dtdolgozott modellje

A sokszintl és gondolatokat ébreszteni kivand attekintés utdn nagyon hasznosnak tartjuk 6sz-
szefoglalonkat Gagné dtdolgozott tehetség-modelljének ismertetésével zarni (2008). Cimében
mar a lényeget fogalmazza meg: ,Building Gifts into Talent”. A magyar nyelvben a tehetség
fogalommal jelljik mindkét allapotot, sajnos nincs két ilyen jél hasznalhat6 fogalom, mint a
Gift és a Talent. A jelenség leirdsakor probélkozunk a ,potencidl”, ,lehetéség” ill. ,megvalosi-
tott”, ,kibontakoztatott” tehetség, ,természetes képességek” ill. .”kompetencia” kifejezésekkel.
Gagné 10-10%-ra teszi a "gifts” és a ,talents” felsé csoportjaiba tartozék szémét, fenntartva le-
hetéségétaz 5, 1, ill. 0,1% hasznalatara is. Erdekes adalék szémunkra, hogy a ,talent-ek teriile-
tén némi kiegészitéssel a Holland-féle (1997) - pélyavélasztasi tandcsadasbol ismert — szemé-
lyiségtipologiat hasznalja. A szakirodalomban gyakran el6fordul egy ettdl eltérd szohasznélat: a
kilonboz6 szerzdk a , giftedness” kifejezéssel a magas szint( kognitiv képességeket jeldlik, mig
a tehetség egyéb formaira (sport, mivészet) a ,talent’kifejezést hasznaljak.
Jelen munkaban célszertinek tartjuk a Gagné altal bevezetett megkilonboztetést hasznalni.

Gagné jol hasznalhatéan definidlja a tehetségfejlédés folyamatat: , progressziv dtalakulas a
képességek, adottsagok feldl a tdlentum irdnyaba”. Ezt a fejlédést 2 katalizator — mondjuk, ka-
talizdtor-rendszer - intraperszonalis és kornyezeti hatdrozza meg,.

Pasku (2008) (idézi Péter és Szarka, 2011) megkdzelitésében Gagné atdolgozott tehetség-
modellje folyamat-orientalt, dinamikus, megengedé (természetesen a gift-ek és a talent-ek sza-
ma tetszés szerint bévithetd).

Pasku Judit (2008) Gagné étdolgozott tehetségmodellje, idézi Péter-Szarka (2011, 5.)
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A modellbél vildgosan kitiinik a szemlélet Iényege:
- kiemelked6 képességek (gifts) hidnydban nem lehet valaki kiemelkedd adott tevékeny-
ségterileten
- egy-egy képesség, vagy képességek kombinaciodja kilonféle terlleteken valhat talent-é
- 3 képességek csak megfeleld katalizalé hatdsok folyamataban realizalodhatnak, fejlédhet-
nek talent-é, megvalosult tehetséggé. (Péter-Szarka, 2011).

Jelen fejezetben megprébélkoztunk a jelenleg hasznélatos, magyar nyelvd, mar és még ke-
vésbé ismert szakirodalmakbol azokat a gondolatokat kiemelni, amelyek segithetnek nekiink
eligazodni a tehetséges gyerekek és fiatalok sokszor ellentmondésos tulajdonsagai kdzott, és
igy a tehetség felismerés, tandcsadas és fejlesztés soran érzékenyebben tudjuk segiteni fejl6-
désiket, hogy a potencialbdl realitds valjon.
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8. A SZUL6K/C§AI:AI?OK SZEREPE A TEHET§I§GES
GYEREKEK FEJLODESEBEN (HERSKOVITS MARIA)

Teljes az egyetértés az elméleti kutatok és a gyakorlé szakemberek kdzott abban, hogy a sziil6i
haz hatdsa dontd a tehetség alakulasaban, szinte figgetlenll attél, hogy az 6roklédés szere-
pét jelentésnek tartjdk-e vagy sem (Albert, 1983; Howe,1990; Freeman,1991; Landau, 1990;
Davis-Rimm,1985). A meleghdz-hatas (hot-house effect), a sziil6k tudatos eréfeszitése, a sok-
féle tdmogatd-fejlesztd kornyezet biztositasa, identifikaciés modell nyujtasa, értékek, attitGdok
explicit-implicit kdzvetitése mind-mind szerepet jatszhat a potenciélok kifejlesztésében. A csa-
I4di hatés ellentmondaésos is lehet: ha a fejlesztés egyoldaltan intellektualis, csak teljesitmény
orientdlt, az elmarado érzelmi/szociélis fejlédés komoly problémakat okozhat, kiegyensulyo-
zatlan, diszharmonikus személyiség alakul ki., és ez megneheziti a potencidlok realizalodasat.

Mivel a tehetség igen sokarcu jelenség, akar megnyilvanulasi formait, fejlédését, beérését,
harmonikus vagy diszharmonikus voltat nézzik, mindenre és mindennek az ellenkezdjére ta-
l3lhatunk példat. Esetelemezésekbdl, melyek a kornyezeti hatdsok kizarélagossaganak bizo-
nyitasara irédtak (Howe, 1990), mésféle, e szemlélettel ellentétes kdvetkeztetés — az 6roklés
meghatérozé szerepe - is levonhatd. Hiszen, pl. igaz, hogy Norbert Wienert apja tudatosan,
neveltetésének minden részletét meghatérozva fejlesztette, igy valt vilaghird tudoéssa. (Meg kell
jegyezni, hogy az 6ccse ugyanilyen neveltetés mellett nem valt azza.) Ugyanakkor az ember el-
gondolkodik - ki ugrott nagyobbat, ki is a zseni? - az apa, aki orosz zsidoként 18 évesen, 50
centtel a zsebében vandorolt be Amerikaba, és fia kisgyermekkordban mar a Harvard egyetem
tobb mint 10 nyelvet beszélé filologia professzora lett, és amatér matematikusként is jelentek
meg cikkei, vagy a genetikus 6rokséget is hordozo fiu, akinek fejlédéséhez az optimalis felté-
telek voltak biztositva. Kézelebbi példat is mondhatunk - a Polgar-csalddrél sz6l6 interjukotet-
ben (Polgar-Farkas, 1989) az apa a nevelés mindenhat6sagat vallja, bar kiderilt, igen tudatosan
vélasztotta a sakkot, mint ami egy igen sziik, és ennél fogva teljesen kézben tarthat6 terilet.
Ugyanakkor az anya kimondja, hogy a csalddban egy zseni van, és az a férje.

Mintha az a kép rajzolddna ki, hogy zsenidlis neveldk kedvezé feltételek mellett sajat (fel-
tehet6en kivalé genetikai drokséget hordozo) gyerekeik képességeit (a piramis-modellnek
megfeleléen) maximalisan ki tudjék fejleszteni. Ez a hatdsmechanizmus is nagyon kilonbo-
26 szinteken mikodhet. Kevés olyan sziil6 van, aki teljes életét (és az egész csalad életét) arra
koncentralja, hogy gyermekébdl zsenit faragjon, és természetszer(leg csak a sikeres eseteket
ismerjik. Ennél sokkal gyakoribb a hatdsok nem ilyen direkt, hanem &ttételesebb, bonyolul-
tabb, sokszor ellentmondasos, életfazisonként valtozé érvényesilése.

Az irék - akik, nyugodtan bevallhatjuk, sokszor tébbet és mélyebben tudnak a pszicholégu-
sokndl az emberi lélekrdl — szamot adnak a csalad hatdsanak bonyolultsdgardl, az azonosits-
sok, ellenazonositasok, lazadasok és menekiilések szovevényérdl, egy-egy tulajdonsag sokar-
cu megjelenési lehetéségérél egy csalddon beliil. Roger Martin du Gard (1958) harom gene-
raciot ativeld csalddregényébdl, a ,Thibault-csalad”-bél idézzik ennek megfogalmazasat. Az
idosebb fid, a sikeres orvos nézi forradalmarként meghalt 6ccse kisfidnak kilonds dacossa-
gat. ,A Thibault-energia - gondolta Antoine elégedetten. - Apamnal tekintély, uralomvagy. ..
Jacques-nal féktelenség, l4zadas... Nalam csokonydsség. .. Es most? Milyen alakot fog élteni
a kicsi vérében laké erd? (du Gard, 1958 1. 1789)

Thomas Mann (1930) Buddenbrook-haz cimi regényében érzékletesen abrazolja a gene-
raciokon 4tiveld hasonlésagokat és kiillonbségeket. Azt is, ahogyan mindannyian egy adott

értékrend keretein belll mozognak, és a tradiciok dntudatos hordozdi éppugy, mint az annak
meg nem felel6k a csaladi Bibliaba irjak be életiik fontosabb eseményeit.

Stefan Zweig (1968) az , Erzések ziirzavara” c. hires novelldjénak szép gondolatsoraval zarom
az irodalmi példakat, ahol a filolégusprofesszor tiltakozik a neki tulajdonitott didkkori ambiciok
ellen. ,Rosszul emlékszik, kedves tanacsos Ur! Tanargyerek voltam egy északnémet kisvaros-
ban, és mivel a miveltséget mar otthon kenyérkeresé foglalkozasként ismertem meg, gyer-
mekségemtd| gydloltem minden filolégiat: a természet - hogy megévja alkotd erdnket titok-
zatos tervei szdmara - tiiskékkel és idegenkedéssel latja el a gyermeket apja befolyasa ellen.
Nem nyugodt, kényelmes Uton szdrmaztatja at egyik nemzedék 6rokségét a masikra, nem
egyszer( folytonossagra és folyamatossagra tor, elébb mindig ellentéteket teremt még az egy
nembdl szarmazok kozott is, és csak faraszto, de termékeny keriil6k utdn engedi ratérni a fia-
talokat el6deik palydjara.” (Zweig 1968, 228.)

Tudnunk kell tehat, hogy amikor az értékkozvetités modjat, a kornyezeti hatdsokat
nézziik, a mikrotdrténések, mechanizmusok szintjére kell lemenniink, egyébként csak kdzhe-
lyeket kapunk, mint pl., ,a tehetség dsszefiigg a sziil6k iskoldzottsagaval és a csaldd tdmogato
magatartasaval”. Az egyedi esetek, az irodalmi, kultdrtorténeti példak elemzése, kozelebb visz
a bonyolult hatdsrendszer mintazataihoz.. Az egyedi esetelemzéseken (is) alapuld vizsgélatok
kozelebb visznek a tehetség alakulasanak, annak kornyezeti feltételeinek megértéséhez.

Joan Freeman (1991) els6 vizsgalatdban (Gulbenkian study, 1979) a National Association of
Gifted Children egyesiilethez csatlakozott gyerekeket és csaladjukat vizsgalta, megfeleld kont-
roll-csoportokkal (intelligencia és szociokulturalis helyzet szerint, azonos iskolaba jaré gyere-
kekkel) 6sszehasonlitva. Kérdése elsésorban a sziil6k szerepére vonatkozott, arra, ami mesz-
szemenden meghatarozza a gyerekek fejlesztését. ,Tudni akartam, miért lttak néhany gyere-
ket tehetségesnek a sziileik, mig masokat, akik ugyanolyan képességliek, nem lttak annak”
(Freeman 1991, 9.). A kdvetéses vizsgalat 10 évvel késobbi szakaszaban az interjukat a gyere-
kek és a sziil6k otthonaban folytatta le, esetelemezéseiben hangsulyozta a csalddok kdrében
szerzett élménynek az informacios értékét. Pontosan rogzitette, hogy a nagysziléi hatdsok is
jol érzékelhetdk voltak az unokak neveltetésében. (Freeman, 1991, 12.). A kdvetkezé kdrnye-
zeti hatdsokat emeli ki legfontosabbként:

- 3z anyak, bar iskolai végzettségiik azonos volt a kontroll-csoportéval, magasabb szint( al-
lasokba jutottak, ugyanakkor elégedetlenebbek voltak oktatasukkal, az ltaluk elért szinttel, de
gyerekeik iskoldjaval is,

- a tanulds anyagi, targyi feltételeit jobban biztositottak (azonos szociokulturlis helyzetben),
szerepik meghatdrozd volt. ,Bar az iskoldk keltettek fel néha érdeklddést valamilyen targy
irant, a szilék kdzremikddése és gondoskodasa nélkil az iskoldknak nem sikeriilt a gyerekek
teljesitményét kiemelkedéen magas szinvonalra emelni. A gyerekek elémenetelének gyokere
minden szempontbdl messze az iskolakezdés el6tti idokbol ered.” (Freeman 1991, 15.),

- 3 sz016 viszonyulasa. Tartalmazza a szil6 viselkedésének modjat, a példat, amit mutat, és
azt a kulturalis miliét, amit biztosit. Kiemeli, nem tdl hatékony médszer, ha egy sziil6 igy szél a
gyermekéhez: It van egy konyv a virdgokrol, menj, és keress meg néhanyat!” Vizsgalatai alap-
jan hatékonynak latja, ha a sziilé azt mondja: ,Keressik ki a virdgok neveit egyitt!” (Freeman
1991, 16.). Ez megfelel a jol ismert, 3ltaldnosabb &sszefiiggésnek, miszerint a szocializacios
folyamatban az értékkozvetités csak a személyes kapcsolaton keresztil hatékony. Pszicholégi-
ai kdzhely, hogy a gyermek nem tanul meg egyediil jatszani jatékokkal telezsufolt szobéjaban.
A killonbség felteheten a tudasnak, mint értéknek, hangsulyozottabb kozvetitésében van.

Howe (1990) a csaladi hatdsok szerepét két fontos Gton latja megvaldsulni:
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Elészoris a csaladok segitik gyermekeiket: tanitjdk, hogy megszerezzék az alapvetd ismere-
teket, készségeket és mentdlis stratégidkat. Idézi a harom lanyat sakkbajnokka nevelé Polgar
LaszIot, aki azt mondja: ,A zsid6 vallas el6irja a szil6knek, hogy gyermekeiket korai éveiktél
kezdve tanitsak.”

Masrészt a csaladdtagok adtadjdk a gyermeknek sajat értékeiket, és azon teljesitményfajtak
iranti attitGdjeiket, amelyek tanuldson és gyakorlaton alapulnak.

A szil6i elvarasok és batoritas egyiittes hatdsa, az iskolai szerepmodellek megléte, és a szi-
16 azirdnyu erdfeszitése, hogy a gyereknek ne csak lehetdsége legyen a tanuldsra, hanem je-
lentSs id6t is szenteljen annak, alakithatjak ki azt az intellektudlis és érzelmi légkort, amelyben
nehéz nem sikeresen teljesiteni” (Howe (1990, 101).

Ezt a hatdsmechanizmust szemlélteti jol - hogy ne csak Howe példaéit idézziik - a magyar
zsid6 szarmazasu Goldzieher Ignac (1850-1921) orientalista, tobb egyetem (Aberdeen, Hei-
delberg) diszdoktoranak visszaemlékezése. Goldzieher (1978) leirja, hogy apja, aki kis vidéki
szatécs volt, maga is sok id6t forditott a Talmud tanulmanyozasara, rendszeresen, intenziven
foglalkozott vele esti sétdin. Minden Gtjardl kdnyvet vitt haza, amelyet a gyermek dlmaban ma-
gahoz dlelt.. Hazitanitokat fogadott fia mell¢, és ha nem taldlta ket megfelelének, vjakat ke-
resett. Kilon kiemeli, hogy apja ébresztette fel a tanuldshoz: ,Hajnali 4-5 kéz6tt megjelent
édesatydm, hogy felébresszen. Télen az 6reg, beteg ember maga fiitdtte be a tanulészobdt,
és fézte meg szémomra a tedt vagy a kavét” (Goldzieher, 1978, 26.). Ennek a mozzanatnak a
hangsulyozasa jelzi az értékkozvetités érzelemmel telitettségét, ahogy a gyermek télte, meny-
nyire sajat elemi kényelme elé helyezi apja az 6 tanulmanyait - nem megfeledkezve a meleg
szoba, és az enni adés szimbolikajarél sem. Meg kell jegyezniink, hogy Goldzieher, mikdzben
szakterilete legnagyobbjai kozt tartottak és tartjdk ma is szamon, dsszeférhetetlen és boldog-
talan ember volt - és ennek eredetére akaratlanul is ravilagit sajat magarol leirt elsé mondata:
,Gyermekéveim egyebekben szegények 6romokben, de rendkivil gazdagok épiletes emlé-
kekben” (Goldzieher 1978, 21.). Teh4t az egyoldalt, moralisan megalapozott intellektudlis fej-
lesztés, ami a kortarsaktdl valo, szinte teljes izolacidval jart egyitt, képessé tette ugyan kiemel-
kedd teljesitményre, am ezért igen nagy arat kellett fizetnie.

Davis-Rimm (1985) a tehetséges gyerekek fejlédésében kiemelt szerepet tulajdonit a csa-
Iad értékeinek és azok megfeleld kozvetitésének. ,Alapvetd, hogy a gyerek mindkét szil6t6l
egyértelm( és kovetkezetes iizeneteket kapjon. Ugy téinik, hogy olyan alapvet6 értékekben,
mint a tanulas és az iskola fontossaga, a személyiség tiszteletben tartdsa, az ésszer( mérték(
pihenés és szorakozas szikségességének felismerése, a szUI6i egyetértés egy pozitiv és tel-
jesitményorientdlt légkdr alapjaul szolgal...” (Davis-Rimm (1985, 358). Kilon kiemeli a kett6s
izenetek és féligazsagok karos voltat, valamint azt a helyzetet, amikor a csalad kilénbdz tag-
jai, kilondsen az apa és az anya masképpen viszonyulnak a gyerek teljesitményeihez, mast
tartanak fontosnak, és igy kimondottan vagy kimondatlanul, ellentmondasos értékeket kdzve-
titenek egyidejlleg. Az alulteljesités kialakuldsanak okai kozott az értékkdzvetités ezen zavarait
tartja a legfontosabbnak.

Erika Landau (1990) hivja fel a sziil6k felel6sségérdl szolva arra a figyelmet, hogy a gyerek
tulzott becsvagyanak - amely kreativitdsa kibontakozasanak akadalya lehet -, a sziil6(k) tulzott
becsvagyanak az introjicialasa az oka. Ha a siker az egyed(ili értékmérd, a gyerek egész szemé-
lyiségének fejlédése torzulhat (Landau, 1990, 80.).

Erika Landau (Laman és Shaugnessy, 2005) a tehetséges gyermekek fejlédésében legfébb
problémanak az eléreszaladt intellektualis, és a lemaradoé érzelmi fejlodés kozotti diszkre-
panciat tartja, ez a sziil6knek is nagyon sokszor gondot okoz. Hangsulyozza a csalddon belili

intimitas, valamint a dialégusok jelentéségét, mivel a sz0l6k gyakran a ,mi volt az iskoldban?”
kérdéssel fagyasztjdk le a beszélgetést. Teremtsiink minél tobb alkalmat a gyereknek, hogy az
egyUttesség légkorében a szUl6k személyes példajaval azonosulhasson. A kdzds étkezésekkor,
amikor a felnéttek beszélnek a napjukrol és elmondhatjak, 6k hogyan konfrontalédtak és bir-
koztak meg feladataikkal, a kilonboz6 helyzetekkel, milyen 6romok és/vagy frusztraciok érték,
ekozben a gyerek figyel, és valahogy az étellel egyitt internalizalja (magaéva, belsévé teszi) a
szUl6k példajat, viselkedésmodjat. Ez nagyon fontos, ez adja a ,,valahova tartozas” érzését,
és ez erdt ad a gyereknek.

Az intimitas jelent6ségérdl a nevelésben ritkan beszélnek, pedig nagyon fontos - a gye-
reknek megadja az elfogadottsag és a bizalom érzését, ha a sz{(l6 megosztja vele érzéseit,
kétségeit, oromét v. kudarcét. J6 eredményekhez vezethetnek nagyon egyszer( tanacsok is:
pl., hogy a sziil6 teremtsen alkalmat intim egyittlétre, pl., vigye sétdlni vagy vasarolni egye-
dil a gyereket, és ebben a négyszemkozti szitudcioban beszélgethetnek mindennapi éle-
tokrol. A szUl6 beszélhet olyan teriletekrdl, amelyekrél azt gondolja, fontosak a gyereknek,
elmondhatja, 6 hogyan viselkedik ismeretlen vagy kellemetlen helyzetekben, kudarc esetén
stb. igy batoritja, segiti a gyereket abban, hogy sajat érzelmeit, gondolatait felszinre hozhas-
sa. Ezekben az intim szituacidkban a gyerek, akiben biznak, maga is bizni tud, kimond valami
apro titkot, amit addig magdban tartott. Ez bipolaris kreativ folyamat, a gyerek megnyilik sa-
jat maga és a sz016 el6tt, az adni/kapni reciprocitasa valosul meg ezekben a dialogusokban,
és segiti a gyerek érzelmi érettségének fejlodését.

A dialégus jelentdségét egyszeri példaval vilagitandm meg. A kétéves gyerek a boltban a
kovetkezd kérdéssel fordul anyjahoz: ,Tartalék vaj van otthon?” Ez a kérdés egy hosszu dial6-
gus része. Az anya - nyilvan nem szandékosan - megosztotta kisfidval haztartas/ életvezetési
magaba egy fontos attit(id6t, hanem kérdésével életkorat messze meghaladé szint( felel6s-
ségvallalassal vélaszolt, mintegy kifejezve, hogy 6 is részese/felel6se otthoni életiiknek.

Nagyon fontos gondolatokat fogalmaz meg Landau (Laman és Shaugnessy, 2005) a vele ké-
szilt interjuban a sziilék szerepérdl, és annak valtozasairdl. A nyugati kultiraban erdsodik az
a tendencia, hogy a sziil6k sokszor a gyerekek baratai akarnak lenni, szemben a keleti kultu-
rakkal, ahol a sz{l6k szerepe vilagos és tekintélyen alapulé. A j6 kommunikaciés kapcsolat, a
gyerekek bevondsa a dontéshozatalba, kivansagaik, érzelmeik tiszteletben tartasa nem jelenti,
hogy fel kell adni a sziilé szerepét. A gyereknek szitksége van a szil6 figuréra, aki biztonsagot
ad, akivel azonosulhat, és akitdl az élet know-how-jat megtanulhatja.

Gondot okoz, hogy a tehetséges gyerekek csodalatos potencidlja nem fog aktualizalédni,
ha nem készilnek fel arra, hogy keményen kell dolgozniuk, kitarténak kell lenniik, kilon-
b6z6 aspektusokbdl kell latniuk a dolgokat, érdeklddést és energiat kell befektetni, ahhoz,
hogy ami nehézségnek tinik, kihivassa valjon. Landau tapasztalata/gondolatai itt elGrevetiti
Csikszentmihalyi (2010) késébbi eredményeit, aki a befektetett id6ben/energiaban talélta meg
a tehetség tovabbfejlddésének f6 motivacios faktorat.

Landau 3 korcsoportot fel6lel6 vizsgalatdban azt a trendet 13tja, hogy gyengil a gyerme-
kek torekvése, hogy dolgokat mélységében ismerjenek meg, helyette egyre tobb informa-
ciét keresnek, mindig Gjabb és Ujabb érdeklédési teriiletekre probalnak behatolni, és ke-
vésbé hajlamosak komplex problémakon ragddni. Nevezik 6ket ,béségszaru-gyerekeknek”
(Cornucopian Kids), akiket a sziil6k mar azel6tt ellattak informaciok, fejlesztési lehetdségek
tdmegével, mieldtt a gyerekek ezeket kivanték volna. Ugy tinik, ez éppen a motivacio fejlesz-
tésének terlletén Ut vissza, nem jarul hozza az er6sebb motivacio és felelésségtudat kialaku-
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lasdhoz. Elvész a f6 cél: a gyerekek kivancsisagat, lelkesedését életben tartani, hogy tehet-
séges feln6tt valhasson belsl. Erdemes szem el6tt tartani: a tehetség Landau 4ltal megfogal-
mazott definicidjat, miszerint az: ,,intelligencia, érzelmi érettség, szocialis elkotelezettség
és kreativitas interakcioja.

Albert (1983) elemzi a csalddok hatdsainak mddozatait a tehetség alakulasara, el6re-
bocsétva, hogy: ,A korai tehetség felnétt kivalosagba valod stalakuldsa az emberi fejlodés
egyik legleny(igdz6bb és legtitokzatosabb folyamata, amely nagy mértékben fiigg sok em-
ber keltette vonzastdl, illetve sok embertél kapott kezd6 16késtol, motivumoktél, értékek-
t6l és a szerzett tapasztalatoktdl, amelyek legtébbje azonban kiszamithatatlan” Osszefog-
lalva korabbi kutatdsok eredményeit, igy fogalmaz: ,Sok csalad, amely tehetségeket ne-
velt fel, szignifikansan kiilonbozik az 6ket kdrillvevd csalddoktol. Altalaban nagymértékben
serkentéek a gyerekre nézve, egyedildliéan értékorientdltak, a proszocidlis viselkedés-
mintdk irdnti érzékkel rendelkeznek, és a prioritdsok nemcsak generaciok 6ta evidensek,
de evidensek a gyerekeikkel val6 banasmaddban is. Ez segit meghatarozni a csalddtagok
egymassal szembeni kotelezettségeit, és a csalddnak a tdgabb kultirdhoz valé viszonyat.
Ezek a csaladdok altalaban tudataban vannak mind a tagok szdmara kinalkozoé lehet6ségek-
nek, mind pedig annak, mely csaladtag az, aki leginkabb illene az ad6dé lehetéségekhez”
(Albert (1983, 142-3).

Albert (1983) megkilonbozteti az n. kompetens, ill. kreativ tehetséget, kiemelve, hogy a
harmonikus fejlédésmenet és az azt egyértelmien tdmogatd csalad inkabb az elsd, zommel a
természettudomanyok teriiletén megjelend csoportra, mig az inkabb a tarsadalomtudomanyok,
mivészetek, irodalom teriiletén megjelend kreativok fejlédésmenete diszharmonikusabb, és
a csalad szerepe sem ilyen egyértelmien pozitiv, és feltGnéen gyakori valamely szignifikdns
csaladtag elvesztése. Ide kivankozik egy irodalmi idézet, szdzadunk nagy magyar kolté-ir6js-
tol, Kosztolanyi Dezs6tél (1985): ,Engem igazan mindig csak egy dolog érdekelt, a halal. Mas
nem. Azéta vagyok ember, amiéta a nagyapdmat léttam holtan, kilenc éves koromban. Azt az
embert, akit taldn legjobban szerettem akkor. KoItd, mivész, gondolkodé is azdta vagyok. Az a
roppant kilonbség, mely €16 és halott kdzt van, a haldl hallgatdsa, megértette velem, hogy va-
lamit tennem kell. En verseket kezdtem el irni” (Kosztolanyi 1985, 36.). Az dtvenedik évéhez
kézeledd mivész emlékezik igy. Persze nagy kérdés, és szerénységre tanitja a pszicholdgust,
hogy ha 9 vagy 14 évesen, kérdéivvel vagy interjuban megkérdezik, mi tudott volna vélaszolni.

Térjiink vissza Albert (1983) dsszefoglalésahoz a csaladi hatasmechanizmusokrol. Ot speci-
alis jellemzének kell jelen lennie a csalddban:

1. A csalad tobbgeneracios, és fontos, sokszalu, gyakran igen specidlis interakciok folynak
két vagy tdbb generacié tagjai kdzott.

2. A csaladban, gyakran specifikusak a kapcsolatok, tranzakciok, az informdciok cserél6d-
nek, a csaladtagok kilonbdzé kombinacidkat alkotva, egymas megértésének és az interakci-
6knak killonb6zé mintazatait mutatjak

3. A csaldd - amellett, hogy kulturdlis és pszicholégiai egység - torténeti egységként is éli
meg magat. Nemcsak a csalddtagok vannak tudatdban mar nem €16 tagjaikkal vald kapcsolata-
iknak és a korai kulcsélményeiknek, hanem egy személyt a csaladon beliili helyzete is az érté-
kek, emlékek meghatarozott rendszerébe helyez el.

4. A szocializacios és identifikaciés folyamat egyazon folyamat, csupan a tanitd és a tanuld
perspektivajabol nézve.

5. A csalad torténeti szemlélete €s a folyamatban levé szocializacio szelektiven 6sszpontosul
a gyerekekre aszerint, hogy milyen kilonbségeket, képességeket, tulajdonsagokat és kilon-

legességeket percipial. lly médon a gyerek csalddban elfoglalt helye és teljesitménye, mint a
csaladi interakcio szervez6 eleme mikddik (Albert, 1983).

Sajat korabbi tapasztalataim egybecsengenek ezekkel a meghatirozasokkal. Amikor a
palyavélasztasi tandcsadas soran tehetségesnek tartott, és 10 év mulva sikeres fiatalok
katamnesztikus vizsgalatat végeztem (Herskovits, 1995), feltGing volt, hogy a szil6i haz sze-
repére emlékezve, a folmeril6 epizddok kdzott milyen gyakran jelentek meg olyan emlékek,
amikor a sz{l6k valamilyen aktuélis - néha egészen apré - akadalyon Ggy segitették 4t a gye-
rekeket, hogy azzal identifikaciés mintat is nyGjtottak az akadalyok kezelésére.

Judit 7 éves kordra emlékezik vissza, amikor tobbszori probélkozasra sem tudott egyenesen
elvagni egy papirt. Ekkor apja megmutatta neki, hogyan kell az ollét megtdmasztania. ,Fan-
tasztikus élmény volt, hogy a dolgok ilyen egyszerGien megoldhaték!” Judit egyébként minden
nyarat nagyanyjanal toltott, aki iskolazatlan parasztasszony volt, ugyanakkor igen szorgalmas,
Ugyes, mindenféle Uj lehetdségbe belevagd személy volt. A kislany jobban kotédott hozza,
mint anyjdhoz, mindenesetre retrospektive igy élte at. A pipazgato, Uldogéld nagyapardl azt
mondték: ,Mintha nem a csalddhoz tartozna!”

Janos, aki sikeres mérnok, 3 gyerek apja és egy amatér zenekarban hegedil, arra emlék-
szik, vissza, hogy 9 éves koraban abba akarta hagyni a hegeditanulast, maga sem tudta, mi-
ért, ugy érezte, elment a kedve. Nem zenész sziilei mindketten elmentek vele a heged(iéréjara,
és csondben végighallgattak, -nézték. Felfigyeltek egy apro, kéztartassal kapcsolatos technikai
problémara, ami a tanarnak nem tiint fel. Ezt megoldva, fiuk szivesen folytatta a hegedilést,
ami munkaja mellett élete fontos dromforrasava valt.

Anng, aki 17 éves kordban 4 nyelvet beszélt, és elektromérndknek készilt, elmondta, hogy
gyermekkorukban a 3 gyerek nyelvtanuldsanak segitése-ellenérzése hogyan oszlott meg a
nagyszilok kozott, nyiltan vallalva, hogy melyikiknek ki a kedvence. Amikor - Anna fejfajasai
miatt - felmeriilt, hogy a sokféle elfoglaltsagabol el kellene hagynia valamit, az egész nagy csa-
lad dsszellt, hogy az optimalis megoldast megtalaljak.

A hdrom - és még sok hasonl6 esetben - a kdzos az, hogy a sziil6 valéban oda tud figyel-
ni gyereke teljesitménnyel kapcsolatos problémajara, és veszi a feleldsséget és faradsagot
a megoldas megkeresésére. Nemcsak mondjak — amint azt a legtobb csalddban teszik -,
hogy: ,Tanulj, fiam!”, hanem odaforduldsukkal, sajat eréfeszitésiikkel kozvetitik, hogy a gye-
rek teljesitménye az, hogy az éppen adott feladatot j6 mindséggel el tudja végezni, valdban
érték szdmukra. Nyilvan nem véletlen, hogy ezek az emlékek szinte kivétel nélkil a latencia
korabdl valok, amelyet az eriksoni terminoldgia az ,az vagyok, amit mikddtetni tudok” azaz
a kompetencia kialakuldsanak koraként ir le. K6zos még a csalddokban - a nagyon kilon-
boz6 iskolazottsagi szint mellett — a j6 minGségl teljesitmény, a szorgalom, kitartas, megol-
daskeresés, kerilbutak értéke, amit a félig irdstudatlan és az igen mavelt orvos nagymama
egyarant kozvetit.

.K6z06s volt ezekben a csalddokban a kompetencia, amivel gyerekiik felismert szikségleteit
és lehetéségeit kezelték, a sikerekért és a kudarcokeért véllalt felel6sség sz{l6i viselkedésben
megnyilvanulo értékének interiorizacidja megmutatkozott a gyermekek attittdjeiben is.

Erika Landau, (1990) amikor a lanyok nehezebben kibonthaté kreativitdsarol beszél, azt
hangsulyozza, tanfolyamaikra azért igyekeznek minél tdbb lanyt bevonni, mivel az 6 krea-
tiv attit(djik fogja befolydsolni a kovetkezd generacié lehetéségeit a kreativitasra. A kom-
petencia, a kreativ helyzetmegoldasok csalad altal kozvetitett értéke mutat valamit azokbdl a
mikromechanizmusokbdl, amelyek segitik a tehetség alakulasat.
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9. TANACSADAS TE’HETS,I'EGES GYEREKEKNEK ES
SZULEIKNEK - ELMELET ES GYAKORLAT
(HERSKOVITS MARIA)

9.1. Elméleti keret

Egyre szélesebb korben valik nyilvanvaléva, hogy a tehetséges gyerekek specialis fejlesz-
tése, nevelése ossztarsadalmi érdekiink (Herskovits, 2003). Leend6 vezetbinket neveljik,
akikre a viladg ismert és most napjainkban kialakulé sokféle sulyos és komplex problémajanak
a megoldasat hagyjuk - kozos feleldsségiink, hogy hogyan készitjik fel dket.

Abban teljes tarsadalmi konszenzus van, hogy a killonbdzé hatranyos helyzetd, fogyatékos,
sérilt gyermekek neveléséhez speciélis fejleszté modszerek sziikségesek. Lassabban valt evi-
denciava, hogy azokat is kell fejleszteni - csak éppen masféle modszerekkel (példaul apro [é-
pésekre valé bontas helyett [épések atugrasaval) -, akiknek ,tobb adatott”, vagy egyszeriien
csak gyorsabb a fejlédésritmusuk, hogy legjobb lehetéségeiket megvalositva valamennyilink
hasznara legyenek.

A legnehezebb az ,elmaradt haszon” értékét megbecsiilni. Nincs adat, ami alapjan
szdmbavehetnénk hany potencialis tehetség szirkil el, teljesit képességei alatt - hiszen az el-
maradt fejlesztés hidnyaban is az atlagosan elvarhatot teljesitik. Tobbet tudunk a renitensekrdl,
akik kreativitasukkal egyitt jaré nonkonformitdsukat, agresszidjukat megfelelé segitség hijan
masok vagy sajat maguk ellen forditjak.

Napjainkban mar elfogadotts valt, hogy a tehetséggondozas nem luxus, amely az amugy is
jobb helyzetben Iévoknek biztosit elénydket, hanem igen jo hatdsfokkal megtériil kozérdekd
befektetés.

Itt is fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy gyerekek esetében csak tehetségigéretekrol,
»tehetségre iranyuld hajlamokrél” beszélhetiink

Az elvéarasokkal terhes cimkézés helyett koriltekintéen, tapintatosan, személyre szabottan
sziikséges fejleszteni a tehetség korai jegyeit mutaté gyermekeket, tudvan, hogy nem mind-
egyikikbdl lesz kiemelkedd alkoto.

Jelen keretek kdzott az altalanos, vagy nem-specifikus tehetséggel foglalkozunk. A mivésze-
tek és a sport teriiletén kiemelkedd gyerekek fejlesztésének kiilon Gtjai és intézményei vannak.

Mi a tehetség?
Az egyik ltaldanosan hasznalt meghatarozas szerint (Feldhusen idézi Balogh,2004) a tehetség gyer-
mek- és serdilékorban olyan pszicholdgiai és testi el6feltételeket jelent, amelyek kivalé tanulast (a
sz6 legtgabb értelmében) és teljesitményt tesznek lehetdvé, mig felnéttkorban biztositjdk a magas
szintG eredményességet valamilyen tarsadalmilag hasznos teriileten. Ennél az éltalanos meghats-
rozasndl taldn gondolatébresztébb Feldmann (idézi Landau 1987) meghatrozasa, mely szerint a
tehetség intellektualis, emocionalis és kdrnyezeti tényezok érzékeny, véletlen kombinacidja.
A tehetség harom alapveté tulajdonsagcsoportjanak - atlag feletti képességek, kreati-
vitas és feladat-elkotelezettség - integraciojat mutatja a jol ismert, Renzulli- féle harom-
gylirGs modell (Renzulli 1978). Az aldbbiakban az egyes kategoridkba tartozé fontosabb je-
gyeket soroljuk fel (Herskovits 2003):
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ATLAG FELETTI KEPESSEGEK

Magas szinti elvont gondolkodas, fogalomalkotas, kombinacios készség, bonyolult ok/ oko-
zati kapcsolatok felismerése

J6 meméria és beszédkészség

Bizonyos teriileteken meglepé mennyiségi ismeret
Kival6 matematikai- logikai képességek

Téri viszonyok atlatasa, tajékozodas, miszaki érzék
Specidlis képességek (pl zenei, pszichomotoros)

Gyors, pontos, szelektiv informaciofeldolgozas

A lényeges és Iényegtelen szétvalasztasanak képessége
Elemz6/ kovetkezetd képesség

Kritikus, figgetlen gondolkodas

Kreativitas

Gordulékeny, rugalmas és eredeti gondolkodas
Otletgazdagsag, szokatlan feladat- és helyzetmegoldasok
Fogékonysag az Uj és kiilonds irdnt, problématalalas
Kivancsisag, merészség és szellemi jatékossag
Kockaztatjak a tévedést

A konvenciodkkal kevéssé torédik, nonkonformizmus
Bizonytalan helyzetek toleranciaja

Szines fantaziavilag, mivészi érzék

Humorérzék

Feladat-elkotelezettség

Elmélyilt érdeklédés, lelkesedés képessége

Kivancsisag, tevékenység -igény

Kitartés, allhatatossag, onallésag — sokszor makacssag

Beliilrél motivaltak, érdeklddésvezéreltek

Igényli tevékenységének befejezését, zavarja a félbeszakitas

A szdmukra érdektelen, vagy monoton feladatot elutasitja
Onbizalom, énerd, hit sajat képességében, hogy fontos dolgot tud létrehozni
Magas célokat tiiznek ki maguk elé az 6ket érdekl6 teriileteken
Szivesen dolgozik egyediil, kevés biztatast igényel
Onkritikusak, mésok kritikajéra reakciéjuk véltozo

A kudarc nem, vagy csak révid ideig veti vissza

Renzulli (1978) meghatarozasaval egybevetve Révész Géza 1918-as meghatarozasat, meg-

1994). A ,tehetségre irdnyuld hajlamok” dsszetevdit a kovetkezékben hatérozta meg:

Intelligencia

Intuicid, spontaneitas (a kreativitas kifejezés még nem volt hasznalatos)
A gyerek magatartdsa

ahogy kivalasztja a neki megfelel6t

a mohésag, ahogy raveti magat

a kitartas

az intenziv, tartés, spontan érdeklédése

Végiggondolva ezeket a tulajdonsagokat, nyilvanvalé, hogy kozilik jé néhany, vagy bizo-
nyos kombinacidjuk magatartasi, alkalmazkodasi problémak forrasa lehet, és az ,3ltals-
ban” bevalt nevelési médszerek hatastalanok, vagy éppenséggel kedvezoétlen hatasuak: az ere-
detileg kivancsisagbdl, otletességbdl, fokozott aktivitasi igénybdl nonkonform gyereket valé-
ban renitenssé tehetik, vagy a tulhajtott versenyeztetéssel éppen érdeklddésiket vesztik el, és
csak mindendron gydzni kivannak.

Ugyanakkor rendkivil fontos, hogy a tehetségigéretet felismerve, ezeket a gyerekeket sz3-
mukra elfogadhaté moédon teljesitokészségre és szocidlisan elfogadhato beilleszkedésre,
sot, vezetoi felelésségre neveljik. Mig az alsé tagozatban egy-egy tanitoné személyisége, at-
titiidje, felkésziiltsége a dontd, a felsd tagozatban a kedvezd és kedvezétlen hatdsok kiegyen-
lithetik egymast, vagy 6sszeadédhatnak: az osztalyfénokok - esetleg a tehetség-koordinatorok
- lehet6sége és felel6ssége az egyensuly megteremtése a tehetségigéretek optimalis fejl6dé-
sének érdekében. Kdzépiskoldban a jol teljesitdk optimalis fejlesztése mellett fontos kihivas,
hogy vajon miként lehetne elérni a nonkonform gyerekek benn maradasét az iskolarendszer-
ben, hogy az ne Iokje ki 6ket magabol.

A definicidk - akdrhanyat is sorolnank - természetesen elég altalanos jellegiiek, és folyama-
tosan felmer{l a kérdés: tulajdonképpen hol huzzuk meg a hatart, a népesség hany szdza-
Iéka tekinthet6 tehetségesnek?

Elvi valaszt nemigen lehet adni a kérdésre. Leonarddkra és Mozartokra nyilvanvaléan nem
lehet fejleszt6 programokat tervezni. Azt sem mondjuk, hogy ,valahol mindenki tehetséges” -
igy elmosnank a tehetség fogalmat, hiszen éppen a fiatalnak az atlagosbél kiemelkedd voltaval
definialjuk azt. Mas, de igen fontos kérdés, hogy mindenkinek vannak képességei, amelyeket
a jelenleginél mindenkinél sokkal jobb hatasfokkal lehetne fejleszteni, és ez a gyakorlatban ké-
zeliti a képességfejlesztés és a tehetséggondozas metodikajat.

A pragmatikus megkdzelités azt mondja, hogy annyi szazalék tekintheté tehetségesnek,
,ahéanyra a fejlesztd programban pénz és tanérvan”! Es ez csak félig tréfa! Renzulli (1978) pél-
daul a gyerekek 25%-at tekinti tehetségigéretnek, ,tehetségmezének”, bevonva 6ket fej-
leszt6 programjaba. Nemcsak a hazai gyakorlatban jut ennél mindenhol jéval kevesebb tehet-
ségigéret fejlesztésére pénz.

Idedlis esetben a program jellegétél és a rendelkezésre 4116 eszkdztél figg a tehetségdefi-
nicié és a kivalasztas szigorisaga. Tény, hogy az anyagi lehetdségek és a felkésziilt pedagogu-
sok szdma ennek a gyakorlatban korlatot szab. Ugyanakkor egyre inkabb elterjedt az a szem-
Iélet, amely nem korai identifikacié, hanem fejlesztés hangsulyud: a sokszempontd és nem
tul szigory kivalasztas utan a fejleszté programban mutatott fejlodés valik a potencialis te-
hetség mutatéjava. Abbol kiindulva, hogy minél tobb gyerek potencidlis tehetsége keriiljon
fejlesztésre, azt tudva, hogy gyermekkorban a legritkdbb esetben beszélhetiink valéban te-
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hetségrdl, csak tehetségigéretrdl, ,tehetségre iranyulé hajlamrél”, munkank elméleti alapja a
tobblépcsds, fejlesztés folyamataba agyazott azonositas, és annak szem elétt tartasa, hogy
soha nem csak a képességeket, hanem a gyerek egész személyiségét kell fejleszteniink. A
legkorabbi hagyomanyainkhoz visszanyulé szemléletiink tikr6z6dik Gagné (2008) korszerdisi-
tett modelljgben: mely szerint nagyon sok feltétele van annak, hogy az ,igéret”bdl, lehetéség-
bél, ,gift”-bél, potencidlbol megvaldsult tehetség, ,talent” legyen. A nyelvi egyszeriiség ked-
véért beszélink mégis tehetséges gyerekekrol, folyamatosan hangsulyozva a cimkézéssel jaré
irredlis elvarasok terhét.

9.2. Atveheté tudas: tipologiai és intézményi precedensek

A tehetséggondozas és ezen belil az életviteli tandcsadas hazai el6zményei meglatasunk sze-
rint jol integralhatéak a Tehetségpontok munkajanak kontextusaba. A kdzeli multban ezen te-
vékenység két intézményesitett példajat az MTA Pszicholdgiai Intézetében a Magyar Tehetség-
gondozd Tarsasag és a Fovarosi Pedagogiai Intézetben a Tehetséggondozd Kézpont munkaja
jelenitette meg.

A Tehetségpontok Iétrejottével joval rnyaltabbd és altalanosan hozzaférhet6vé valt a tehet-
séges didkok és szileik szdmara a tancsadas.

Az 1994 és 2004 kozott mikodott a Févarosi Pedagdgiai Intézetben a Tehetséggondozd
Kdzpont keretei kozott megvalésult szakmai munka fontos alapja a tovabblépésnek. A tovab-
biakban bemutatott modell (Herskovits, 2003) a Tehetségpontok egy bizonyos tipusanak le-
hetséges mikddési modellje. Adaptaldsahoz fontos leszdgezni: nem oktatasi intézményben
jott létre és miikodott. Oktatasi intézményben vagy specidlis terlleteken (sport, zene stb.) tor-
vényszer(ien masféle feladat-struktara kivanatos.

9.2.1. ATEHETSEGGONDOZO KOZPONT (TOVABBIAKBAN TGK) LETREJOTTE

1994 6szén a Févarosi Onkormanyzat témogatasaval a Févarosi Pedagogiai Intézet keretében
létrejott a Tehetséggondozd Kdzpont (Herskovits, 2003), kdszonet illeti meg az azéta elhunyt
Szebenyi Péter igazgat6t. Korabban az MTA Pszicholégiai Intézetében a Magyar Tehetséggon-
doz6 Térsasag tagjaiként probaltunk megfelelni az egyre névekvo igényeknek, melyek egyre
nyilvanvalébban meghaladtak egy tarsadalmi szervezet lehetdségeit. Valahdnyszor a médiaban
beszamoltunk munkank valamely aspektusarol, (kutatasi eredményekrél, hazai és nemzetkozi
konferenciadkrol, a Magyar Tehetséggondozd Tarsasagrol) strisodtek a telefonalé szilok kér-
dései, amelyek jelezték, hogy a tehetséges gyerekek alsé korosztdlya (4-10 évesek) szdmara
nemcsak hogy az iskolarendszerbe épllt fejlesztési lehetéség nem volt, hanem az esetleges
,csoda-tanitonénin” kivil a szil6k semmiféle segitséget, illetve esetleges, egymasnak ellent-
mondo javaslatokat kaptak problémaik megoldasara. A pszicholégiai tandcsadas igy indult el.
Mivel a szerzének pélyavalasztasi tandcsadoi tapasztalatai, valamint neveléleslélektani és ta-
nacsadé szakpszichologusi képesitése volt, Gyarmathy Eva meg korabban iskolapszichologus-
ként dolgozott, a kell6 kompetencia biztositott volt. Abban azidészakban marforgalomban volt
a témaban els6, szil6knek és pedagogusoknak sz6l6 - azéta t6bbszor kiadott figyelemhivo/
ismeretterjeszté munkank ,Csak keresni kell...”(1989) cimen.

Az oktatasi torvény 1999-es modositdsa’ az iskolak feladatai kdzé sorolta a tehetséggondo-
z3s valamely forméjat, melynek a pedagogiai programban is meg kell jelennie. A torvényalkoté
110. § (3) bekezdés és 48. § (1) bekezdés

ezzel leszogezte, hogy a tehetséges gyerekeknek is joguk van a szdmukra megfelel6 ok-
tatashoz.

9.2.2. ATEHETSEGGONDOZO KOZPONT FELEPITESE ES MUNKAJA
A széles korl szakmai tapasztalatokat integralé Tehetséggondozé Kdzpont lehetdséget adott
- az alapvet6 pszicholdgiai és pedagogiai tandcsadoi funkcié mind kielégitdbb ellatasara,
- az iskolai tehetséggondoz6 programok szisztematikus feltérképezésére,
- specidlis gazdagitd programok mikddtetésére,
- pedagbgus-tovabbképzésre, mikdzben
- bézisa lehet tovabbi kutatdsoknak, és minél tobb érdeklddg,
vagy e terlleten mar dolgozd pedagdgust bevonhat 3 munkaba.

ATehetséggondoz6 Kdzpontot pszicholégus vezette, tovabba pedagogiai szakértd, pszicho-
logus, és pedagogiai végzettséggel rendelkezé asszisztens/koordinator alkottdk a stabil tea-
met, a team a szilkségnek megfelelden kiegészilt fejleszté programokat vezeté pedagdgusok-
kal és pszichoterapisan képzett pszicholégussal.

A modell dtvehetésége mellett érvelve fontos megjegyezni, hogy a vezeté éppugy lehet-
ne pedagdgus is, lényeges, hogy a kozpontban mindkét kompetencia jelen legyen, és haté-
konyan egyittm(kddjenek. Szikséges térekedni arra, hogy a gazdagité programokat vezet6
kollégak kozott férfiak is legyenek, valamint a tapasztalt kollegdk mellett fiatalok is csatlakozza-
nak a munk3ahoz. A Tehetséggondozé Kézpontban nagyon jo tapasztalataink voltak nem peda-
gogus végzettségli szakemberekkel: mérnok, régész, egyetemi hallgaté - akiknek mindig volt
pedagogus csaladtagjuk, és pedagdgiai érzékenységiik mellett masféle szemlélettel gazdagi-
tottdk munkankat.

9.2.3. A kozpont funkcioi

9.2.3.1. ATANACSADAS

Tehetséggondozé Kozpontban azoknak a gyerekeknek és sziileiknek, tanaraiknak alltunk
rendelkezésére, ahol mar feltiintek stlagon feliili képességek, tovabba a sziilok és tanarok
ennek fejlesztésében, ezzel kapcsolatos problémaikban vartak segitséget.

A csalddok mintegy negyedrésze Budapest kdrnyékén, az agglomeracioban lakott. Jelentds
volt az orszdg minden részébdl jelentkezék szama is. Egyszeri nevelési tanacsot tudtunk adni,
de Iényegesen kevesebb gyakorlati segjtséget tudtunk nyuijtani, hiszen egy-egy régié lehet6-
ségeit csak toredékesen ismertiik, és a gyereket sajat fejleszté programjainkba sem tudtuk be-
vonni. Az elmult években megalakult Tehetségpontok egy részében azéta mar mikddik tanacs-
ado szolgalat, és igy joval tobb lehetdség nyilik komplex tehetséggondozasra.

Szakképzett pszichologus ad segitséget a nevelési és fejlesztési gondokkal kapcsolat-
ban, pedagogussal egyiittmiikddve segit a megfelelé oktatasi intézmény, illetve kiegészi-
t6 program kivalasztasaban.

ATehetséggondozd Kozpontba érkezd gyerekek zome 3-10 éves volt, igy még minden
tekintetben igen erésen fiiggtek szileiktél, nevel6iktdl. Ez az ardny részben természetes,
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hiszen a korai tehetségjegyek hivjak fel magukra a figyelmet, de jelzik azt is, hogy ez mi-
lyen gyakran okoz gondot a szil6knek. Nagyobb gyerekeknél a sziil6k részben beletanul-
tak a jelenség és a problémak kezelésébe. A nagyobb gyerekek egy része, legalabbis egy
tipusuk szdmara mar adottak bizonyos intézményes keretek (6-8 osztdlyos gimnaziumok,
versenyek), egy résziket meg sajnos mar nem tehetség-igéretként tartjdk szdmon: prob-
lematikusak, esetleg elsziirkiltek.

ATehetséggondozd Kézpontba valé jelentkezés telefonon tortént: a sz{il6 a tébbnyire a pszi-
cholégustél kapott idéponra igénye szerint egyedl, vagy hazastarsaval, de a gyerek nélkl je-
lent meg. A diagnosztikai munkara a tandcsadasba épiilten kerilt sor.

El6sz6r egy négyoldalas kérddiv kitdltésére kértik meg, amelyen a személyes adatok mellett:

- 3 gyerek tehetségére,

- személyiségére,

- 3 sziil6-gyerek viszonyra,

- a felmeriil6 problémakra

- a sz016 elvarasaira vonatkozé kérdések, valamint

- egy, a korai tehetségjegyek azonositasat célzé tulajdonsaglista is szerepeltek.

Az erre épUlo elsé beszélgetés iddtartama altaldban masfél-két 6ra idétartamu volt. A meg-
fogalmazodott sziil6 kérdések természetétdl fiiggden keriilt sor tovabbi taldlkozasokra, a gye-
rek vizsgalatdra. Ha az iskolavélasztas volt a f6 probléma, a pedagdgiai szakérté is bekapcsold-
dott a munkdba, esetenként csak vele taldlkozott a szil6.

Kétféle esetben nem keriilt sor a tandcsadast megalapozd pszicholégiai vizsgélatokra (diag-
nosztikara):

- igen kicsi, 4-5 évnél fiatalabb gyerekeknél. Ha a sz{l6 felsorolta a fent leirt korai te-
hetség-jegyek jelentds részét (nagy szokincs, fejlett logika, szokatlan kérdések, intenziv
érdeklédés, erds, célra toré cselekvés-igény, spontan olvasas, ezres korben matematikai
miveletek) nem kétséges, hogy a gyerek képességei, motivacidja alapjan tlag feletti. A
vizsgalatok megbizhatésaga ebben az életkorban eleve igen alacsony, hiszen a gyereknek
még nincs feladattudata, Uri kedve szerint old vagy nem old meg feladatokat. A sziil6knek
valé tanacsadas, segitség a megfeleld attitGd, bandsmadd kialakitdsaban a legtobb esetben
elegendd. Nem szilkséges, hogy idegen kornyezetben, ismeretlen ember feladatokat ad-
jon neki.

- ha valéban csak iskolavalasztasra vonatkozd informaciokat igényeltek a szil6k. llyenkor a
pedagogiai szakértdvel torténd konzultacié tobbnyire elegendd, nyitva tartva a késébbi talal-
kozas lehet6ségét.

A pszicholégia vizsgélatok alapesetben 1-2 alkalommal elvégezhet6ek:

- Raven Progressziv Matrixok a viszonylag kultura-fiiggetlen logikai képességek, kapacitds
vizsgalatara. Normal valtozatat hasznaltuk, a gyermek valtozat tal kdnnyd - lattunk mar 5 éves-
t6l 56 pontos megoldéast. Nem szabad figyelmen kivil hagynunk, hogy diagnosztikai értéke
csak a kiemelkedden jo megoldasnak van, iskolas kor elétt konnyen eléfordul, hogy a gyerek
nem figyel oda, unja. Még kisiskolas korban is célszer( a révid id6 alatt produkalt gyenge ered-
ménynél a hibak kijavitdsara biztatni a gyereket.

- kreativitds vizsgalatok - Torrance-féle rajzos és verbdlis feladatok (Barkéczi 1., Zétényi T.,
1981).

- igényszint-vizsgalat, csavaros (Herskovits, 1976) a teljesitménymotivécio értékelésére.

Szikség esetén a pszicholdgus tovabbi vizsgalatokat végzett: WISC-R, Szondi, Rorschach,

CAT, TAT, szabad rajz, életterv irdsa stb. - ezek a gyermek diagnosztikaban éltalanosan ismert
és hasznélatos eljarasok.

A vizsgalatokat kdvetden kerilt sor a sziil6kkel (lehetdleg mindkettéjikkel) torténd beszél-
getésre, tandcsadasra.

A jelentkez6k tobb mint kétharmada fig volt. Gondolhatnank arra, hogy a sziilék fitknal
érzékenyebben figyelnek a tehetség jeleire, de ez az ardny megegyezik a nevelési tandcsadok-
hoz forduldkéval, a ,problémas gyerekek” aranyéval. Valoszintleg mindkét ok szerepet jatszik,
mivel a csak fejleszté programra hozott, tehat problématlannak tekintett gyerekek kozott is 1€-
nyegesen magasabb a fiuk ardnya.

A nevelési tandcsadok tapasztalatatdl eltéréen viszonylag sok apaval taldlkoztunk, gyakran
jottek el a sziil6k egy(tt. Ezekben a csalddokban valészintleg az apa aktiv részvétele a nevelés-
ben, valodi érdekeltsége, modellszerepe a gyerek intellektudlis fejlddésében lényeges mozza-
nat.. Feltiinik, hogy a tehetségtanacsadast kérok kozott igen sok volt a ,feltorekvé” csa-
13d, ahol a sziilok iskolai végzettsége foiskolai vagy kozépfokd, tehat nem annyira az ,,elit”
(akik jol ismerik a kulturalis javakhoz valé hozzaférés utjait, és gyakran igen kompeten-
sen fejlesztik gyermekeiket), hanem az e teriileten még nem annyira otthonos, de ezt ki-
emelten fontosnak tarté csaladok kértek segitséget.

Alapelveink, melyek a tandcsadast meghataroztak, a kdvetkezok:
- ebben az életkorban a csaldd szerepe meghatdrozé
- mindig a gyerek egész személyiségét, és nem csak intellektusat vessziik figyelembe, fej-
lesztjiik
- 3 problémat nem a tehetség maga, nem a tdbblet, hanem valaminek a hianya (példaul ér-
zelmi érettség, szocidlis készségek, megfelel6 kornyezet) okozza
- nem létezik olyan szoros keret, amelyen beliil nem lehet alternativakat talalni.

A f6 problémak, amelyekkel a sziil6k jelentkeztek, a kovetkezdk:
Az iskolaskorel6tt. Az alaphelyzet dltaldban az, hogy feltinik: a gyerek intellektualis fejlodése
gyorsabb, intenzivebb a megszokottnal, esetleg id6sebb gyerekiik/gyerekeik fejlodésénél.
Ennek sokféle jele lehet:

- kilondsen jo emlékezet

- feltiné logikai készségek, absztrakcio

- ezres korben valé szédmolas

- szokatlan intenzitdsu, logikus kérdezéskddés

- korai spontan olvasas

- specidlis érdeklodés.

Ezt a szilék nagy része ambivalensen — 6rommel, de némi ijedséggel is - fogadja. Ehhez
jarul, hogy a gyerek viselkedése is sokszor ,mas”, és a sziil6 bizonytalan, hogy hogyan kezel-
je ezt. A Tehetséggondozd Kézpontban megfordulé sziilék igen nagy felelésséggel, néha erés
szorongdssal feladatuknak érzték, hogy gyerekiiknek a legmegfeleldbb nevelést nyujtsak.

A f6bb kérdések:

Valéban tehetséges-e a gyerek kiilsé, ,,objektiv’ szemmel nézve is?
Mennyi az 1Q-ja?

Milyen teriileten tehetséges a gyerek? Kell-e mar specializaIni?
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Hogyan lehet fejleszteni, nem art-e neki a fejlesztés?

Megfelels 6vodat keres, vagy véltoztatni szeretne?

5-6 éves kordban érett-e mar az iskolara?

A gyerek fejlédése egyenl6tlen, pszichomotoros/ érzelmi/ szocidlis fejlettsége messze elma-
rad az intellektudlistol

Nevelési problémak
A gyerek igen faraszt, keveset alszik, mindig aktiv.

A beiskolazas kora

A tehetséges gyerekekkel kapcsolatos 0sszes probléma a megfeleld iskolavalasztas igen
nehéz kérdése ala rendel6dott. (Ne feledjik, Budapesten vagyunk, ahol igen nagy a kindlat!) A
szllék joggal érzték ugy, igen nagy sulyd dontést kell hozniok, és attdl tartottak, a rossz dontés
késobb nehezen korrigalhatd. A kérdést nehezitette, hogy nincs objektive tokéletes megoldas.
A dontés kialakitdsaban szempont volt a csaldd konkrét helyzetén kivil (lakéhely, anyagiak, se-
gitd csaladtagok) a sokszor csak nehezen kibonthaté értékrend, elvarasok, a gyerek egyedi tu-
lajdonsagai, és hogy a sziilé ezeket milyen médon fogadja el.

Természetesen gyakori kérdés volt, hogy a még nem, vagy éppen csak hatéves gyerek men-
jen-e mariskolaba, nincs-e valamilyen részteriileten deficitje, érzelmi, szocidlis érettsége meg-
felel-e az intellektudlisnak. Egyre erdsebb azonban az a tendencia, hogy a gyerek minél késéb-
ben menjen iskoldba. Sokszor taldlkoztunk azonban azzal, hogy a beiskoldzas kérdése tuldi-
menziondlt, a szilék minden egyéb problémajukat ebbe a kérdésbe sdiritik.

Iskolaskor

A szokasos ,tehetséges-e, mennyire, miben” mellett a leggyakoribb kérdések a kovetkezdk
voltak:

A sziil6 elégedetlen az iskolaval. Ugy érzi, a tanitoné személye nem megfeleld, vagy az iskola
nem értékeli megfelel6en a gyereket.

A sz0il6 kevesli, amit az iskola ad, mas iskolat, vagy kiegészit6 foglalkozast keres a gyerek-
nek, esetleg évfolyamot szeretne ugratni.

A sziil6 szerint a gyerek képességeinél gyengébben teljesit.

A gyereknek az iskolaban beilleszkedési-magatartasi problémai vannak.

A gyerek kiilféldon jart iskolaba, a visszailleszkedés nehéz.

Nyolc- vagy hatosztalyos gimnaziumon gondolkoznak.

A kérdések felsoroldsa mutatja, hogy két killonbozé tipusi tanacsadas dtvozete sziksé-
ges, a sUlypont természetesen valtozo.

A kérdések egy része informacidkra vonatkozik. A valtozo iskolarendszerben az iskolak ké-
z6tti kilonbség egyre ndvekszik, akar anyagi lehetdségeiket, célkitizéseiket, profiljukat, prog-
ramjaik gazdagsagat, pedagogusaik szemléletét nézzik. Az Gjonnan indultak esetében azok
jellegérdl, szinvonalarél még nem 4ll rendelkezésre elegendé tapasztalat, nem tudni, hogy a
meghirdetett program hogyan valésul meg. A keriletek éltal dsszeéllitott informacios fuzetek
tdmpontokat nyujtanak, és szerencsére a nyilt napok lehetéséget adnak kdzvetlen tapasztala-
tok szerzésére is.

iGY HAT AZ INFORMACIOK GYUJTESE ES KOZVETITESE A MINDENKORI ELSORENDU
FELADAT.

ATehetséggondozd Kbzpontba az objektiv adatokon tal gy(ijtottik a szubjektiv, személyes infor-
macidkat is, kollégaktol, sziiloktdl, egészen a ,hol, milyen gyerekhez valé tanitd néni van” szint-
jéig. Ezek az inform4ciok természetesen nem értékitéletet tartalmaztak, hanem az igények és le-
het6ségek megfelelé dsszehangolasat segitik. Teljesitménycentrikus sziiléknek nem tanacsos
személyiségkozpontu iskolaba kiildeni gyerekiiket, és forditva. Szikséges az informacidkat
mindig a tandcsadasi folyamat egészébe dgyazva kdzvetiteni. Szilkséges azt is kiemelniink: mun-
kank soran szem el6tt tartottuk, hogy a sziil6k igénye szabja meg azt, hogy csak a kért informa-
cidkat adjuk-e meg, vagy egyéb kérdést is felvetiink, jelezve az esetleges problémakat.

A gyerekekre vonatkozo kérdések, nevelési problémak, iskolaval valé konfliktusok ke-
zelése adta a tanacsadas témainak masodik csoportjat. A marfelsorolt, a szil6k altal jelzett kér-
déseken tul vagy mogott volt néhany olyan probléma (példaul a csaldd egyoldaluan intellektu-
alis bedllitottsaga, tulhangsulyozott ambicid), amelyet a tandcsadd pszichologus érzékelt - és
tulajdonképpen ezek miatt szikséges feltétlendl, hogy a tanicsadast pszichologus végezze,
vagy ha pedagdgus kezdi el, jo egylttm(ikddésben konzultdljon a pszicholégussal.

A legegyszeriibbnek tind kérdésre sem biztos, hogy egyszer( a valasz. A tanicsadas iddtar-
tama, mélysége, a gyerekkel valo foglalkozas fiiggott a gyerek életkoratol, a tehetség és/vagy
probléma jellegétdl, a sziil6k igényétdl és személyiségétol.

Elég gyakori volt, hogy a gyerek problémai valéjaban nem tehetséges voltabol adodnak,
(fiiggetleniil attol, hogy a gyerek tehetséges-e vagy sem), ez veszély forrasa, a gondok si-
lyosbodasat vetiti eld, ha a sziilé ezzel nem akar szembenézni.

A Tehetséggondozé Kdzpontban ilyen esetekben megprébéltuk a csalddot nevelési tandcs-
addba, pszichoterdpids rendelésre irdnyitani. Ha a szil6t kizarélag a gyermek 1Q-ja érdekel-
te, ezt a kérést rendszerint elharitottuk, mivel a cimkézést karosnak tartjuk, és a pszicholé-
gus kompetencigja annak megitélése, hogy milyen vizsgalatok elvégzése sziikséges. Mint mar
hangsulyoztuk, a gyermek teljes személyiségét vettiik figyelembe, nem kizardlag intelligen-
ciaja fokat.

A szil6 nevelési kérdéseinek megvalaszolasara harmonikus csaldd esetén sokszor elegend
volt egy beszélgetés. A gyermek fejlédésérdl, viselkedésérdl szélva hamar elhangzott jé né-
hany ,nagykdnyvben megirt” tulajdonsag,

A mér felsoroltakon kivil a legfeltiinébb:

- a fokozott energizaltsag,

- 3 sokiranyt érdekl6dés,

- az éles logikaju kérdezdskodés,

- az erds akarat.

nagy kilonbség (disszinkronia) az intellektulis és érzelmi/szocialis fejlédés kozott, és/vagy
a szil6 haritja az érzelmi problémakat.

Tapasztalataink alapjan elmondhaté, hogy a sziilk szdmara a sokféle, egymasnak sokszor el-
lentmond6 viselkedésjegy nehezen 4llt 6ssze egységes képpé. Ennek a latszélagos inkoheren-
cidnak a tudatositdsa segjtett nekik gyerekeik megértésében: nem lehet a tehetséges gyerek
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oromet okozd megnyilvanulasai melll egyszerien ,lefaragni” a kellemetlenebbeket. Az allan-
doéan dolgoz6 agyat nem lehet tetszés szerint ledllitani, a szenvedélyes érdeklédés, kivancsisag
velejaréja bizonyos ontorvényliség, az eredeti latasméd megneheziti a konvenciék és azok
jelentéségének észlelését. Mindez a gyereket kevésbé alkalmazkoddva és a felnétt szdmara
esetleg igen farasztova teszi.

Ennek az dsszefiiggésnek mély megértését, elfogadasat és kezelését tartjuk a pedagéogu-
sok tehetség fejleszté munkajaban is a legdontobb mozzanatnak.

Altalaban nem volt nehéz ezt az dsszefiiggést elfogadtatni a szillével, sokszor megfogalmaz-
tak, hogy homalyosan eddig is igy érezték, és megnyugtatd szamukra, hogy ez igy van rend-
jén. Persze, tovabbi kérdés, hogy mi az az alkalmazkodas, ami a gyerek harmonikus fejlé-
dése érdekében mégis elérendd, illetve mi az az alkalmazkodasi zokkend, amit a csalad
tobbi tagja nagyobb nehézségek nélkiil tud toleralni.

A hatarok kérdése a legkiilonbozdbb dontési helyzetekben, aktudlis konfliktusokban visz-
szatér. Az iskolaval kapcsolatos konfliktusokban - az igazsagtevés legcsekélyebb szandéka nél-
kil - igen fontos azt feltarni, hogy ,lényeges”-e a konfliktus, illetve olyan természeti-e, ami
iskolavéltoztatassal megoldhatd, vagy barmilyen helyzetben Ujratermelddik. A konfliktusok
megoldasanak, illetve azok elviselésének kérdése gyakran keriil a kozéppontba. A tehet-
ség tanacsadasra is kiterjesztett fejlodéspszicholégiai megalapozasu kiinduldsunk, Wallon
és Mérei (Mérei és V. Binét, 1970) nyoman, hogy a fejlédés és a szocializacié folyamata tor-
vényszeren konfliktusokon keresztil torténik.

Gondosan és céltudatosan kellett irdnyitanunk a beszélgetést, hogy kideriiljon példa-
ul, a gyerek gondolkodasahoz képest ligyetlen keze valéban tanulasi zavarokat elérejelz6
részképességzavar, és specidlis fejlesztést kell szdmara biztositani, avagy ugyan nem fog szé-
pen irni és rajzolni, de ez nem nagy baj, nem kell mindenben tékéletesnek lennie. Ugyanigy
csak egyénileg volt felbonthaté,hogy a tanitoné valéban nem tudja a gyerek kivalé képessége-
ibél eredé massagat kezelni, vagy a sz0l6 vart el olyan fokd és intenzitdsu egyéni bandsmaddot,
ami iskolaban nemcsak hogy nem lehetséges, de nem is kivanatos.

Ugyancsak megjelent a hatdrok kérdése a ,,mennyire és hogyan terhelheté a gyerek?”
kérdésében. A gyerekek egy része, éppen fokozott energizéltsaga, kivancsisaga kovetkezté-
ben Ujabb és Ujabb ismeretekhez akar jutni. Az asszimilaciora (Piaget idézi Mérei és V. Binét,
1970) id6t nem hagyd ismeretszerzés csak ismeretek halmazat eredményezi, integracio, sze-
mélyiségbe valo épllés nélkil. A gyerekeknek jatékra, sét, néha semmittevésre is szikségik
van. Egyéni megoldasokat kell talalni, és gyakran a gyenge oldal fejlesztése, vagy az érzelmi
érést elésegitd intim egyiittlét valamelyik szillovel, vagy miivészi foglalkozas fontosabb,
mint az ismeretek halmozasa.

Nem ritkan el6fordult, hogy a pszicholégus problematikusnak tartott valamit, aminek
a sziil6 nem volt tudataban. A leggyakoribb ilyen helyzet (taldn a sziil6 sajat kielégitetlen
ambicioi kovetkeztében) az egyoldalu intellektualis fejlesztés, és/vagy a gyerek ér-
zelmi problémainak haritasa. Rendkivili tapintattal kell az ilyen helyzeteket kezelni, hi-
szen a szl6 nem azért kér tandcsadast, hogy ,mélyre” nyuljunk, esetleg sajat megoldatlan
problémaival konfrontaljuk. Fontos tapasztalatunk volt, hogy szikséges 6vatosan kitapo-
gatni: készen all-e a sziil6 beszélgetésre, talan szempontvaltdsra. Ha ehhez nem mutatko-
zott partnernek, tudomasul kellett vennink, és inkabb gyakorlati kérdésekben probaltuk

meg befolyasolni — pl., lebeszéltik arrél, hogy az elsé osztalyos gyereket szombat délel6tt
egymasutan két programra irassak be. Legfontosabb a bizalmi légkar kialakitasa volt, és
fenntartasa, hogy a késébbiekben, felmerilé probléma esetén nyugodtan fordulhassanak
hozzank.

Sok esetben a sz{lok hosszabb kapcsolatot igényeltek, illetve Uj kérdések felmerilésekor
ujra felvették a kapcsolatot. Igen sok sziil6 jart el a havonta taldlkozé Sziil6-klubba, ahol 6ket
érdeklé el6adasokon kivill igen érdekes és tanulsagos problémafelvetésekre, vitakra is sor ke-
rilt.

A sziil6k nagy része a nevelési és iskolai kérdések megbeszélésén tul fejleszté programo-
kat igényelt. Nagyobb gyerekek és kialakult érdeklédés esetében a Févarosi Tehetséggondo-
76 Szakkordk igen jo lehetséget biztositottak, de sok iskola is tartott és tart kivald szaktargyi
vagy egyéb foglalkozasokat. Leginkabb az 5-10 évesek voltak ellatatlanok, 6k unatkoztak
legtobbet az iskolaban, és naluk volt a legnagyobb a fejlédés kedvezétlen fordulatdnak a veszé-
lye. Ezért a kdzpont szamukra hétvégi kiscsoportos gondolkodasi kreativ és egyiittmiikodési
készségeket fejleszt6 foglalkozasokat, levelezd versenyeket, nyari tdborokat inditott. A progra-
mok &nkdltségesek voltak, szilkség esetén a gyerekeket a Magyar Tehetséggondozo Tarsasag
segitett kedvezményhez.

9.2.3.2 FEJLESZTO PROGRAMOK

A tanacsadast az esetek tobbségében kovetnie kell fejlesztd programnak. A tehetségfejlesztés-
ben 3ltalaban haromféle f6 modszer és ezek kombinaciéi hasznalatosak (differenciélas alkal-
mazasa minden esetben jelentds.) A Tehetséggondozé Kdzpontban (Herskovits, 2003) ,melyet
maig az érvényes jo gyakorlatok kdzott tartunk szdmon, gazdagité programokat inditottunk.

Altalanos alapelv, hogy - killonosen serdiilkor elétt - nem az ismeretek modszeres gyara-
pitasa, hanem a képességek, a kreativitas és a személyiség dsszehangolt fejlesztése a 6 cél.

Gazdagitas, dusitas
Ezzel az eljdrassal a gyermek a normal iskolai munka mellett kap személyre sz616 képzést.
Ennek sokféle médja van:
- 3 tanéran belili differencialt foglalkozas
- kil6nboz6, tandran kivili délutani vagy hétvégi programok
- 3 pull-out programok (amikor a gyermek a hét egy napjan specidlis képzésben vesz részt
- nyari tehetséggondoz6 tdborok.

Tapasztalatok szerint a gazdagitas a legmegfelel6bb a gyerekek alkotoképességének, kre-
ativitasanak kialakulasaban fontos szerepet jatszé személyiségfejlodés szempontjabél, és
nincs karos hatasa.

A fentiekben bemutatott programokban valdsithaté meg legjobban az, hogy a tehetséges
gyerekeknek leginkabb kihivast jelentd komplex, interdiszciplinaris, jov6orientalt témakkal,
kommunikaciés, vezetdi készségeik fejlesztésével is foglalkozzanak (példaul rakkutatas, hu-
man etoldgia, hieroglifak, kdrnyezetvédelem, geometria és mivészet, humor).
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Amint az elméleti keretben azt részletesen bemutattuk, a gyerekek problémai részben abbol
adddnak, hogy az iskolai oktatds nem elégiti ki szikségleteiket. A gyerekekre jellemz6:

- sokoldalu érdeklédés, nyitottsag

- kivancsisag, divergens gondolkodas

- életkorukhoz képest szokatlanul szigoru, logikus gondolkodas

- egy-egy teriiletrél meglepen sokat tudnak

- igény az Osszefiiggések megértésére.

Ezen megallapitdsra tdmaszkodva a TGK tanfolyamok célja volt:
- tagjtani a gyerekek intellektualis horizontjat
- strukturdini tuddsukat, ismereteik asszimilacidja alapjan vjrafogalmazni a problémakat
- megtanitani 6ket egy-egy jelenség sokoldalt megkozelitésére
- lehetdséget teremteni kooperaciora.

Lényeges kiemelnlink: tapasztalatink azt mutatjék, hogy a gazdagité programok szervezésé-
nél szilkséges biztositani azt, hogy gyerekek érzelmileg biztos légkorben, a szabadsag és elfo-
gadottsag légkorében dolgozzanak. A tanaroknak maguknak is kreativaknak kell lennidk,
nemcsak teriiletikhoz kell kivaléan értenidk, de sablonoktdl mentesen kell a gyerekekhez
kozeliteniok. Maga a téma a tandr szabad valasztasan alapult, mintegy megosztotta érdekld-
dését és lelkesedését a gyerekekkel. Természetesen feltétlenil Ggyelniink kellett arra, hogy a
programok kiilonbozé terlletekre nyujtsanak betekintést, de ne kétédjenek iskolai tanulma-
nyokhoz. A kreativ kdzds munka segiti a gyerek dnbizalmanak, énerejének, szocidlis készsé-
geinek, kitartdsanak, onkritikdjanak fejlédését, megalapozza azt az alkotashoz nélkilozhetetlen
élményt, hogy bizik sajat képességeiben a fontos dolgok létrehozasara.

Hétvégi (szombat délel6tti) programok

Tanév kdzben a Tehetséggondozd Kozpont altal kindlt gazdagitd projektek altaldban 6 hetesek,
kiscsoportosak (5-12 f6) voltak. Id6pontjuk szombat délel6tt, id6tartamuk rendszerint mas-
fél-két 6ra. Tapasztalatain alapjan ajanljuk a 6 hetes programokat: ezek optimalisak, mivel nem
kivanatos a csalddok szombat délel6ttjeit nagyon hosszu idére lekétni, valamint lehetéséget
nyujt a gyerekeknek valtakozoan, révidebb-hosszabb sziinetekkel tobbféle témat kiprobalni,
illetve folytatni. A programokrél a TGK-ban nyilvantartott gyerekeknek tanévkezdetkor értesi-
tést kildtiink, de a programok megtaldlhatéak voltak az FPI honlapjan is.

A Tehetséggondozd Kozpont mikddésének 10 évében egy idében 6-10 féle programot
szerveztink, 5-7, 8-10 és 10-13 évesek szdmara, tehat egy-egy csoportban kiilonbozo
koru gyerekek dolgoztak egyiitt.

A foglalkozasok témaja ritkdn kapcsolddott kizarélag egy-egy iskolai tantdrgyhoz, de ha
mégis, akkor olyan életkort gyerekeknek szdlt, akik az iskoldban még nem foglalkozhatnak az
Oket igen érdekld természettudomanyokkal (példaul Kisérletezé fizika, Kémia a haztartsban,
RepUlés). A programok komplex megkézelitésiek voltak, mint példaul ,Az élet keletkezése”,
,Jatékos logika”, ,Papiruszhajé” (modellezés), ,Minden, ami él és mozog”, ,Utazds a multba”.
,Elet az 6kori Egyiptomban/ Gérogorszagban/Rémaban”.

A foglalkozasokat vezetd tanarokat nagy koriltekintéssel valasztottuk ki, szakmai felké-
sziiltségiik mellett elsédlegesen figyelembe véve azoknak a személyiségjegyeknek a meg-
létét, amelyek elengedhetetlenek a tehetséggondozassal foglalkozé pedagdgus szémara.
Esetenként nem ragaszkodtunk pedagoégusi végzettséghez: két, éveken 4t igen sikeres

foglakozasunkat mérndkok vezették, igaz, pedagdgus csalddtaggal. A programokban évi
2-300 gyerek vett részt. Meg kell jegyezniink, hogy mind a hétvégi programokban, mind
a nyari tdborokban részt vettek olyan gyerekek is, akik nem voltak tanacsadason: rokonok,
baratok, osztdlytarsak. A gyerekek egy részének utélagos vizsgalatara sor kerilt, de ha a
gyerek zokkenémentesen, szivesen jart, és a szil6knek sem volt problémaja, nem tettik
kotelezove.

Levelez6 verseny

A Tehetséggondozé Kozpont mikddésének utolsé harom évében nyolcfordulés levelez6 ver-
senyeket inditottunk 6-12 éveseknek. Sok gyerek, aki szeretett volna, nem tudott részt venni
hétvégi programjainkon - akar, mert vidéken lakik, akar, mert kdz6s csalddi programjuk volt,
akar mert a sziinnapi otthoni ,sz0szmotdlést” igényelte -, ezért prébalkoztunk ezzel a megol-
dassal. A témak igen komplexek (Az irds, A taplalkozas, A haromszogek) voltak - természet-
és tarsadalomtudomanyok, mivészetek szempontjabdl egyarant megkdzelithetdk, a feladatok
kidolgozasanal minden lehetséges aspektust figyelembe vettink. Egy résziknél a gyerekek
problémamegoldd képessége, kreativitdsa volt sziikséges (példaul az egyik gyerek éltal ké-
szitett képregényt a masiknak kellett titkosirassal leirni), mas részik a kézikdnyvek, lexikonok
hasznalatara tanitott, avagy kisérleteikrdl kellett jegyzékdnyvet késziteni, esetleg az élelmisze-
rek zsirtartalmanak kimutatasat bizonyitandé, azt a papirt kellett elkiildenitk, amelyik 4ttetsz6-
vé vélt a zsirtartalmu étellel val6 bedorzsolés altal. (Fontosnak tartottuk, hogy a kutatdmunka
soran a gyermek jatékossag 6romét is megtartsuk.)

A gyerekek minden fordulé utdn munkajuk személyre szabott értékelését megkaptak. Egy-
egy alkalommal 10-18 gyerek vett részt a programban. Az utolsé alkalom a t¢émahoz kapcso-
16d6 kozos jaték és eredményhirdetés alkalma volt.

Ezt a format igen jonak tartottuk, bar meg kell jegyezniink, hogy mind a feladatok &sszeallits-
sa, mind értékelése rendkivil munkaigényes. Jellegénél fogva a pedagogusok fejlesztésére,
a tehetséggondoz6 munkaban valé jartassag megszerzésére is alkalmas.

Nyari tdborok

A Tehetséggondozé Kodzpont nyari tehetséggondoz6 taborait e programok szerves foly-
tatdsaként szerveztilk meg évente. Kezdetben a gyerekeket csak bizonyos programokban
klonitettiik el életkor szerint, késébb a felmeriilé gyakorlati problémak (pl., a lefekvés ide-
je) miatt jobban bevalt a 6-10 és a 11-13 évesek részére kiilon tabort szervezni. A részt-
vevok tobbségét tanfolyamainkrél ismertiik, igy 6k is ismerték a veliik foglalkozé tanarok
tobbségét.

A gyerekek délel6tt-délutan két 3-5 napos projektbdl valaszthattak, a fennmaradé id6t mi-
vészeti és kézmives foglalkozasok, sport, kirdnduldsok, szinjatszas, az egyittmikodési kész-
ség fejlesztését célzo foglalkozasok, terepasztal-készités, madarmegfigyelés, vetélkeddk stb.
egészitették ki. A programok egy-egy nagyobb téma (példaul Matyas kiraly udvara és termé-
szeti kdrnyezete Kiralyréten, A Nap - a napfogyatkozas évében, ,Vizen épilt varos” - a Duna
mentén, ,Mindenki masképpen egyforma” - a nyitottsag és tolerancia értékei mentén) kere-
tében szervezddtek.

Fontosnak tartottuk a human, miivészeti és természettudomanyos projektek egyen-
salyat. Talan legfontosabb tapasztalatunk, és egyben kiindulé szemléletiink igazolasa is,
hogy még a kialakult érdekl6désd, szileik altal egyoldaltan példaul matematikai érdeklédé-
sinek tartott gyerekek is milyen szivesen vettnek részt a sokféle, ,ablaknyitogat6” program-
ban, pl., szinjatszasban, kerdmidzasban, asztalidisz-készitésben, vagy akar az iskolaban , hi-
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peraktivnak” tartott kisfiuk az akvarellfestésben. Mivel killonds hangsulyt fektettiink az egy-
oldalu intellektudlis fejlesztéssel szemben az érzelmi érettség fejlodésének eldsegitésére,
kilonds gonddal valasztottuk meg azokat a miivész-tanarokat, akik szdmara evidens, hogy a
mivészeteknek a mivészi terileten nem kilondsebben tehetséges gyerekek fejlédésében
is fontos szerepe van.

9.2.4. ATOVABBLEPES UTJAI

A Tehetséggondozé Kézpont munkéja sordn prioritds volt a pedagdgusokkal, az iskolakkal
val6 kapcsolatok kiépitése. Ezt tobb okbdl is fontosnak tartottuk:

A Tehetséggondozd Kdzpont biztositotta pszicholdgusi tandcsadas olyan szolgaltatas volt,
amellyel a szil6k mellett a pedagdgusok is élhettek. Ezért mindig kértik kollégainkat, jelezzék,
ha olyan tehetséges vagy ,tehetséggyanus” gyerekeik vannak (és ezek nem feltétleniil a kii-
16nbdz6 versenyeken indulé gyerekek), akik (illetve szileik) szdmara hasznosnak gondolnak a
tanacsado szolgaltatds igénybevételét.

Orvendetes tapasztalat, hogy az évek sordn a pedagoguskodzosségek egyre nagyobb szam-
ban kértek informaciot a tehetséges gyerekekrdl, a tehetséggondozasrél el6adas formajaban.
Tapasztalataink alapjan kiemeljik, hogy a Tehetségpontok munkajaban fontos odafigyelni az
egyéni konzulticidkra egy-egy konkrét gyerek iigyében. Optimalis lenne egy olyan egytt-
m(kodési forma is a tantestilettel, amelyben kélcsondsen keressik egymast egy-egy tehet-
séges gyerek fejlodésének elésegitése Gigyében. Eddigi tapasztalataink szerint ezzel a formaval
leginkabb az 6vondk élnek.

A Tehetségpontok haldzatositasat segitené egy tantervi vagy azon kiviili tehetséggon-
dozé programokat, és a tehetséggondozasban kiilondsen érdekelt kollégakat dsszefogo
forum! Fontos lenne, hogy informaciés rendszeriikbe minél tdbb olyan konkrét program ke-
riljon be, amelyet differencidltan, egyéni igényeknek megfeleléen tudnak szil6knek ajanla-
ni. Tobbek kozott ez is a Tehetségpontok szakmai munkat koordinalé, médszertani segitséget
nyuijto, és ami talan a legfontosabb, az életviteli tandcsadasban dolgozok szamara is megfeleld
szupervizi6t biztosité Tandcsadd Kozpont feladata lenne.
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10. PALYATANACSADAS - TANACSADAS TEHETSEGES
FIATALOKNAK (HERSKOVITS MARIA)

10.1. Pdlyatandcsadds

10.1.1. VISSZAPILLANTAS

A pszichologiai vizsgalatokon alapulé pélyavalasztasi tandcsadas elméletét és gyakorlatat ha-
zankban Mérei Ferenc (1942) irta el6szor le. A Févarosi Lélektani Intézet keretében 1945 és
48 kozott palyavalasztasi tandcsadassal is foglalkozott, a fordulat évével ennek a munkanak a
lehet6sége is megszint. Csirszka Janos (1966) inditotta Ujra ezt a munkat, 1958-ban. Méig él6
szemlélete és médszertana az 1967-ben megjelent (Ritodk - Takacs, 1967) kdnyvbdl ismere-
tes. Ugyan a kdnyv bolti forgalomba soha nem keriilt (minta-tesztlapok is vannak benne), pszi-
cholégusok generaciéi tanultak beldle, és a konyvet kévetd, 70—80-as évekbeli kiadvanyok
sorabdl, pl., 72 bels6 hasznalatra szant ismertetd a killonbdz6 teszteljarasokrdl, majd Pszicho-
l6giai médszerek a pélyavalasztasi tandcsadasban (Mddszertani fiizetek, 1—35., 1981-84) ko-
teteibdl. A legfontosabb képességvizsgalati eljarasok budapesti és orszagos mintara valé stan-
dardizélasa is megtortént 12—14 éves, valamint 17—18 éves filkra és lanyokra. Ehhez tarsult
a halézatban dolgozé kollégak rendszeres tovabbképzése.

Sajnos az llandé atszervezések, a halozat szétzildlasa, majd Gjraépitési kisérletei, (ismétel-
ten) a munkanélkiiliséget kezel6 Munkaiigyi K6zpontokhoz torténd csatolas ezt a koncepcio-
zus, orszagos rendszerben folyé munkat szétzildlta. Ugyanakkor a szakképzés megujuldsaval,
nemzetkozi, tobbek kdzott vildgbanki tdmogatassal elindult egy médszertani és oktatasi épit-
kezés is (Szildgyi, 2003). 1992 és 1999 kozott elterjedtek a nemzetkozi és hazai kutatdsokra
alapozott, Ujfajta, szdmitdgépes programmal tdmogatott képesség és érdeklédés-vizsgalatok:
ezeken alapuld szamitégépes munka- és palyatanacsadas valt sokak szémara hozzaférhetdve,
és segjtette a munkanélkiliség kezelését is. 1995 6ta megjelentek az iskolakban, a munkalgyi
kézpontokban, a gyermekjoléti szolgalatoknal a szamitdgéppel tdmogatott orientdlé rendsze-
rek, illetve az onértékeld eljarasok szamitogépes formaja (Szildgyi, 2003, 99-100), ezek fo-
lyamatosan mukodnek. Erés6dott az igény a munkavallaldsi tandcsadéi feladatra megfelel6en
képzett szakemberekre, 1992-ben megindult a munkavallalasi tanadcsaddk gradudlis, 6 féléves
ill. levelez6 képzése a Godolléi Agrartudomanyi Egyetemen, majd egyes tanarképz6 f6iskols-
kon. (Szilagyi, 2003, 301)

Munkank kezdeteihez visszatérve el6szor a Munkaiigyi Minisztérium keretében alakult meg
az Orszagos Palyavalasztasi Intézet. Az 1967-ben alapitott Févarosi Palyavalasztasi Intézet
(tobb tszervezés utdn) beolvadt a Févarosi Pedagogiai Intézetbe: 2008 6ta Mérei Ferenc F6-
vérosi Pedagogiai és Pélyavalasztasi Tandcsado Intézet. A Nevelési Tandcsadokban (Pedagogiai
Szakszolgalat) is folyik ilyen munka, és a Tehetségpontok feladatai kozott is megjelenik, ami re-
ményt ad a legjobb hagyomanyok felélesztésére és tovabbfejlesztésére.

10.1.2. ALAPELVEINK

Ha utdlag visszatekintlink ra, a palyavalasztasi tandcsadas szemlélete kezdettdl fogva a pozitiv
pszicholdgjaé volt - igaz, ez az elnevezés akkor nem is volt hasznalatos. Nem a problémak ke-
zelésére, hanem a lehetéségek megtalalasara, kibontakoztatasara tette a hangsulyt (Egan,

2011). Nem a pélyavalasztasi tanacsadast kezdetben meghatdrozé alkalmassag- vizsgalatokat,
hanem egyéni tandcsadast végeztiink.

Kezdetektdl a tandcsadasi tevékenység tehetséggel valo kapcsolata is nyilvanvalé volt,
hiszen a gyerekek gyakran Ggy fogalmaztdk meg kérdésiket: ,Tudni szeretném, miben va-
gyok tehetséges?” — és mi is gyakran szembesiltink nemcsak a tanulmanyok elvégzése,
hanem a sikeres munkavégzés, kiemelkedd teljesitmény, kreativ tehetség prognosztizals-
sanak problémaival. A sok igen jo szinvonalu serdil6 arra is megtanitott benniinket, hogy
a minden kliensnek kijaro, feltétel nélkili elfogadason, empatian, kongruencian stb. tdl ko-
moly elvarasaik vannak, mintegy ,levizsgaztatjak” a pszicholégust, miel6tt érdemben széba
alinak vele. Nem csak 6k teszik ezt: ,el tudja-e olvasni a ronda irdsomat?” ,,emlékszik-e, mit
igértem, hogy behozok?” - ezek az érzelmi indittatdsu igények a bizalom lehetéségeit fir-
tatjak. Masféle kihivast jelentett, amikor az igen okos serdiilok a pszicholégus felfogasanak
gyorsasagat, képességét arra, hogy [épéseket dtugorjon, absztrakcids készségét, a szokat-
lanhoz valé viszonyat, szdmukra fontos teriileten a miveltségét is probara teszik. (,Ezdttal
Andreas Winckelmannak hivték” - torténetesen Ingmar Bergman egy filmjének a hése
adott kulcsot és lehetdséget oz intenziv k6z6s munkdra egy elméleti fizikusnak késziils, ki-
véléan teljesité, dm komoly érzelmi problémdkkal kiizdé fiuval. Persze, biztosan addédott
volna mds lehetdség is.) Az alapvet6 igény, hogy ,értsenek meg”, magatol értetédden ter-
jed ki kivalé intellektudlis képességiiekre is. Nehéz helyzet, hiszen a pszicholégusnak, épp-
Ggy, mint a pedagogusnak, nem feladata, hogy okosabb, miveltebb stb. legyen a tehetsé-
ges serdilénél. Ugyanakkor megértésének adott esetben szdmara kevésbé ismert terile-
tekre, gondolkodasmddokra is ki kell terjednie, szinte sajat hatarait is at kell [épnie. (Sokszor
latjuk, hogy mar also6 tagozatos gyerekek milyen elképeszt6 folénnyel tudnak 4tnézni neve-
I6iken, ha hosszan magyaraznak nekik az els6 [épést — mikdzben 6k mar az 6tddik cafolats-
nél tartanak.) Nemigen esik err6l szo, hiszen a kihivas a pszichologus/pedagogus 6nértéke-
léséhez, énképéhez kapcsolodik, a tehetséges gyerekek/fiatalok éppen egyébként adottnak
vett folényhelyzetét kérddjelezik meg. Onismeretiinknek fontos szerepe van: kedveljik-e
az ilyesféle kihivasokat is? Lényeges, hogy ismerjik, és el tudjuk fogadni sajét attit(idjein-
ket, hajlamainkat. Tapasztalatunk szerint, ahol tobb szakember dolgozik egyitt, esetelosz-
taskor kialakul - éppugy, mint mas problémak esetén -, hogy a ,tehetséggyanus” eseteknek
ki lehetne a legjobb gazd3ja.

A pszicholégiai vizsgalatokon alapulé palyavélasztasi tanacs leginkdbb Wiegersma (1989)
2-3. szintjének felel meg, megfelel6 kompetencia esetén a 4.-nek. Az 1. szinten az informaci-
6s tanacsadas dolgozik.

10.1.3. A VIZSGALATOK FELEPITESE

A pélyavélasztasi tandcsadas — sok mas orszaggal ellentétben - kezdettdl fogva nem alkal-
massag vizsgalatokra, hanem a személyiség egészét figyelembe vevo képesség- és sze-
mélyiségvizsgalatokra alapozott folyamat. 1Q-t — nagyon ritka és indokolt kivételektdl el-
tekintve — nem mértink, a képességek strukturajat néztik, az er6s és a gyenge pontok
folfedése kiemelt fontossagu volt. Ezt a metodikat vettiik alapul a tehetség-tanacsadast
szolgalé diagnostztikai protokoll kialakitasakor is.

Pélyavalasztasi tandcsadason zommel a 13-14 éves, és a 17-18 éves korosztily vett
részt. Az utobbiak zome tovabbtanulasra késziilt, tehat veliik elsésorban a felsdoktatas-

PALYATANACSADAS - TANACSADAS TEHETSEGES FIATALOKNAK

103



PALYATANACSADAS - TANACSADAS TEHETSEGES FIATALOKNAK

104

ra elokészité tanacsadas zajlott. Ennek a korosztalynak éltalaban nagy az 6nismereti igénye,
és igy a segitd kapcsolat keretében sokszor volt alkalom a fiatalok tovabbi optimélis fejlédését
elésegitd, az énképet pozitivan és differencidltan megerdsitd kdzds munkara is.

A képességvizsgalatok alap-battéridja a tovabbtanuldshoz szikséges ltaldnosabb non-
verbalis/verbalis logikai és szamolasi képességek mellett a csak bizonyos palyakhoz sziksé-
ges képességeket (térlatas, miszaki érzék) vizsgalatdt is magaba foglalta. Hangsullyal hasz-
ndltuk a figyelem- és emlékezetvizsgalatokat, mint amelyek szinvonala az egyéb képességek
realizdlasaban dontd fontossagu. Tobbféle érdeklédésvizsgalatot hasznaltunk: megbizha-
tésaguk valtozd, inkabb figyelemfelhivd szerepiik fontos (Ritodk-Takacs, 1967). A teljesit-
ménymotivacio, igényszint feltdrdsdra a Robay-féle csavaros igényszint prébat hasznaljuk
(Herskovits, 1976). Bar hasznaltunk motivaciés kérddiveket, tapasztalataink szerint a moti-
vacios struktira érdemi feltarasa csak az interjuk soran lehetséges, a kérdéivekben adott va-
laszok a tovabbi kérdések megfogalmazasahoz segitenek. Nagyon sok hasznos informaciot
nyujt a szabadidé felhasznalasarél sz616, részletekbe mend beszélgetés. A tehetség-kutats-
sokban is vannak olyan eredmények, vélemények (Hong, Winston, Milgram 1993), hogy a
szabadido eltoltése a tehetség késébbi kibontakoztatdsanak taldn az intelligencia vizsgala-
tokkal is egyenérték( megbizhat6 elérejelzéje. Természetesen szilkséges volna a médsze-
rek folyamatos frissitése, standardizalasa, ,karbantartdsa” - ezek hellyel-kdzzel meg is tor-
ténnek, de ez valéjaban egy kozponti intézménynek és egységes mddszertannak a feladata
volna.

A személyiségvizsgalati skalak és a kreativitas vizsgalatok csak a késébbiek folyaman valtak
elterjedtté, ezeket proba-jelleggel hasznéltuk csak. Projektiv eljarasokra tdmaszkodtunk: T.A.T
(motivaciés hattér szilkségletek és kényszerit6 erdk, ismerteti Mérei, 1988), Rorschach (sze-
mélyiség szinvonala, elaboracio, ismerteti Mérei, 1979), Metamorfdzisok teszt (motivaciok és
torekvések szimbolikus kifejezése, Royer, ismerteti Sz6nyi, 1988 ), szintesztek, farajz, Wartegg
teszt (Sz6nyi, 1988), 10 év mulva (jové-perspektiva) befejezetlen mondatok/torténet stb.

A vizsgdlat felépitése egy 3-4 6rat igénybe vevd csoportos vizsgalat utdn minimum két, de
gyakran 5-6 egyéni alkalombdl 4llt, ezt kovette az eredmények megbeszélése, amelybe 7-8
osztalyosoknal tobbnyire a sziildket is bevontuk - bar a koran serdiil6k autonémia-tdrekvéseit
tiszteletben tartva erre gyakran ,engedélyt kértink”. Az eredmények megbeszélése soran arra
torekedtiink, hogy tanacsunkat a fiatal minél inkabb sajatjanak, sajat dontését megerdsi-
tonek élje at. Tartalék megoldasok, keriilé utak, késobbi elagazasok lehetdségeinek fel-
vetésével segitettitk a jovoperspektiva kidolgozasat. Hangsulyoztuk, hogy Gjabb kérdések
felmeriilésekor nyitva all a folytatas lehetdsége, ezzel sokan éltek.

10.2. Pilyatandcsadds tehetséges gyerekek, fiatalok szémdra. Eletviteli tandcsadds te-
hetséges fiataloknak

A tehetséges serdilok problémai és a vizsgalati médszerek alapjaban nem kilonbdznek az
altalanostol, mint mar korabban jeleztik, ugyanakkor gyakran masféle kihivést is jelentenek a
pszicholégus szamara. Van azonban néhany specidlis helyzet, amelyekre fel kell figyelnink, és
sose feledjik, ezeket a gyerekeket a szokasosnal is tudatosabb dontéshozéként, felelés-
ségteljes partnernek kell kezelniink.

10.2.1. TOVABBTANULAS 6-8 OSZTALYOS GIMNAZIUMOKBAN

Mig korabban tehetséges gyerekek esetén a megfelelé gimnazium/tagozat (esetleg szakko-
zépiskola) megvalasztasa volt a kérdés, az igény a 6-8 osztalyos gimnaziumban valé tovabbta-
nulasra gyakori volt a Tehetséggondoz6 Kézpontban, és bizonyara gyakran megjelenik mind a
Nevelési Tanacsadokban, mind a Tehetségpontokban. Nem klasszikus palyatanicsadas, szem-
léletében, moédszertandban mégis ahhoz all legkdzelebb. Ha a gimnaziumok felvételiztetnek,
az torvényszerden alkalmassag vizsgalat/bevalogatas — az iskola kivanalmainak megfelel-e a
gyerek? Ha egyéni tandcsadas kereteiben kérdezik, ott mas a szempont: a gyerek szdmara
megfeleld-e az adott program, elényei megérik-e szamara esetleges hatranyait, személyiség-
fejlédésének egésze szempontjabdl kedvezé lesz-e? Mindig tudatositani kell, hogy nagy tulje-
lentkezés esetén kdnnyen el6fordulhat, hogy a gyereket nem veszik fel a kivant intézménybe.
A sziil6 reakcidja a donté: ha 6 sulyos kudarcként éli 4t, a gyerek is ennek megfeleléen fog
reagalni, ezért érdemes a kérdést alaposan koriljarni. Fontos, hogy a késébbi valtas lehetdsé-
ge is nyitva maradjon.

A 8 osztalyos gimnaziumok inditdsanak elsé éveiben, amikor az iskolak maguk allithattak 6sz-
sze felvételi vizsgajuk anyagat, mint az MTA Pszicholdgiai Intézetének kutatéi (el6szor Gefferth
Evaval, majd Gyarmathy Evaval) tobb iskolaba, és folyamatosan kaptunk felkérést pszichologiai
vizsgalatsor 0sszedllitasara, felvételére, értékelésére és javaslattételre. Palyavalasztasi tandcs-
adoi tapasztalataink alapjan azt néztik, hogy logikai és munka-készségekkel gy6zni fogja-e
a gyerek a nagyobb terhelést - igy kultiratdl jobban és kevésbé figgé intelligenciat, verbs-
lis absztrakciot, figyelmet, emlékezetet vizsgaltunk. Mindig javasoltuk az iskoldknak kiegészit6
szobeli vizsgalat lehetdségét, kilonosképpen a nem egyértelmien kiemelkedéen, vagy gyen-
gén teljesité gyerekek esetében (Herskovits, 2001).

10.2.2. AZ ISKOLABAN NEM TELJESITETT ELEG JOL (ALULTELJESITES)

llyenkor a képességek szintjének, a motivaciés rendszernek, a személyiség erejének megis-
merése az elsé feladat. Eléfordul, hogy az ambicio (esetleg a csaldd ambiciéja) mogott nincs
megfelel6 fedezet, de az is, hogy részképesség-problémak, a gyenge pontok megtaldlasaval,
a motivacios problémak feldolgozasaval segiteni tudjuk a kivalé potencidl realizalédasat, igy a
kivalé potenciélra vonatkozé megerdsités valdban pozitiv hatasu. Gyakori - kilondsen fidknal
- hogy az addig épphogy kdzepesen, vagy akar igen gyengén tanuld fiatal, amikor mar val6-
di célt 15t maga el6tt, rakapcsol, energiit mozgdsitani tudja — ez néha mar csak az egyetemen
kovetkezik be. Lanyoknal sokszor a szorongas, és/vagy a n6i szereppel valo konfliktus az oka
a képességek szinvonala alatti teljesitményeknek. A serdilékorban 1évé lanyok gyakran tarta-
nak attol, hogy kiemelkedé teljesitményeik megakadalyozzak, vagy nehezitik a tarskeresést, a
néként valé sikerességet.

El6fordul azonban, hogy az alulteljesités tudatos, vagy szinte tudatos dontés kdvetkezmé-
nye, a serdilé (vagy egyetértésben csalddjaval, vagy nem) nem tartja fontosnak a maximalis
iskolai teljesitményt - ,nem éri meg a raforditandé id6t/ energiat”. Tobb véltozata lehet: a ki-
valo képességi fiatal jo/kozepes osztalyzatokat szerez, esetleg jeles a bizonyitvanya, de nem
hajlandé tandrai elvarasainak megfeleléen versenyeken indulni stb. Nem egyszer feladat an-
nak eldontése, hogy igaza van-e, amikor az iskolai eredményeket tulhangsulyozé értékrendet
nem teliesen fogadja el. Leggyakrabban szabadideje felhasznalasénak elemzése adja meg a
donté informacidkat. Pl., ha a j6 - de nem kit(in6 - osztalyzatok is elegend6ek a tovabbtanu-
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lashoz, és a fiatal amatér csillagszként dolgozik, zenekarban jatszik, biciklitrakon vesz részt,
megnyugtathatjuk az aggddo szUl6t, hogy a serdiilé személyiségének komplex épitése, identi-
tasanak kidolgozasa (Erikson, 1990) éppen olyan fontos - ha nem fontosabb -, mint a kitG-
nd bizonyitvany.

Latvanyos tanulsdgokkal szolgélt — és egyben jo példa a pszicholégus-pedagogus egytt-
mikodésre - a kdvetkezd eset. Marci torténelem tandrnéje kétségbeesetten, mintegy sajét
kudarcaként dtélve mondta el, hogy az elit gimndziumban jeles tanulé Marci nem hajlan-
dé torténelembdl - de matematikabdl sem - versenyen indulni. A fiatal tandrné oz ELTE
tehetség-szakértd képzésében vett részt, igy azt tandcsoltuk, hosszabb interju keretében
ismerje meg a fig inditékait. Marci nyiltan megmondta: nem érdekli annyira a verseny, de
a perikles-i demokrdcia sem, hogy erre jelentés id6t/energidt forditson. A matematika sem
érdekli annyira, hogy a komoly felkésziilést igényl6 versenyen induljon. Bardtaival indultak
egy szdmitdstechnikai cég dltal inditott versenyen, ahol jelentbs értékd szémitdstechnikai
eszkozt lehetett nyerni — meg is nyerték. A kbzlekedés érdekli, mérndkként majd Budapest
kozlekedését szeretné dtszervezni. Kiilon érdekessége a torténetnek, hogy Marci apja busz-
sofér - taldn innen ered kbzlekedés irdnti érdeklédése, és taldn ez is szerepet jdtszik abban,
hogy nem akar ,tdl nagyot” ugrani. Habdr kivéléan helytdll, nem kivdn az elit gimnézium
~krémjéhez” csatlakozni. Iskolai osztdlyzatai alapjén felvételi nélkiil bekeriilhet a Miegye-
temre. Sokdig gyermekvasutas volt, oda most is visszajér, képzéseket, nydri téborokat tart
a gyerekeknek, erre sok idét fordit. Bardti kore is nagyrészt onnan vald. Habdr jo a kap-
csolata osztdlytdrsaival, sokszor unja iskola-centrikussdgukat. Egyértelmd, hogy a fid
tilnétt az iskolai mércéken, a ldtszélagos nem maximdlis eredmények magétt igazi,
integralt pdlyavdlasztdsi érettség dll.

10.2.3. A MINDEN TERULETEN JOL TELJESITO GYEREK PALYAVALASZTASRA ERETLEN

A tehetség szakirodalma régéta megkilonbdztetve haszndlja az ,iskolai tehetség” fogalmat
(Siegler-Kotowsky, 1986). Azokat a gyerekeket nevezik igy, akik iskolai tanulmanyaikban igen si-
keresnek mutatkoznak, z6kkend nélkil Iépnek egyik tanulmanyi fokozatrél a masikba, szivesen,
és gyakran sikeresen indulnak versenyeken. Természetesen az iskoldkban sokaig szinte csak
ezeket a gyerekeket tartottdk tehetségeseknek - ez a szemlélet szerencsére mar véltozdban
van. A meghatarozasokbol, és sajat tapasztalataink alapjan sem konny( eldonteni, hogy ezek a
gyerekek valoban ,,csak” alkalmazkoddképességiik alapjan kivaldak (ez is értékes tulajdonsag),
vagy rugalmasabb, masféle kihivasokat tdmaszté oktatasi rendszer esetén érdeklédésik, krea-
tivitdsuk is kibontakozna, esetleg késdbb alakulé érdeklédésik nyoman vélnanak alkotd tehet-
séggé. Tobbféle valtozatra lattunk példakat.

Kilondsen kivald iskoldk tanuléinal gyakori, hogy az ,iskolai tehetség” nem tud a tantargyi
keretekbdl kilépni, felnétt perspektivaban gondolkodni. Eppen ellentéte az elébb leirt gyerek-
nek. Tanarai, sziilei biszkék ra, boldogok vele - és a problémak sokszor késébb jelentkeznek:
egyetemista koraban, vagy még késébb ddbben r, hogy nem is érdekli, amit csinal. Fejl6dé-
sében az erikson-i (1990) korai zaras kovetkezett be, automatikusan ment elére az egyszer
kijelolt/valasztott Gton, a sikerek megerésitették (akar nemzetkozi didkolimpidig is eljutott), de
soha nem gondolkodott el érdemben azon, mit is fog majd csindlni, milyen célokat szeretne
megvaldsitani

10.2.4. TOBB TERULETEN TEHETSEGES A FIATAL, NEM TUD DONTENI, PL., TERMESZETTU-
DOMANY VAGY MUVESZET

Szerencsés esetben komplexebb szinten 6tvozhetd teriiletekrdl van sz6, mint példaul termé-
szettudomany és human tudomanyok a kdrnyezetvédelemben, nyelvek és matematika koz-
gazdasagj terlleten. Gyakran segjthet a dontésben az a szempont, hogy mi valésithaté meg
hobbiként is (mUvészet, sport), és mi nem (orvosi, mérnoki palya), nyitva tartva a késgbbi élet-
szakaszban torténd valtas lehetdségét. Ezek éltaldban hosszabb kdzos munkat, a vizsgalatok
mellett sok, killonbdzé szempont végiggondolasat igénylé esetek.

10.2.5. NEHEZSEGEK A SZAKDOLGOZAT, PHD MUNKA BEFEJEZESEVEL, , THESIS-
BLOCKING”

A tapasztalatok és a statisztikai adatok jelzik, hogy az addig sikeres hallgatok kdzil j6 néhdnyan
nem készitik el, vagy csak tobb éves varakozas utan adjak be disszertacidjukat. A jelenség a
mesterképzésben és a doktori képzésben egyarant tapasztalhaté.

A thesis blocking nem azonos a halogatassal, és nem vezethetd vissza a tanulmanyokra valé
alkalmatlansagra. F6 jellemzéje a reményvesztettség allapota, amely esetenként krizishelyze-
tig is fokozodhat. El6fordul magas igényszint(, és magas kilsé elvardsoknak megfelelni akard,
de nem kell6 6nbizalommal rendelkezé hallgatoknal, killondsen, ha éppen valami egyéb meg-
terhel6 - élethelyzetbdl adédoé - feladatnak is meg kell felelnitik. (részletesebb ismertetését
lasd az EsélyTehetségpont bemutatasanal Ritook Magda kutatasi 6sszegz6jében, 16.3. fejezet)

10.2.6. PALYAVALASZTAS A FELSOOKTATAS BEFEJEZESE, MA, PHD TANULMANYOK UTAN
Ezek a problémak klasszikusan a felsGoktatasi tandcsadas profiljdba tartoznak, mi elsésorban
kozépiskolaban mar tandcsadason részt vett, visszatérd fiatalok esetében taldlkoztunk velik.
Gyakorisaguk a meghosszabbodé tanulmanyi idével, a kiilfoldi tanulmanyi lehetdségek ugras-
szer( kibévilésével novekszik, és tovabb fog ndvekedni. .Gyakran mar komplex életvezetési
problémaként jelentkezik, a szil6krél valo levalas, az anyagi fuggés/fuggetlenség, a parkap-
csolat, a csaladalapitas kérdéseivel 6tvozve.

10.2.7. KULFOLDI LEHETOSEGEK

Eppen a legjobbak szdméra fontos - és ott, ahol a csaléd nem tud kompetens médon segite-
ni. Jelentésége egyre nd, egyre magatol értetddébb az Erasmus programban valé részvétel,
a részképzések, PHD programok beépiilése. Tapasztalataink szerint ma mar a fiatalok jelentds
része elég jol eligazodik, esetenként sokkal jobban meg tudja tallni a lehet6ségeket a vilag-
halén, mint a tandcsadd - jelentds részitknek nem informaciéra van szikségik. Ugyanakkor
- és erre 3 kudarcok hivjak fel a figyelmiinket — nagyon fontos lenne szdmukra, hogy sokféle
lehetdségeik kozott képzett segjté bevonasaval dontsenek, nagyon sokféle szempontot tudjs-
nak mérlegelni, kivansagaikkal, értékrendjikkel 6sszevetni. Ez a palyavalasztasi és életvezetési
tandcsadas legjobban a felsdoktatasi tandcsadok keretében taldlja meg a helyét.

LdszI6 fizikdbol kbzépiskolds kordban nemzetkdzi didkolimpidn nyert helyezést, pdlyavd-
lasztdsa nem volt kétséges. MA fokozatdt rangos német egyetemen szerezte meg, PhD tanul-
madnyait még rangosabb intézményben kezdte el, ahonnan még az elsé év befejezése eldtt
eltandcsoltdk, szémdra nem egészen tisztézott okokbdl. Beszélgetésiink sordn LdszIé megfo-
galmazta, hogy szémdra mindig a siker volt a legfontosabb, meg sem fogalmazédott benne
a kérdés, hogy valdjaban mi is érdekli igazan. PhD tanulményai megvdlasztdsakor felmertilt
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ugyan egy 6t jobban érdeklé téma, de egy valamivel alacsonyabb presztizsi egyetemen — és
0z utobbi szempont déntott. Jelenleg egész mds - de konkrétan meg nem nevezett - teriilet vé-
lasztdsdn, alacsony szinvonalu kiilféldi munkavégzésen, és a PhD tanulmdnyok mdshol tor-
ténd folytatdsan is gondolkozik. (A példat akar az iskolai tehetség” palyavélasztasi éretlensége
cimsz0 alatt is ismertethettik volna.)

10.2.8.BEILLESZKEDESI, PSZICHES PROBLEMAK

A kivalé szinvonall személyiség gyakran éppen differencialtsaga, érzékenysége kovetkez-
tében kiilonbozé beilleszkedési, pszichés problémakkal kiizd. Ezek tobbnyire nem érik el
a patologids szintet, pszichoterapiara altaldban nem, de tdmogatasra, segité kapcsolatra
szikségiik van. A tandcsadé empétias készségén, alapos felkésziltségén kivil itt kap foko-
zott jelentéséget gondolkodasanak/személyiségének rugalmassaga, kreativitasa. A problé-
mak kapcsolodhatnak palyavalasztashoz/6nértékeléshez, de gyakran csak az elnyert biza-
lom légkorében fogalmazddnak meg. Ezek a valddi életvezetési tanacsadas esetei. A ta-
nadcsadd pszichologus személyiségén, kapacitdsan is mulik tartéssaguk, az, hogy a fiatalok
az Uj élethelyzetben megjelend problémaikkal vissza-visszatérnek. Altaldban nem tovabb-
kiildhet6ek, hiszen pszichoterapiara nincsen szilkségiik, a kapcsolatot a személyes bizalom
tartja fenn.

10.2.9. KIFEJEZETTEN PATOLOGIAS VONASOKAT MUTATO SZEMELYEK TEHETSEGESKENT
JELENTKEZNEK

Es valéban, mutatnak bizonyos tehetségjegyeket. Ez a helyzet szétfeszitheti a palyatanacs-
adas kereteit, csak akkor van viszonylag kedvezé megoldas, ha az esetet kézben tart6 kli-
nikus kolléga kér kiegészit6 vizsgalatot. Ovakodni kell az esetleges bizarr gondolatok érde-
kességétdl torténd ,elcsabulastol”, kudarchoz, a diszharmonikusan fejl6do, vagy sérilt fi-
atal tovabbi sériléséhez vezethet. A tanicsadd pszichologus probalja klinikus kollegdhoz
irdnyitani a fiatalt, ha ez sikertelen, megprobalja kevéssé kockazatos, biztonsagos irdnyba,
teriletre orientalni.

10.2.10. ANYAGI LEHETOSEGEK FELKUTATASA

Az egyenl6 hozzaférés lehet6ségének elémozditasa végett kell, hogy ezen a teriileten szolgal-
tatas dlljon rendelkezésre. Péalyazatok, cégek altal alapitott dsztdndijak stb. felkutatasa ugyan
nem a tanacsadé pszicholégus feladata, de jo, ha tud segiteni az elinduldsban. Erdekes ta-
pasztalat az utdbbi években, hogy egyre tobb tehetséges fiatal mutat igen jo készségeket az
anyagi forrasok biztositdsara. Ez nem csak az 6sztondij-lehetéségek megtalalsat jelenti, ha-
nem gyakran jol tudjak kapcsolataikat kiépiteni és felhasznalni jo hatdsfoku pénzkeresé mun-
kdk megszerzésére, igy egyetemi tanulmanyaik soran anyagilag legalabb részben fiiggetlenné
tudnak valni.

10.2.11. AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAS PERSPEKTIVAJA, A BIZONYTALANSAG ELVI-
SELESE

A tehetséges fiatalok egy része 6romteli kihivasnak éli meg, de més résziik szorong az 4llandé
valtozas tényétdl. Erdemes az életvezetési tanacsadas soran arra fokuszalni, milyen készségi-
ket, személyiségiik mely aspektusait kell fejleszteni, hogy optimalisan ki tudjak hasznalni a t3-
gulé lehetdségeket, és viszonylag konnyen el tudjék viselni az ezzel jaré kockazatokat. Szemé-
lyiségfejleszté programok kidolgozésa szitkséges ennek a kérdéskornek a kezeléséhez.

A problématipusok leirdsabol és az ismertetett példakbol nyilvanvald, hogy a segitd beszél-
getés nemcsak elmélyiti a diagnosztikai eszkdzokkel gyjtott adatok értelmezhet6ségének tar-
tomanyat, lehetévé teszi a diffiz problémacsoportok megértését, hanem a tandcsadé pszi-
cholégussal kialakult bizalmi kérdés preventiv lehetdséget is biztosit a tehetséges fiatal életutja
soran.

A segitd beszélgetésre, mint az egyéni tandcsadas legfontosabb médszertani elemére rész-
letesebben a 3.1. fejezetben tértiink ki.
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11. PALYAKC’)VETES - AZ iGERETEK VALORA VALTASA
(RITOOK MAGDA, SUSANSZKY EVA)

A tehetség-tandcsadés és annak részeként az életvezetési tanadcsadas fontossagara és kézzel-
foghat6 hasznara annak ellenére, hogy hazankban tobb évtizedes multra tekint vissza és a pé-
lyatandcsadassal is sok kozos teriiletet mutat, alig van evidence-based adatunk. Adatokat leg-
inkabb azokbdl a kovetéses vizsgalatokbol kapunk, amelyek a pélyavélasztastdl a gazdasagi
inaktivitas eléréséig kovetik a vizsgalt személyek életatjat. A kutatds soran meghatarozott id6-
szakonként rogzitik és értékelik a palyatdrténéseket, valamint a sikerek elérésében szerepet
jatszo individualis, tarsas és tarsadalmi tényezdket. Ritook (Ritodk, 1978; Ritodk, 2008) longi-
tudindlis vizsgalataban 318 fiatal pélyaalakulasat kovette kozel négy évtizeden keresztil, vizs-
galva a pélyafejlédést meghatarozé pszichés eréforrasokat, kockazati tényezdket és védofak-
torokat, valamint a vizsgélati periédusban bekovetkezett legfontosabb tarsadalmi véltozasokat.
A kutatds az 1960-as években kezdddott, és az 1990-es évek végén zérult. Az elsé szakasz-
ban tortént a palyavalasztasi tandcsadas, ekkor keriiltek felvételre a személyiség és képesség
tesztek, illetve a csaladi kdrilményekre vonatkozé adatok. A pélyakdvetés a kutatas tovabbi
két periédusaban zajlott. A masodik szakaszban kerilt sor az értékpreferencia és a szubjektiv
palyaidentifikacio vizsgalatara, a harmadik szakasz kozéppontjdban pedig az életit tematikus és
idosoros felmérése (Mérei 1988) és a tarsadalmi tke palyara gyakorolt hatasanak vizsga-
lata 4llt. A kérd6iv mellett a valaszadok kitdltottek egy coping (Olah 1993) és egy kompetencia
(Amundson 1998) kérddivet is.

A longitudinalis vizsgalat lehet6séget biztositott arra, hogy a kutatok szdmos szempontbol
elemezzék a pélyatorténetek adatait. Jelen tanulmanyunkban ezek kozil az aldbbi kérdésekkel
foglalkozunk:
o A palyajukon kimagaslé és atlagos teljesitményt nyujtd személyek palyafejlédésének 6sz-
szehasonlitd vizsgalata.
o Az ifjukori képesség és személyiségjellemz6k prediktiv szerepének vizsglata a tehetség-
és palyafejlédésben.
o A kapcsolati téke szerepének vizsgalata a tehetségfejlddésben és a pélyafejlédésben az if-
jukori dontéstdl a felnéttkori palyaalakulasig.

A 318 f6s mintabdl a palyatorténetek alapjan 30, kimagaslé teljesitményt nyujtd személy ke-
rilt kivalasztasra a kovetkez6 kritériumok alapjan:

o Uj alkotas Iétrehozasa miszaki, mivészi vagy tudomanyos teriileten

o tarsadalmilag elismert siker

e 3 palya hagyomanyos kereteinek ,atirdsa”.

A fenti csoporthoz nemre, korra, iskolai végzettségre kontrollt illesztettiink, igy végil a 60 f6s
mintdba 30-30 kimagaslo és atlagos teljesitményt nyujté személy keriilt, akik 1942-1963 kozott
szillettek, 14-17 éves koruk kozt vettek részt palyavalasztasi tandcsadason és felsGfoku végzettség-
gel rendelkeztek. Atlagéletkoruk 2013-ban meghaladta a hatvan évet (x=63,3 év), a legfiatalabb
személy 50 éves, a legid6sebb pedig 71 éves volt. A nemi arany kozel azonosnak mondhaté (fér-
fi=52%, n6=48%). A minta tilnyomé tobbsége (68,3%) a harmadik vizsgélat idején hazas volt, ko-
zel egynegyediik (23,4%) elvalt, mig a nGtlen/hajadonok aranya nem érte el a 10 szazalékot (8,3%).

A kimagaslé teljesitmény el6rejelzésére a palyavalasztaskor a felvett teljesitményteszteket
(Iasd 1. tablazat), a rajzvizsgalatok kilonleges megoldasokra és az eredetiségre utalé sze-
mélyiség jegyeit, valamint az alkotd tevékenység korai megjelenését vettiik figyelembe. A
palyakdvetés szakaszaiban a palyametivacio, a palya iranti elkotelez6dés, és a palyaval
kapcsolatos jovokép kidolgozottsagat alkalmaztuk mérdeszkdzként. Mindemellett vizsgaltuk
a tarsas kapcsolatokat és a tarsas tdmogatottsag intenzitasat, a tarsadalmi téke erésségét
és hatasat a palyasikerek alakulasara.

tablazat: A teljesitménytesztek eredményei a palyavalasztas idészakaban

Kimagaslo teljesitményi Atlagos teljesitményii
csoport csoport

RAVEN hiba atlag (SD) «
RAVEN id6 (30 sec vagy 3;; ©9) 15;2 @4 SS
kevesebb) % ’ ’

REVESZ-NAGY pontszam 181,8 (44,8) 153,1 (49,5) s
atlag (SD) 95,2 (5.4) 90,9 (16,3) NS

FOGALOM CSOPORTOSITAS
Konkrét pontszam tlag (SD) 145(5.3) 11,3 (6,0) NS
Absztrakt pontszdm atlag (SD) 11,6 (5.5 9,8 (4,8) e
SZAMSOR pontszam tlag 36365 31104 ¢

) 36, 10,
VERBALIS EMLEKEZET

pontszam 3tlag (SD) 14760 13,3(2.7) NS

Az elsé tablazatban bemutatott teljesitmény tesztek eredményei kdzil hdrom esetben taldltunk
jelentds, statisztikailag szignifikans eltérést a csoportok kdzott. A Raven tesztet a kimagaslo
teljesitményt nyujté csoportba tartozék kozel 4 ponttal kevesebb hibaval oldottdk meg, mint
az stlagos csoportba tartozok, a Révész-Nagy teszten kozel 30 ponttal magasabb tlagos tel-
jesitményt nyujtottak, és a szdmsor teszten is Iényegesen, 6t ponttal magasabb eredményt
értek el.

A rajzvizsgalatok eredményei azt mutattak, hogy minden, a pély4jan kimagaslé teljesitményt
nyujtod személy kildnleges, eredeti megoldasokat alkalmazott a feladatok megolddsa soran,
mig az 4tlagos teljesitményiek rajzai nem mutattak ezeket a jegyeket.

A korai alkoté tevékenység ugyan nagyobb ardnyban fordult el6 a kimagaslé teljesitménydek
csoportjaban (67 %), mint az dtlagos teljesitményiek kdrében (46 %), de ez a killonbség eb-
ben a kis mintdban nem tekinthetd szignifikdnsnak.

A palyakétodés jellemzbinek vizsglata a kutatds masodik és harmadik szakaszaban tortént.
A kotddési mutatok kozil a palyamotivacio, a palya irdnti elkotelez6dés, és a palyaval kapcso-
latos jovokép kidolgozottsaga bizonyult kiemelkedd fontossagunak a csoportok elkilonitése
szempontjabol. A kimagaslé teljesitmény( csoportba tartozékat magas vagy igen magas (20%
ill. 80%) palyamotivacié jellemezte, mig a masik csoportban nem volt ilyen erés a motivécié.
Ugyan a magas tartomanyba volt sorolhaté a valaszadok kozel 70 szézaléka (66,7%), de az
igen magas kategoriaba tartozok aranya alig haladta meg a 15 szazalékot (16,7%), mig ez a ki-
magaslé teljesitményt nyujtok kozott 80 szazalék volt (1. dbra).
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1. dbra: A palyamotivacio szintjeinek gyakorisaga (%) az atlagos és a kimagaslo teljesitményt nyujtok korében
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A palya iranti elkotelez6dés is hasonlé képet mutat (2. 8bra). A kimagaslé teljesitményt nyuj-
tok korében ebben az esetben sem taldlunk olyan személyeket, akiknél csak atlagos erésség
lenne az elkdtelez6dés mértéke. Igen erds elkdtelezddés jellemzi a csoport kdzel hdromne-
gyed részét (73,3%), mig ez a masik csoport nem egészen egynegyedére (23,3%) jellemz6.

2. dbra: A palya iranti elkotelez6dés erdssége az atlagos és a kimagaslo teljesitményt nyujtok korében
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A kimagaslé teljesitményt nyujtok kdrében azt tapasztaljuk, hogy a vélaszadék tébb mint a
fele (56,7%) nagyon részletesen kidolgozott jovéképpel rendelkezik palyajat illetéen, annak
megvalositasara vonatkozéan konkrét tervei vannak. Ez a szint( tervezés az atlagos teljesitmé-
ny( csoportnak minddssze 3 szazalékara (3,3%) jellemzé.

3. dbra: A pélyaval kapcsolatos jovokép kidolgozottsaga az atlagos és a kimagaslé teljesitményt nyujtok korében
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A kdvetéses vizsgalat soran egy kérdoiv segitségével igyekeztiink feltarni a tarsas kapcso-
latok szerepét a maganéleti és palyasikerek alakuldsaban. Mar a teljes, 318 fés minta ese-
tében bebizonyosodott, hogy a tarsas kapcsolatoknak, a tarsas tdmogatasnak protektiv
szerepe van a palyafejlédés soran. A szubjektiv palyaidentifikacio pozitiv korrelaciét mu-
tatott a tarsas kapcsolatok szdmaval. A csaldd, a bardtok mellet a pszichologus segitsége is
kiemelkedéen fontosnak bizonyult, bar a nemi kiilonbségek erésen befolyasoltak a segitség
igénylésének, illetve véllalasanak eléfordulasat. A férfiak kevésbé, a n6k inkabb emlitettek
erre vonatkozd eseteket.

Az életben elért sikereik kapcsan mind a kimagaslo teljesitményt nyujté személyek, mind a
kontroll csoportba tartozok hasonlé ardnyban emlitették csaladjaikat (50%) és mas emberi
kapcsolataikat (10%). A mintaba tartoz6 személyek 65 szazaléka jelezte, hogy nehéz élethely-
zetben szadmithatott kdzeli és tavolabbi kapcsolataira. A csaladi (szil, nagyszild, testvér, ha-
zastars, gyermek, rokonok) és a nem rokoni kapcsolatok (barat, munkatars, ismerds) tdmoga-
t6 szerepében azonban sem egyiitt, sem kiilon-kilon nem mutatkozott szignifikdns eltérés a
csoportok kozott.

A kimagaslo pélyateljesitmény vizsgalata sordn harom diagnosztikai faktor bizonyult je-
lentds prediktornak; a szocialis, az altalanos képességek és az alkalmassagi jellemzék
(2. tablazat). A szocidlis dimenzioba olyan tételek tartoztak, mint példaul a munkahoz valé vi-
szony, 3 szociabilitas, a regulacié vagy a csaladi hattérrendszer. Az altalanos képességek
dimenzi6ba sorolhatdk az eredetiség, az értelmi képességek, a specialis képességek, az on-
allésag és az érettség, mig az alkalmassagi jellemzék kozé a szomatikus, a specidlis karak-
terjegyek és a palyaalkalmassag.

2. tablazat: A diagnosztikai mindség faktorai
Kimagaslo Atlagos

Szocidlis dimenzié
Atlag (SD)

Altalanos képességek
Atlag (SD)

Alkalmassagi jellemz6k
Atlag (SD)

A harom diagnosztikai mindség faktor kozil az un. ,,szocidlis dimenzié” meghatarozé sze-
repe bizonyult a legerételjesebbnek a tehetség- és pélyafejlédésben. Ezt az Osszefiggést
Pulkkinen (2003) egy 35 évet atfogd longitudinalis vizsgalata is igazolta, amely 369 vizsgalati
személy életutjat kovette 8 éves koruktol 42 éves korukig. Kutatdsi eredményei azt mutattak,
hogy az élet soran a feladatokhoz val6 sikeres alkalmazkodas az érzelmi és viselkedésbeli regu-
lacioval volt szoros 6sszefiiggésben. Akiknél az empatikus készség, a pozitiv viselkedésmintak,
az adaptiv coping stratégiak elsajatitésa mar korai életkorban megtortént, sikeresebben tudtak
megbirkézni a késdbbi nehézségekkel. Akiknél ezek a képességek, készségek hidnyoztak, na-
gyobb veszélynek voltak kitéve a kiilonbdzé rizikdmagatartasok szempontjabdl, hagytak abba
iskolai tanulmanyaikat, vesztették el az allasukat, valtak el vagy kriminalizalédtak.

Osszegzésként elmondhatjuk, hogy a tehetségfejldés és a palyafejlédés az egész élett so-
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ran kolcsonhatasban van. A pélya keresése és megtalalasa facilitalja a tehetségfejlodést. A va-
lasztds megnevezése segit a tehetségterilet tudatositdsaban. A tehetségesek kreativitdsa a pa-
lya alakuldsanak Gjabb és Ujabb tovabbfejl6dési programjat inspiralja.

A tehetségesek valasztasi motivacioi erételjesebbek:

- A vélasztott és az elutasitott palya megvélasztdsdban tudatosabbak. A dontés-
hez vezetd Gton mindegyikik szémara fontos élmény valamilyen alkot6 tevékeny-
ség gyakorldsa még akkor is, ha a konkrét dontésben ez mar nem jelenik meg.
- A tehetségesek ,atirjak” a palya hagyomanyos kereteit, a palya hagyomanyos profiljat.
Az 6sszehasonlitdsban szereplé teljesitménytesztek kozil néhany eredmény szignifikdns ki-
I6nbséget jelez a kimagaslo és az atlagos csoport kdzdtt (pl., Raven teszt, Figyelem-vizsgs-
lat), melyek jelentds prediktiv elérejelzé értéket képviselnek a tehetség-diagnosztika teriiletén.
A szubjektiv pélyaidentifikicié pozitiv korreldciot mutatott a kapcsolatok szdmaval. A tarsas
kapcsolatoknak, a tarsas tdmogatasnak protektiv szerepe van a pélyafejlédés soran.

Jelen kézikdnyv kontextusaban a szdmszerUsitett adatokat érdemes kiegésziteni az élethosz-
szig tart6 tandcsadds egyik korai, a fogalom altaldnos hasznalatba vétele el6tti példaval: a vizs-
galatba bevont személyek késabb, életiik fontos pontjain Ujra megkeresték a tandcsadast vég-
76 pszicholégust és megbeszélték aktudlis problémaikat, Gjabb dontési helyzeteiket is, igénybe
véve (jra és Ujra a tanacsado pszichologus segitségét.

IRODALOM:

Amundson N.E. (1998): Active Engagement. Enhancing the Career Counselling Process. Ergon
Communication, Canada

Meérei F. (1988 ): Becslési skala az életvezetési egyensuly kovetéses vizsgalatahoz. In.
Pszichodiagnosztikai Vademecum. Szerk: Mérei F., Szakdcs F. Budapest, Tankdnyvkiadé 102-106.
Pulkkinen L. (2003): What can we learn from social development in a 35-years longitudinal study.
Psychology in dialogus with related disciplines 8th european congress of psychology, 2003,
Wienna, Austria, Abstract book, 8-9.

Ritook M. (1978): Palyavalasztas-pélyaazonosulds-onmegvaldsitds. Kandidatusi értekezés. Kézirat
Ritook M. (2008): Palyafejlédés, palyafejlodési tanacsadas. ELTE, E6tvos Kiado

12, TEHET§EG TANACSADAS A K’f)ZNEVELI:ZS,
ES A FELSOOKTATAS RENDSZEREBEN (RITOOK MAGDA)

A kézikonyv f6 célkitizése, hogy elméleti és mddszertani segitséget nyujtson a kiemelke-
dé képességii és hozzaallasy, felsGoktatasba késziild kdzépiskoldsok és a felsdoktatasban
tanul6 fiatalok felkutatdsahoz, egyéni tehetségiik felismeréséhez és fejlesztéséhez. Speci-
alis célunk az életvitel tanacsadas folyamatanak beillesztése a tehetséggondozas rendsze-
rébe. Mindez egy jol funkcionalé hélozatban torténhet, melyben megvalésul a kilonféle
tandcsadasi formak kapcsolathaléinak egymasra épilése (teriileti, helyi, regionalis, orsza-
gos szinten).

A kézikonyv az életviteli tanacsadast komplexitdsaban szemléli, és a gyermek/fiatal fejlodé-
sével, tehetségének kibontakozasaval, élethelyzeteinek véltozasaval, identitdsanak alakulasaval
annak folyamataban kezeli a kérdést.

A program célkitiizéseire vonatkozéan irdnyadék a nemzeti kéznevelésrél, valamint a
nemzeti felsdoktatasrol sz6ld, hatalyban Iévé torvényben a tehetséggondozas feladatait
megfogalmazo kovetelmények.

A nemzeti kdznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. torvény 4. § 14. pontja a kdvetkez6képpen
fogalmazza meg a kiemelten tehetséges gyermekek jellemz6it: ,A kiemelten tehetséges gyer-
mek az a kilénleges banasmaodot igényld gyermek, tanulé, aki tlag feletti, 4ltalanos vagy spe-
cidlis képességek birtokaban magas foku kreativitdssal rendelkezik, és fellelheté benne a fel-
adat irdnti erds motivacio, elkotelezettség.”

A nemzeti felsdoktatas fejlesztési feladatait meghatarozé 2011. évi CCIV. torvény XIV. feje-
zet 32. pontja megfogalmazza a tehetséggondozasra vonatkozo elveket.

Az 54. §. szerint: A felsGoktatasi intézmény feladata a tantervi kovetelményeket meghaladé
teljesitmény nyujtasara képes kiemelked6 képességl és hozzaallasu hallgatok felkutatasa, fel-
ismerése és szakmai, tudomanyos, mUvészeti és sporttevékenységének eldsegitése.”

Az 54. §. Kiterjed a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet( hallgatokra és tehetségiik
kibontakoztatasanak feladataira is.

A pedagogiai szakszolgalati intézmények mikddésérdl szol6 15/2013. (Il. 26.) EMMI rende-
let 6. melléklete a tehetséggondozé koordinatorra vonatkozo képzettségi feltételek kozott a
kovetkezdket sorolja fol: pedagogiai (6voda és iskolapedagbgiai) szakpszicholégus, tandcsadd
szakpszicholdégus, pedagbgiai tehetségfejleszt6 szakirdnyu végzettséggel.

A felsdoktatasba késziilo 17-18 éves kozépiskolasok és a felséoktatasban tanulé fia-
talok fejl6déslélektani szempontbdl hasonlo életszakaszban vannak, ezért a kézikdnyvben a
problémaik megfogalmazasat, és az Sket segité intervenciokat nem valasztjuk kilon.

A segit6 tevékenység kozos kerete az életviteli tanacsadas. Az utébbi évtizedben a tartal-
maban azonos életvezetési tanacsadas kifejezés terjedt el. A kozépfoki oktatdsi intézmények-
ben és a felsdoktatdsban egyarant ez valt 4ltalanossa.

Az életvezetési tancsadasra a kozépiskoldsoknak és a felsdsoktatasi intézményekben tanu-
I6knak egyarant szikségik lehet, az egyéni és csoportos tanacsadas keretében a kdvetkez6
fobb feladatok val6sulhatnak meg:
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o egyéni fejlesztés az dltalanos és specifikus tehetségek fejlodésének elsegitése,

o 3 tehetséges fiatalok tdmogatdsa személyiségiik fejlesztésében, tehetségiik
érvényesilésében,

o 3 tehetség kibontakozasat akadalyozd tényezok feltdrdsa, a hatranyos helyzet okozta féke-
26, elbizonytalanité hatasok feloldasa, az dnbizalom és az asszertivitds erdsitése,

 3,,59jat Ut” megtaldlasanak elésegitése palyaorientacids céli tandcsadas keretében.

Az életvezetési tandcsadashoz kapcsolddva alakult ki az utébbi évek hazai szakirodalmaban
az életvezetési kompetencia fogalma (Kiss, 2010/b).

,Az életvezetési kompetencia (EK) a tarsas rendszerekben val6 személyes létezés, az egyén
szdmara optimalis korilmények megteremtését szolgalo készségek, képességek, attitidok
osszessége. Eletkor és élethelyzet-specifikus sszetevoket tartalmaz. Az életvezetési kompe-
tencia az életeseményekkel valé megkiizdés folyamatdban nyert tapasztalatok alapjan kialaku-
16 eszkoztar” (Kiss, 2009/a. 25.). Kiss megfogalmazza, hogy a felséoktatasi disktanacsadas
kiemelt feladata az életpalya-épités célkitiizéseinek tamogatasa (Kiss, 2010/b.).

A tehetségsegito tanacsadas és a palyaalakulast, palyafejlodést segité tanacsadas ezen
a ponton kapcsolddik egymashoz. A pélya keresése és megtalalasa facilitdlja a tehetségfe;jlo-
dést. A vélasztds iranyanak megnevezése pedig segit a tehetségteriilet tudatositasaban.

Tapasztalataink szerint a tehetséges fiatalok gyakori jellemzdje, hogy nem egyetlen terileten,
hanem parhuzamosan, tobbféle teriileten képesek a ,tantervi kdvetelményeket meghaladé”
teljesitményt nyujtani, és mindezekben motivaltak is. Nehéz dontést jelent, hogy a fiatal mi-
lyen irdnyba induljon tovabb, ha kdzépiskolds. Még nehezebb dontési feladat, ha felsGoktatasi
tanulmanyai soran azt tapasztalja, hogy a vélasztott teriilet - amelyben egyébként eredményes
- nem az 6 ,igazi” Utja. A visszaigazolt eredmények biztos hétteret jelentenek, de 6 mégis mas
iranyba szeretne tovabb menni, masik karon, esetleg masik egyetemen. Hogyan tudja megta-
lalni a ,sajat” atjat? Es hogyan tud eljutni oda? llyenkor valéban életvezetési tandcsadésra van
szikség a dontés meghozataldhoz és az Uj terv megvalésitadsdhoz. Az identitaskeresés prob-
Iémakoréhez tartozik ez a folyamat, amelyben a valaszt a fiatalnak kell megtalalnia. Az életve-
zetési tandcsado csupan elkiséri ezen az Gton.

Nem kevesebb fesziiltséggel jar az sem, ha a kdzépiskoldban kedvenc targyai kozil kell az
Ligazit” kivalasztani, hogy abba az irdnyba induljon el a felsdoktatasba.

Egy felkésziilt tandcsadé rendelkezik azzal az ismerettel, hogy - ritkdn — a parhuzamos utak
is lehetségesek, meg a tobbféleség ,palya-szintézise” is, a dontés el6tt all6 fiatalnak éppen erre
az életvezetési (életviteli) ismeretre — és tapasztalatra — van szilksége. Esetenként hosszu Ut az,
amit végig kell jarni a tandcsadonak és tanacskérének egyiitt ahhoz, hogy a fiatal megtaldlja a
szdmara megfeleld, igazi célt adé megoldast.

Egy 18 éves kozépiskolas fit fogalmazta meg egy kdzds Utkeresd tandcsadasi munka soran:
,En nem azt keresem, hogy mi legyek, hanem azt, hogy miért éljek.”

A kiemelkedden tehetséges egyének jellemzéje, hogy nem érik be ,kevesebbel”, nem val-
laljak a kompromisszumot a lét-kérdésekben, és csak akkor nyugszanak meg, ha megsziletik
a megoldas, ami ,vallalhatd”.

A tehetségsegités legnagyobb lehetésége a tehetséggondozé intézmények szakembere-
iben taldlhaté meg. Els6sorban a fiatalokat oktaté pedagogusok figyelhetnek fol a tanitva-

nyok 4tlag folotti képességeire, kreativitasara, a feladat iranti erételjes motivacidjukra, elkdte-
lezettségikre. Ez a kdzépiskolakra és a felsdoktatdsi intézményekre egyarant érvényes. Ko-
zépiskolaban 3 tandrak, a gyakorlati készségtargyak és a sajat érdekl6dés alapjan vélasztott
tevékenységek (pl. szakkorok, versenyek) nydjtanak erre elsésorban lehetséget. A felséok-
tatasban a szeminariumok, a gyakorlati targyak, a szébeli vizsgak, szakmai gyakorlatok, egyéni
referalasok, kisel6adasok, és a killonbdzé témakban irédé dolgozatok. Kiillondsen jelentdsek a
tehetség felfedezés, tehetség felismerés szempontjabdl a mestermunkak. A diplomamunka és
a PhD dolgozat témafelelsi feladatai és a hallgatok bevonasa a kiilonféle kutatdsokba. (Ez mar
kozépiskolasok esetében is lehetséges.) Ez nem egyszeri taldlkozast jelent, hanem egy tobb
alkalombdl 4116 folyamatot, Ebben benne rejlik a tehetség felkutatasanak, felismerésének
és fejlesztésének lehetdsége. Ugyanakkor benne rejlik az a lehetéség is, hogy a folyamatos
egyUttm@kddésben megmutatkozzanak a fiatal - csak hosszabb id6 alatt megnyilvanulé - ké-
pesség- és személyiségbeli értékei.

A fiatalok szdmdra igazi sulya és értéke mindenekeldtt a tandri megerdsitésnek, biztatas-
nak van.

A tehetségsegité pszicholégiai/életvezetési tanacsadas fontos kiegészitoje lehet a peda-
goégusok munkajanak. Jelentds lehet a tehetségazonositas kidolgozott és visszaigazolt mod-
szerei szempontjabol, szerepe lehet a tehetség kibontakozasat akadalyozé problémak felis-
merésében, és a tehetséggondozas keretében véllalhatja a tehetséges fiatal folyamatos sze-
mélyiségfejlesztését. A pedagdégus szerepét azonban nem helyettesitheti. A tehetségsegit6
pedagogus és a pszicholégus egyittmikodése rendkiviil gyiimolcsozo lehet.

A magyarorszagi tehetségsegités koncepcidjanak kialakitdsdban nagyon jelentds szerepe
volt a Magyar Géniusz Programnak, amelynek keretében Csermely (2006), Balogh (2007) Ba-
logh és Mez6 (2010)) kezdeményezése alapjan létrejott a tehetségpontok orszagos halézata.
Jelenleg tobb mint 400 regisztralt vagy mar akkreditélt tehetségpont van az orszagban. A te-
hetségpontok kidolgozott rendszerében intézményi, helyi, kistérségi, regionalis vagy nemzeti
tehetségpont kategoridba tartoznak terileti hatokorik szempontjabdl (Balogh L. - Mez6 F. -
Kormos D., 2011.)

A tehetségpontok tevékenységét a felsoroltakon kivil szdmos tanulmanykdtet ismerteti,
amelyek széles kdrben hozzaférhetdek, ezért részletes bemutatasukkal itt nem foglalkozunk.

A hazai tehetségsegité mozgalom jelentés eredménye, hogy a tehetségpontok egy részlete-
sen kidolgozott kovetelményrendszer alapjan jottek létre és mikddnek. Kompetenciaszintjiik
meghatarozasa igényes ellenérzés alapjan torténik, amelyben a szervezet fejlddésének figye-
lembevétele is benne van. Az igy felépiilt halézat létrehozasa, mikodési feladatainak megfogal-
mazasa és érvényesitése jelenti a magyarorszagi tehetségsegit6 tevékenységrendszer legjelen-
t6sebb fejlesztési perspektivajat. A rendszerben helye van a hatdron tili tehetségpontoknak is.

A kdznevelés rendszerében mikodé tehetségpontokban a kooperaciés partnerek kozott
kiemelkedéek pedagogiai szakszolgalati intézmények. A tehetségpontok terileti hatokoré-
nek bemutatasa kiemelte a Nevelési Tandcsadok szerepét a tehetségsegité munkaban. Ez érvé-
nyes az 6vodakra, az altalanos iskoldkra és a kdzépfoku oktatasi intézményekre is. A kdzépis-
kolak tehetséges didkjainak pszicholdgiai tandcsadasat elsésorban a pedagdgiai szakszolgalati
intzémények szakemberei vallaljak az iskolapszicholégusokkal egyittmiikddve. A kapcsolat-
rendszer tovabbi fontos intézményei a palyaorientaciét, palyavalasztasi tanacsadast végz6
intézmények, amelyekben pszicholégusok latjdk el a palyatanadcsadashoz kapcsol6dd tehet-
ségsegitd munkat, esetenként szintén az iskolapszicholégusokkal egyittmikddve.
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Kézikonyviink a tehetségpontokban dolgozé tehetségsegitd szakemberek: pedagégusok,
pszicholégusok, mentorok, szaktanarok, koordinatorok, kortarssegiték munkajahoz kivan se-
gitséget nyujtani. A kézikdnyv ,jo gyakorlatot” bemutaté fejezete figyelemremélté példaja an-
nak, hogy a kilonféle tipusokhoz tartoz6 tehetségpontok milyen gazdag egyiittmikodési-kap-
csolati halo segitségével valdsitjiak meg célkitlizéseiket.

A ,,jo gyakorlatok” megismerésének figyelemremélté példéja a Polonkai Méria szerkesztet-
te Tiz jo gyakorlat a tehetséggondozasban c. kétet (Polonkai, 2011.). A 10 tehetségpont be-
mutatasa fontos hozzajérulds a tehetségsegité intézmények gyakorlati miikodésének, mo-
dellnyujté szerepének megismeréséhez.

Az egyes orszdgokban a tandcsadds mas és mas teriletei hangsulyosak, més terileteken
fejlédik leginkabb a pszicholégiai tandcsadod tevékenység és intézményrendszer., ,Magyaror-
szagon ... a felsdoktatasi tandcsadas és annak éltalanos teriletei ... jelentik a tandcsadas in-
tézményesilésének egyik fontos teriiletét” (Nyitrai, 2011. 277.).

A tehetségsegité halézatban fontos szerepe lehet a felséoktatdsban Iétrejott mentalhigié-
nés életvezetési tanacsadoé rendszernek. Ezektdl az intézményektdl segitséget kérhetnek a
felsoktatasba késziilé kdzépiskolasok és a felsdoktatdsban tanulé hallgatok egyarant. Es part-
nerszervezetei lehetnek a tehetségpontok rendszerének. (K6ziluk j6 néhdny szervezet mar
jelenleg is tehetségpontként mikodik.)

Jelen 6sszefoglaléban tdmaszkodunk a Tempus kozalapitvannyal egyiittmiikddve a Felséok-
tatdsi Tanacsadas Egyesilet altal elvégzett a felsGoktatasban tanulé fiatalok szamara létrejott
hallgatoi tanacsadok helyzetét felmérd két, Kiss Istvan (Kiss és munkatarsai, 2009/b, Kiss és
munkatarsai, 2010/a) altal vezetett orszagos kutatas adataira.

A 2009-ben 45 olyan szolgaltatérdl allt rendelkezésre informacio és ezek kozil 25 nyujtott
értékelheté eredményeket (Kiss, 2009/b. Ez 57 szazalékos arany. 2010-ben Gj intézmények
bevonasaval boévilt a kutatds. 17 olyan intézménynél tortént felmérés 2009-ben, amelyek
2010-ben is kitdltotték a kiegészitd kérddivet, 12 szolgdltatd pedig el6szor szerepel a kutatas-
ban. Tehat 2010-ben 29 szolgaltaté kerilt felmérésre (Kiss, 2010/b). A szolgltatas tipusokat,
szakember ellstottsagot és infrastrukturat részletesen bemutaté részekbdl nyilvanvald, hogy
ahhoz, hogy a hallgat6éi mentalhigiénés tandcsaddk a tehetséges fiatalokat magas szinvonalon
tudjak tdmogatni, kisérni elsé l1épésként sziikséges lenne a szolgaltatdsok finanszirozasanak ki-
dolgozasa és a tanacsado szolgaltatasok folyamatos fenntartas biztositasa.

A tovabblépéshez fontos munka Bodnar G., Takécs 1., Balogh A. (2011): Tehetségmenedzs-
ment 3 felsdoktatasban c. munkaja, mely részletes ttekintést ad a magyarorszagi felséokta-
tasi intézmények jelenlegi komplex tehetségprogramjarél és azon beliil a hallgatéi tanacs-
adas lehetdségeirdl, feladatairdl. A jo gyakorlatok sordban a jelen kézikonyvben Szenes Méarta
altal ismertetett szegedi j6 gyakorlat (16.4. fejezet) bemutatja a tehetség tandcsadasban dolgo-
76 szolgdltatok kozotti kooperacié mikéntjét és annak példaértékl hozadékat.
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13.A T!EHET§I§GES GYEREKEK/FIATALOK !’ROBLI’EMff\I -
PROBLEMATIPUSOK SEGITO INTERVENCIOK LEHETOSEGEI
(B. TREFIL EDINA ES HERSKOVITS MARIA)

A tehetséges gyerekekkel és fiatalokkal valé foglalkozds kapcsan fontos attekinteni azokat a
problématipusokat, amelyek befolyasoljsk és/vagy meghatarozzak a lehetéségeket és a teen-
doket, illetve olyan szempontokat vetnek fel, melyeket mindenképpen sziikséges szem el6tt
tartanunk. A problémak egy része kiils6, kornyezeti hatter( (gazdasagi, szocidlis, szociokultu-
ralis), mig mas része belsd, a személybdl fakado (egyéni adottsagok, fejlodési jellegzetessé-
gek). Ezeket vessziik sorra ebben a fejezetben.

13.1. Szociokulturdlis helyzetbél adédéan

A csalad szerepének kiemelése szinte kdzhely: a csalad elsédlegesen meghatérozé a gyermek
személyiségének fejlédése szempontjabol. A csalad elsédlegessége abban all, hogy

- 3 legkorabbi életszakasztél kezdve hat a fejl6dé személyiségre,

- alapvetd viselkedési modelleket vés be a személyiségbe,

- megvalésitja a csaladi és tarsadalmi értékrendszerek beépitését, és ezzel felkésziti a gyerme-

ket arra, hogy teljes értékien vegyen részt a tdrsadalom mikodésében (Bagdy, 1994, 15).

Ebben a szocializaciés folyamatban két dton torténik a tanulds: spontdn médon, a tapaszta-
lasokon keresztil, és a tudatosan irdnyitott és kdzvetitett nevelési hatdsokkal (Bagdy, 1994).
A szociokulturalis helyzet meghatarozé elemei (Paskuné, 2010):

- szil6k iskolazottsaga

- szilék egzisztencidlis biztonsaga (munkahely, anyagi helyzet)

- csalad stabilitasa (teljes csalad)

- eltartottak szdma

- tobbségi v. kisebbségi helyzet

- lakéhely (lakaskorilmények, lakdhely foldrajzi elhelyezkedése)
E. Landau (1990) killonbséget tesz manifeszt (megmutatkozd) és latens (rejtett) tehetségek ko-
z6tt. Szerinte a szociokulturalis hattérnek kulcsszerepe van abban, hogy egy tehetség meg
tud-e mutatkozni, illetve ki tud-e bontakozni, mert az elényds csaladi helyzetbdl jové gye-
rekek adottsagaikat megfelelden tudjsk kifejezni és fejleszteni, mig a hatranyos helyzetl gye-
rekek nem tudnak képességeik szerint teljesiteni, mert kdrnyezetik akadalyozza 6ket ebben.
Ez pedig azért is fontos kérdés, mert azok a konstruktiv erék és adottsagok, melyek ezeknek
a gyermekeknek is jellemz6i, megfelel6 lehetdségek és tdmogatas hidnydban kdnnyen fordul-
hatnak destruktiv irdnyba, ami viselkedési problémakat, szélséséges esetben pedig devidns
magatartast eredményezhet.

13.1.1. AZ AKADALYOZO SZOCIOKULTURALIS HELYZETEK FAJTAI

13.1.1.1. ALACSONY ISKOLAZOTTSAG

A kovetkezékben leirtak nem kizarélag a roma csalddokra vonatkoznak, az alacsony iskola-
zottsag, valamint a rossz anyagi helyzet (I4sd 2. pont Anyagi problémak) sem csak csupéan a
roma csalddokat sujtja, 4m nagy tdmegiikre jellemzé. igy szamitasba kell venniink, hogy ezek
a problémak és kovetkezményeik a roma gyerekek és fiatalok tehetségének kibontakozasét
kilonosképpen gatolja.

A csaladd alacsony iskolazottsaga tobb szempontbdl vet fel nehézségeket:

- nyelvhasznalat: Bernstein korlatozott és kidolgozott nyelvhasznalatrél sz6l6 elmélete; el-

vont fogalmak hasznélatanak hidnya;

- informacié feldolgozas a jobb féltekés mikddések a mozgasos-zenei-vizudlis tevékeny-

ségek, a bal féltekés hangsulyuak a verbélis-logikai tevékenységek. (Gyarmathy, 2010);

- életvezetési stratégiak: gyakran hidnyoznak a problémamegoldo, hatékony megkiizdési

maddok, a csaldd a tanult tehetetlenség alapjan sodrédik;

- értékrend: a tanulashoz és az iskoldhoz vald viszonyulds gyakran inkabb negativ, ami visz-

szah(z6 er6t jelent;

- ingerszegény kornyezet.

Ezekben a csalddokban a problémak legfébb forrdsa az, hogy a gyermek nem sajétit el au-
tomatikusan, a csaladi mintak alapjan olyan ismereteket, amelyek egy jobb szocio-kulturalis
helyzetben €él6 tarsanak természetes: az idével, lehet6ségekkel, pénzzel gazdalkodni tudni,
kapcsolatrendszereket, a vildg mikodését atlatni. Ez nem tehetségjegy, de a tehetség realiza-
ldsdhoz elengedhetetlen. Ezen a teriileten kiemelkedd szerepe lehet a tehetséggondozas se-
gité halozatanak (mentoroknak, tandcsadoknak, de pedagdgusoknak, szocidlis munkasoknak,
csalddgondozoknak is!).

Az otthoni alacsony iskolazottsag egy id6 utdn a gyermek szdmara nagyon megterheld, a lét-
rejovo, és egyre ndvekvo kulturdlis killonbség miatt. Sok esetben probléma ilyenkor az, hogy
a gyerek nem akarja tulszarnyalni a szileit, és azért ad fel dolgokat, hogy ne legyen tul nagy
a kilonbség,. llyenkor pszicholdgiai tandcsadas keretében szikséges, onértékeléssel, konflik-
tuskezeléssel, a jovokép kialakitasaval, az ellentmondasos tendencidk integralasaval dolgozni,
ahhoz hogy meger6s6djon az, amit Erika Landau , batorsag a tehetséghez”-nek nevez (Landau,
1997).

13.1.1.2. NAGYON MAGASAN ISKOLAZOTT SZULOK
Furcsa médon hatranyos helyzet lehet a nagyon magas szinvonaly sziilokkel egyiitt élni. A
kovetkezd nehézségek adodhatnak:

-10.000 kdnyvvel egyitt élni kb. ugyanolyan hatranyos, mint eggyel, mert a gyerek szdma-
ra reménytelen kihivasnak tiinik; és a nagyon komoly elvarasok ,agyon tudjsk nyomni” a
gyereket, még akkor is, ha egyébként tehetséges;

- az anydnak gyakran nincs ideje a gyerekre, mindent megoldanak fizetett személyzettel,
nagyszilokkel, de a gyereknek igy is megvan az az élménye, hogy 6 mindig Utban van, ra
sosincs ideje a sziiléknek;

- ha a sziil6 nagyon fajsulyos egyéniség, akkor a gyerek az arnyékaban él, gyakran olyan ira-
nyu palyat valaszt, mint a sz016, és fiiggdségben marad;

- az énfejlédés, az 6nbizalom szempontjaboél is komoly hatranyt szenvedhetnek, mert éllan-
do lehet a szorongas és a kétely, hogy tudnak-e majd nyomaba érni a szil6knek, megfe-
lelnek-e a kimondott vagy kimondatlan elvarasoknak.

Ugyanakkor persze ennek a helyzetnek elényei is lehetnek:
- 3 teljesitmény magatodl értet6dd a gyerek szdmara, mivel ilyen kdrnyezetben né fel;
- nagyon sok tapasztalata van arrél, hogy mihez hogyan lehet hozzaférni.

Akar alacsony, akar nagyon magas iskoldzottsagu sziil6krél és gyermekeikrdl van szé, egy
dolog biztos: ha az alap a bizalom és szeretet, az az érzés, hogy szamithat a sz{l6re, és hogy
a sz{il6 osztozik az érdeklddésében, és nem csak teljesitményeket akar bevasalni rajta, akkor
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a kapcsolat a sziilé akarmilyen intellektualis és iskolazottsagi foka mellett is lehet kielé-
gité. Minden helyzetnek mas a szinezete, de mindegyik lehet harmonikus vagy sulyos prob-
lémakkal terhelt.

13.1.1.3. CSONKA VAGY SULYOS PROBLEMAVAL KUzDO CSALAD

A sulyos problémakkal kiizd6 csalddokban, a gyereket minden téren (érzelmi, tarsas-kapcso-
lati, és intellektudlis teljesitmény szintjén is) megviselik a nehézségek, igy a tehetség kibonta-
koztatdsa is akadalyokba iitkdzhet. Ezekben az esetekben az intervenciok kozil a pszichés fej-
|6dés tdmogatasa, megkiizdési technikak tanuldsa, stresszkezelés tanuldsa killondsen fontos,
ami mar a pszicholégiai segitség szintje, és szilkség lehet tandcsadoé vagy akar klinikai szakem-
ber bevonasara is.

Ha egy csaladban sulyos problémak vannak, az nagyon meggyengiti a gyerekek koncentra-
l6képességét, igy kozvetlenll hat a teljesitményre. Elképzelhetd, hogy a nehézségek elviselé-
sének kompenzaldsaképpen teljesit (a tanuldsba menekiil - a jelenség hasonlé lehet a felnét-
teknél tapasztalhaté munkaalkoholizmus jelenségéhez), de ennek ltaldban hosszabb-révidebb
tdvon komoly ara van (szomatikus panaszok, alvasi problémak, indulatkezelési nehézségek,
kapcsolati problémak, fizikai és/vagy lelki kimerilés, szélséséges esetben sszeomlas).

Fontos megjegyezni azt is, hogy a csonka csaldd 6nmagaban még nem akadalya a tehetség
fejlédésének (eltekintve az identifikacié kérdésétdl), sét, akar kedvezd is lehet: tobb figyelem,
lehet6ség intim beszélgetésekre, nyugodtabb érzelmi légkor.

13.1.1.4. LANYOK - FIUK: A NEMI KULONBSEGEKBOL ADODO ELTERESEK

Landau (1990) hangsulyozza, hogy a vizsgalatok szerint, a tehetséges lanyok és fiuk kozott 1é-
nyeges kilonbségek nincsenek. Eltérés van azonban abban, hogy megjelenik-e (manifeszt) a
tehetség, mert a lanyok ezen a teriileten némiképp hatranyban lehetnek, és ez szerinte legin-
kabb két tényezén mulik. Egyrészt a sziilok elvarasain, akik hajlamosabbak teljesitményben
kevesebbet varni a lanyoktdl, mint a fiuktdl, fiaik esetében fontosabbnak tartjak, hogy adott-
sagaikat minél jobban kibontakoztassak, és fejlesszék. Masrészt pedig a lanyok alkalmazko-
dobb természetén, mely a serdiil6korban erdsddik, ezzel segitve a lanyokat a szdmukra ko-
rabban kezd6d6 pubertaskor valtozasai altal keltett bizonytalansagok kozott. igy 6k altaldban
konform, a korlatokat jobban t(iré viselkedést mutatnak, a 1dzadd, jito, kreativ energiat pedig
héttérbe szoritjak.

Felhivja a figyelmet két speciélis csaladi helyzetre is a lanyok esetében:

- amikor a lanygyermek két fiu kozott ,szendvicsgyerek”, nagyobb a valészinlsége, hogy
visszahuzddik, és jo képességeit mélyen elrejti;

- amikor a legkisebb lanygyermek a csalad figyelmének kdzéppontja, de mivel energidit e
szadmara kedvez6 helyzet elérésére és fenntartasara forditja, nem marad arra, hogy képes-
ségeit kelléen fejlessze.

Képességek szempontjabdl a 1anyok és a fiuk alapjaban véve nem kilonbdznek egymastol,
ez alol egy kétséget kizard kivétel van: a térlatas, melyben a fiok szignifikdnsan jobbak. Ha egy
lanynak jo a térlatasa, akkor éppen olyan jé, mint a fitké, csak statisztikailag kevesebb lanynak
van meg ez 3 j6 képessége, mint amennyi fiinak.

A valodi killonbség ezen feliil leginkabb a tarsadalom éltal is meghatarozott viszonyulasban,
illetve elvarasban, és ezzel parhuzamosan a lanyok kialakulé attitGdjében van, mely a tehetsé-
glikhoz valé viszonyuldsukban is jellegzetességekkel jar. Ezek a jellegzetességek életkori valto-
zatossagot mutatnak.

Ovodas korban még nincs killonbség a nemek szerint abban, kiket tartanak tehetségigé-
retnek.

Kisiskolas korban a lanyok keriilnek elénybe, mert a megfelelni és kitdnni vagyas erésebb
késztetése miatt 6k emelkednek ki, valnak lathatéva a pedagdgusok szamara (itt elsésorban az
intellektudlis tehetségekrdl beszélink).

A kiemelked6 killonbség - immar a filk javara - a serdiilokorban, majd legerételjeseb-
ben a fiatal felnéttkorban (egyetemi/fGiskolai, majd azt kdvetd években) bukkan el6. Eb-
ben az id6szakban mar egyértelmd, ki az, aki valéban kibontakozé tehetség (€s immar nem
csupan tehetségigéret). Ez az intellektudlis, a mivészeti és a sportbeli tehetségekre egyarant
igaz. Itt meghatarozova valik az, hogy a tehetség kibontakoztatdsa érdekében egy nagyon
komoly, életvezetést meghatdrozé dontést kell meghozni: a csaladi élettel a nagyon magas
szinvonalon végzett, alkot6 vagy lényegesen Ujat hozd munka tdmogatd csalddtagok nélkil
roppant nehezen 0sszeegyeztethetd. Ez valodi bels6 - és gyakran kapcsolati - konfliktus. A
lanyoknak ilyenkor a pszicholégiai tandcsadas keretén belll taldn ez a legfontosabb: a bator-
sag a tehetséghez, a motivacio feltarasa, az ellentmondasos tendencidk integralasa, valamint
értékrendjik dtgondoldsa, mi mennyire fontos, mirdl képesek és hajlanddak lemondani, és
mirél nem.

A kilonb6z6 korosztalyokhoz tartozé lanyoknak killonbozé szinteken van leginkabb szik-
ségik a segit6 tandcsadasra, és ez elsésorban a korosztalyi sajatossagok mentén véltozik. A
serdiilé lanyok kdzponti problémaja a néiesség, a fiuknak tetszeni vagyas, ebben pedig a te-
hetséges lanyok hatranyban lehetnek, hiszen néhany, a tehetséggel jaré vonas: hatdrozott-
sag, figgetlenség, dominancia nem a hagyomanyos néiesség velejaroi, sot inkabb hatranyt
jelentenek a fiuknak tetszés terepén, killondsen serdildkorban. Ezért a lanyok gyakran in-
kabb feladjak tehetségiik lehetségeit a ndiesség érdekében, hiszen a parkapcsolati probal-
kozasoknak kiemelt szerepiik van ebben az életkorban: a serdiilékor egyik legfontosabb élet-
feladatanak éppen a pérkapcsolat, a csalddon kivili, fontos érzelmi kotddés kialakitdsanak
képessége szamit (Vikar, 1980). Fiatal feln6ttkorban mar nagyon sok figg attol, milyen tarsat
talal maganak egy lany, hogyan alakul a feladatmegosztas, kozos értékrendjik alakitdsaban
mennyire tudnak partnerek lenni abban, hogy egymas kibontakozasat - és igy a masik tehet-
ségének kibontakozasat — segiteni, erdsiteni tudjak. Ezért a tandcsadasnak serdiilékorban el-
s6sorban tdmogatast kell nyGjtania a lanyok szamara abban, hogy ne adjak fel kreativitdsukat,
tehetségik kibontakoztatasanak lehetdségeit. A fiatal felnéttkor pedig arra a munkara ideélis,
hogy feltarjuk, valdban mely terileteken, milyen realitdsa van a kiemelkedd teljesitmény lehe-
téségének, valodi tehetségnek, hogy kiderilhessen, minek érdekében tdmogathaté az esetle-
ges lemondas. Ez nehéz, és nagy felelésséggel jard teriilet — mind a tandcsado, mind a kliens
részérél -, hiszen éltaldban a dontések meghozatala idején még nem tudhaté biztosan, med-
dig juthat majd el a tehetséges fiatal sajat tehetségteriletén. Itt nincsenek minden helyzetre
igaz, ,abszolut j6” megoldasok, mert nagyon sok a dontési helyzet, a kiszamithatatlan ténye-
26, az elére nem tudhato, csak utdlag igazol6do jo lépés. Eppen ennek a bizonytalansagnak
a tudatositasa, és az ebbdl adddo fesziiltség elviselésének segitése lehet kiemelt feladata a
tanacsado szakembernek.

13.1.1.5. TELEPULES ADOTTSAGAI - A KOLLEGISTAK PROBLEMAI

Bar erre vonatkoz6 vizsgdlati adatok nem allnak rendelkezésiinkre, gyakorlati tapasztalatok
utalnak arra, hogy a kollégistak bizonyos szempontbdl veszélyeztetettebbek: sodrodas, csel-
lengés, magatartasi és tanulasi nehézségek. Ugy tlinik, részben a kulturalis kiilonbozéségek,
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a kisebb telepiilésrdl nagyvarosba kerilés allhat ezek hatterében, ezért a tanicsadas, élet-
vezetési tanicsadas, kortars segités (pl. golyatdborok keretein beliil) kiemelten fontos lehet
szdmukra, hiszen szdmos Uj helyzettel kell megkiizdeniiik, a napi életvitelben lényeges - a
szdmukra megszokottél merében eltéré — gyakorlati ismereteket kell elsajatitaniuk. Ezen ki-
vill lényeges hattértényezé az is, hogy a kollégiumba keriiléssel jelentésen csdkken a sziil6i
kontroll, hiszen a kollégiumi nevel6tanar nem a sziil6 szerepét tolti be. A sziil6i kontroll hi-
anya azt is jelenti, hogy a gyermeknek sokkal nagyobb onallésagot kell elérnie, bizonyos
értelemben meg kell tudni allni a sajat laban. Ez még a fiatal felnéttkorban is nagy kihivas, ka-
maszkorban pedig kilondsen az, a sikeresség fiigg a személyiségtol, és attél, milyen a csal-
di hattér, az érzelmi alapbazis. A helytallds szempontjabél fontos személyiségjegyek a nyitott-
sag, alkalmazkodoképesség, extraverzid, megfelelé kompetencidk, életvezetési készségek ki-
alakultsaga. Ugyanakkor egy nagyon szenzitiv személyiség konnyen sériilhet €s csiszhat meg
ebben az 6nallésulasi folyamatban.

A veszélyforrasok mellett ugyanakkor pozitiv hozadéka is lehet a kollégiumi létnek, elsésor-
ban azok szdméra, akik a fent emlitett médon sikeresen megkiizdenek a nehézségekkel. Az
onallosag mellett fontos érték az egyiitt tanulas, az egymas segitése. Azokban a kollégju-
mokban, ahol a didkok szamara fontos érték a tanulds, komoly eréfeszitéseket tudnak tenni a
fiatalok. Hiszen annak, aki otthoni kdrilmények kdzott tanul, sokkal inkabb van lehetésége az
elmélyiilt szellemi munkara, mikdzben a kollégisték soha nincsenek egyedil, mindig alkalmaz-
kodniuk kell. Ha azonban a tanulds meghatarozo érték, a tarsas tdmogatottsag jelentds erd-
forras, a kamaszkori ,bandazas” részben az egyiitt tanulasban is megélhets. Es van még egy
fontos tényezd, ami meghatdrozo: a kollégium légkore. Ebben pedig - a didkok ambicitja mel-
lett - elengedhetetlen a neveldtanarok személyisége. Ugy tiinik, a kemény, szabalyokat 4llit
és betartato, de ugyanakkor olyan személyiséggel biré felnéttek valnak be, akik pozitiv mintat
tudnak jelenteni a fiataloknak, akikre lehet szamitani, akikhez bizalommal lehet fordulni. Tulaj-
donképpen bizonyos értelemben hasonl6 a szerepiik a mentorokhoz.

13.1.1.6. KULFOLDROL HAZATERG CSALADOK

Ezt a helyzetet azért fontos megemliteni, mert egyre t6bb csaladot érint. Az esetek tobbsé-
gében arrél van sz6, hogy a szil6(k) kilf6ldi munkavallalasa vagy kikildetése miatt a csalad
hosszabb-révidebb idére kiilféldre koltdzik, egy masik orszag életvitelébe integralodik, ami-
be természetesen beletartozik az is, hogy a gyerek(ek) az adott orszag intézményeibe jarnak.
Ezek tobbé-kevésbé (némelyik igen jelent6sen) killonbdznek a magyarorszagi oktatasi intéz-
ményektSl. Amikor azutdn a csaldd hazatér, a gyerekek szdmara komoly valtozast jelent az itt-
honi rendszerbe val6 beilleszkedés. A kulturalis keveredés nem kénnyi: mas médon, mas
rendszerben, mast tanult. A gyerekeknek a magyarorszagi iskoldk szervezeti kulturajaba vald
beilleszkedéshez szilkségiik van segitségre. A sziiloknek itt kulcsszerepiik van a problémak
megoldasaban, Ujra meg kell tanitaniuk gyermekiiket arra, hogy a kiillonb6z6 szokasokhoz ho-
gyan lehet alkalmazkodni - errél érdemes sokat beszélgetni.

A masik fontos tényez6 a nyelvhasznalat. A munka miatt kiilfoldre keriilt szilék tobbsége
fontosnak tartja a magyar nyelv fejlesztését, illetve az itthoni tanulmanyi kdvetelmények kove-
tését: sok gyerek esetében magantanuléi statusz mikodik itthon). Emellett ezek a gyerekek ta-
nulnak az adott orszag nyelvén, valamint még egy vagy akar két idegen nyelvet is. Hazatérve
komoly problémét jelenthet a nyelvtanulds kérdése: melyiket, milyen szinten, hol, kit6l - nem
kénny( egyensulyt talalni ebben. Ugyanakkor magyarul kell megérteniik a feladatot, a meg-
oldast automatikusan idegen nyelven gondoljak ki, majd ismét forditaniuk kell. A kiemelked6

intellektusu gyerekek is megélik ezeket a nehézségeket, de 6k éltaldban nem szorongassal re-
agalnak, hanem megfogalmazzdk ezt! Mégis, ezeknek a gyerekeknek sokféle, személyre sza-
bott (tehat differencilt) segitségre lehet szikségik.

13.1.2. A MEGJELENO PROBLEMAK
Gyarmathy (2010, 10.) a kdvetkezd elemeket azonositja, melyek meghatarozzak a szociokul-
turdlis hatranybdl érkezé gyermekek teljesitménybeli problémait (és amelyek akar magatartasi
problémakhoz is vezethetnek):

- anyagi javak hianya,

- ingergazdag kornyezet hidnya,

- tudas, képességek hidnya,

- verbdlis-szekvencidlis-elemz6 gondolkodas hianya,

- sikeres tanulas hianya,

- 3 tanulds-tudas értékének hianya,

- konstruktiv megkiizdési stratégiak hianya.
Ezek az elemek Osszefiggésben is allnak egymassal, egyikbol kovetkezhet a masik, és ,6rdogi
kor”-ként, egymast erdsitve tarjak fenn a hatranyos helyzetet, és igy tovabb sulyosbithatjak azt.

13.1.2.1. MEGFELELO INFORMACIOK HIANYA

A kiilonboz6 hatranyos helyzet( gyerekek, a sikeres iskolai munkahoz sziikséges bizonyos tu-
dasbol, készségekbdl nem kapjak meg a hazai oktatdsi rendszerben szilkséges alapokat. Az
informacié hianyarol azt gondolna az ember, hogy ez a legkdnnyebben pétolhaté hidny, de ez
nem igy van, mivel ehhez a teriilethez tartozik az informacié kezelésének képessége is. Ma,
az internet vildgaban ez a hatrany talan kisebb, mint volt.mégis, ezek a gyerekek sokszor nem
merik megkérdezni, amit nem tudnak, mert szégyellik, tudatlansagként kezelik a deficitet ill.
massagot.

Tulajdonképpen tagabb értelemben ide tartozik mindaz, amit ingergazdag kdrnyezetnek
neveziink. Hiszen a tanuldsi folyamatban életink kezdé pillanatatdl informécionak szamit min-
den inger, mely a kornyezetiink fel6l valamennyi érzékleti csatornan érkezik. Ezért killondsen
fontos, hogy a hatranyos helyzet( (és itt most elsdsorban a szocidlis hatranyra gondolunk)
gyermek minél hamarabb intézményi kdzosségbe keriljon, mert a bdlcséde, 6voda valame-
lyest kompenzalni tudja az ingerszegény otthoni kdrnyezetet. igy kiegyensulyozottabban fej-
I6dhet a mozgas, a beszéd, a gondolkodasi képességek, az érzelmi szabélyozas és a tarsas
készségek. Ezért van kiemelt szerepe a korai fejlesztésnek, mert késébb bizonyos hatranyok
behozhatatlanna vélhatnak (a kritikus periédusok lezaruldsaval bizonyos készségek potencidlis
szintre jutdsa meghitsulhat).

13.1.2.2. MEGFELELO MINTAK HIANYA

Akar csonka csalddban, akar sulyos vagy sokproblémas csalddban, vagy szocidlisan hatra-
nyos helyzetben né fel valaki, a helyzetb6l adédéan - még akar a legjobb sz0l6i szandék
mellett is — bizonyos viselkedési mintak begyakorlasa lehetetlen. Elsésorban hidnyoznak bi-
zonyos csaladi és tarsadalmi szerepmintak. Hidnyoznak az életvezetéssel kapcsolatos min-
tak is: praktikus élethelyzetekben valé tajékozodas, problémamegoldas, stresszkezelés, és
szocidlis készségek: konfliktuskezelés, szocidlis skill-ek (a tarsas érintkezések formdlis sza-
balyai). Természetesen ezeket minden ember élete végéig tanulja, de bizonyos alapkészsé-
gek és mintdk a megfelel6 csaladi szocializacioban adottak. Ezekre a hatranyokra szintén
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fontos segitség a korai fejlesztés (baritt mar nem annyira a fejleszté pedagogiai értelemben,
inkabb az életvezetési segitség hangsulyaval).

13.1.2.3. ERTEK-KONFLIKTUSOK

A csalad értékrendje befolyasolja els6sorban azt, hogy a mennyire meghatarozé a csalddban
tanulds, az alkotas, a valamivé vélas. Kiemelkedden fontos szerepet jatszik a motivacios ba-
zis kialakitasaban, hiszen meghatdrozza, minek van jutalom értéke, és mi szdmit kudarcnak,
sikertelenségnek. A sziil6knek meghatarozd, modell-szerepiik van a tarsadalmi, szociélis, mo-
ralis és ideoldgiai értékek kozvetitésében is. A sz{16 elsédleges azonosulasi minta: ha a tettei
és a kinyilvanitott értékrendje nem fedi hitelesen egymast, az komoly értékkonfliktust eredmé-
nyezhet a gyerekben. A tandcsadas sokszor éppen abban tud segiteni, hogy megfogalmazza
ezeket az értékkonfliktusokat, és ezaltal feloldja fesziiltségeket.

Minél ingergazdagabb a gyerek mogotti hattér, annal tobbféle dologba tud bevonédni,
annal tobbféle érték mentén tud majd tevékenykedni, és ezek nem keriilnek egymassal
konfliktusba. Az otthoni segitésnek kiilondsen fontos funkcidja van. Egyrészt azért, mert a
gyerek igy szocializdl6dik arra, hogy hogyan is kell segiteni, s hogy segiteni j6. Masrészt azért,
amirdl Erika Landau beszél: a segités az intimitds és a dialégus fenntartdsanak nagyon jé szin-
tere, mert kozben lehet beszélgetni, és a gyerek megtanulja, hogy segiteni jo, ami gazdagitja az
életét. Egyszer egy gyerek, mikézben pucolta a répdt a konyhdban, megkérdezte, hogy me-
lyik orszdgban taldljék ki a legtobb kiilénbdzé ételt. Az anyja Franciaorszdgot nevezte meg,
és a gyerek felcsillané szemmel kijelentette, hogy akkor & Franciaorszdgban lesz szakdcs. Vé-
gil nem lett az, de megtanult f6zni, és azéta is szinesiti a sajdt és a kbrnyezete életét a kiilén-
legességek elkészitésével. Azt az értéket is magdval hozta egy magas értelmiségi Iégkrbdl,
hogy a f6zés is lehet érdekes.

Minden csalad kozvetit fontos értékeket. Erre példa annak a harmadikos kislénynak az ese-
te, akit oz apukdja hozott el tandcsaddsra azzal, hogy milyen fantasztikusan ir verseket, raj-
zol, szaval. Hamar nyilvénvalévé vdlt, hogy valdjéban az apa, aki szakmunkds volt, a tehetsé-
ges. Elmesélte, hogy, amikor teljes holdfogyatkozas volt, felébresztette a kisldnyait, hogy ezt a
csoddt Idthassdk. Ez tulgjdonképpen a tehetségkibontds egyik modelljévé is tehetd: ez a nem
magasan iskoldzott papa olyan, pénzbe nem keriilé dolgot nydjtott 6t a gyerekeinek, amivel
azt tanitotta meg nekik, milyen csoddlatos ez a vildg. Még azt az értéket is kbzvetitette, hogy
egy ilyen élmény adott esetben tobbet ér, mint a nyugodtan végigaludt éjszaka. A sokféle sti-
mulalas az, ami segit a tehetség kibontakoztatasaban. Nem az, amikor leilink és megtanul-
juk, hogy mik a bolygdk nevei, hanem a vilagra és a torténésekre nyitott attitiid. Azokban a
csaladokban ahol nagyon sivar a hattér, a gyerek nem kap mintakat ahhoz, hogy hogyan
is nyuljon a vilag dolgaihoz.

13.1.2.4. TANULASI MOTIVACIO ES/VAGY MODSZEREK HIANYA

A motivacié nagyon bonyolult jelenség, az alakulasat erésen befolyasolja az otthoni modell.
Az, hogy a sziilé mivel és hogyan tolti az idejét - munka- és szabadidejét egyarant - alap-
vetden meghatarozé lehet a gyermek tevékenységekhez valé hozzaallasaban. Ha a sziil6
a munkajat szilkséges kinként éli meg, az élethez alapvetd anyagi forrdsok megteremtéséhez,
de valdjaban utdlja azt, amit csindl (és ezt nap, mint nap hangoztatja is, nem verbalisan pedig
a gyerek felé is kiéli), akkor a munka - és ez gyermekkorban leginkabb a tanulds - nehezeb-
ben, vagy egyaéltalan nem valik értékké a gyermek szdmdra. Hiszen miért is késziljon egy olyan
életre, amiben nincs semmi 6romteli? Mi értelme tanulni, ha a munka egyenl6 a mindennapos

gyotrelemmel? Nagyjabdl ugyanez az eredmény akkor is, ha a sziil6 (fent vézolt viselkedése
mellett) a gyerektdl megkoveteli, hogy tanuljon, csak akkor még értékkonfliktus is kialakul a
gyerekben. (A szabadidé eltdltése is hasonléan modell-értékd, errél kés6bb még részleteseb-
ben lesz sz6.)

A szil6i modellt a gyerek atveheti, tovabbfejlesztheti, vagy éppen az ellenkez6jét is kovethe-
ti, rengeteg variacios lehetéség ismert. Amikor a serdiilé az ellenkez6é nem( tars megtalalasa-
nak feladataval van elfoglalva, vagy a tarsak kdzotti helyzet megtaldldsa a programja, az motiva-
ciés erében felilmulhat minden egyebet. Kiilonb6z6 lehet, hogy kit mennyire erésen befolys-
solnak a kiilsé motivaciok: a presztizs, a pénz, az elismertség.

A tehetséges gyerekekre szinte minden esetben kiilondsen erésen jellemz6 az intrinzik,
belsé motivacio. Erre érdemes koran felfigyelni: ezek a gyerekek mindig akarnak valamit, és
azt mindig nagyon akarjak. Sokkal nehezebb elterelni a figyelmiiket. Az 6vonék szamaéra ez
egy lényeges informdcid, mert a gyerekek atlagos figyelmi kapacitdsa 6vodas korban révid
terjedelm( és kdnnyen elterelhetd, dm ez a tehetséges gyerekekre gyakran nem igaz. S6t, di-
hosek lesznek, ha megprobaljak elterelni 6ket, mert szokatlanul erés belsé késztetéssel ren-
delkeznek az elkezdett feladat befejezésére, amit nem szabad Gsszetéveszteni a daccal. Ez az
egyik legbiztosabb korai tehetségjegy. Mindig valamit tudni akar, mindig valamit csinalni akar,
mindig valami nagyon fontos a szdmara. Nem biztos, hogy ennek kapcsolata van a késébbi te-
hetségterUletével. Problémaként inkabb ugy jelenik ez meg, hogy a gyereket hisztisnek, 6nfe-
jlnek tartjak, igy a viselkedésébdl szarmazé nehézség gyakran elfedi tehetsége azonositasat.
Ez a jelenség csak ritkan figg Ossze a szociokulturalis helyzettel.

A tanulasi motivaciot kora gyermekkorban lehet és sziikséges megalapozni, 3 serdiil6-
kor korai és kés6bbi szakaszaiban ez mar nagyon nehéz. Figyeljiink az ericsoni felosztasban a
kisiskolas kor fejlédési id6szakara, amikor ,az vagyok, amit mikodtetni tudok”: ez a készségek
kialakitdsanak korszaka. llyenkor a kisgyerek motivalt, és az ekkor kialakult készségeket késébb
nagyon jol tudja hasznalni, még akkor is, ha egy darabig szunnyadnak. Azt mondtuk, egész
kicsi korban a gyerek szamara éppen elég, ha az otthonaban olyan ingergazdag kérnye-
zetben lehet, mely mindig kinal valami érdekeset a szamara. A motivacié fejlodéséhez is
elég ez, hiszen beépiil motivaciés erdként, annak az élményeként, hogy rengeteg érdekes
megismernivalé van a vilagban. A kisiskolas korban pedig a pedagégus hozzasllasa, ér-
tékelése, tanulassal kapcsolatos kozvetitd szerepe lesz nagyon hangsilyos, mert erésen
meghatarozza a gyermek tanulashoz valé viszonyat. A kisiskolds nagyon vagyik a tanité el-
ismerésére, a tehetséges kisiskolds is, csak lehet, hogy szdmara kreativabb elismeréseket kell
kitaldlni. A hatranyos helyzet( gyermekek gyakran azért élnek 4t sok kudarcot az iskolai élet-
ben (és megy el a kedviik a tanulastél), mert nem 6nmagukhoz, hanem a jél szocializalt gyere-
kekhez mérten értékelik 6ket.

Nehezebb, bonyolultabb csaladi kériilmények kozott a gyerekek gyakran nem kapnak
mintat arra, hogyan kell tanulni. Gyakorlati, technikai mintakat. Hogyan osszék be az ide-
juket, milyen koérilményeket kell megteremteni az eredményes tanuldshoz, hogyan érdemes
rendszerezni a tanulnival6t, hogyan kell Iényeget megragadni, 6sszegezni, mikor és hogyan
érdemes ismételni. Ha a csaladi mikodés szervezetlen, esetleg kaotikus, a problémamegoldd
készségek elégtelenek, a kommunikacié korlatozott vagy hidnyos, akkor ezek a készségek nem
tudnak mintegy maguktél kialakulni. Pedig annak a mintaja, hogy gondolkozni, kérdezni, pré-
balkozni, erét fesziteni kell, és akkor sikerilni fog (vagy ha nem, akkor Ujra lehet kezdeni) - a
legfontosabb atadandé minta, ennél fontosabb nemigen Iétezik.

A tehetséges gyerekek 4ltaldban - ha megfeleléen motivaltak - kitalaljak maguknak a méd-

- SEGITO INTERVENCIOK LEHETOSEGEI

A TEHETSEGES GYEREKEK/FIATALOK PROBLEMAI

127



- SEGITO INTERVENCIOK LEHETOSEGEI

A TEHETSEGES GYEREKEK/FIATALOK PROBLEMAI

128

szertant. llyenkor éppen az a feladat, hogy a pedagdgus megértse: sokféleképpen lehet eljutni
ugyanazon eredményhez. Persze hasznos, ha tanulds-modszertani tdmpontokat ad, de ezeket
tudnia kell kreativan hasznalni és hasznaltatni. A tanuldsi médszerek megtanitasa alapvetéen az
iskola feladata, ezért nincsenek helyrehozhatatlan hatranyban ezen a teriileten a szerényebb
kérilmények kozil jovok.

13.1.2.5. A SZABADIDO ELTOLTESE

A szabadid6 szorosan osszefiigg a motivacioval. Ezért a motivacio felmérésében elsésorban
azt érdemes megtudni, mi mindennel tolti a gyerek a szabadidejét. A tehetséges emberek al-
koté munkaja nem valik el élesen a szabadido6tél. Itt nagyon kiilonbozé mintak bontakoz-
nak ki, és a tehetség fontos jegyei mutatkoznak meg. Kovetkezzen egy példa. Egy humanitd-
rius szervezetnél dolgozé 30 éves Idny motivdcios levelében leirta, hogyan alakult az eleset-
tek irdnti elkotelezettsége. 8 éves kordban Idtott egy filmet, melynek végén valakinek egyediil
kellett tolteni a kardcsony estét, és emiatt a Idny egy egész éjszakdt végigzokogott. Iddig nem
kiilbnleges a torténet, csak annyit mutat, hogy érzékeny gyerekrél van sz6. De mdsnap né-
hdny osztdlytarsdval megszervezte, hogy misort adjanak a kozeli id6sek otthondban. llyen
informacié nem derUl ki kérd6ivekbdl, skalakbol. A szabadid6 skalak ettdl figgetlenil hasz-
nosak lehetnek a maguk helyén, nem a beszélgetés helyett, hanem ahhoz tdmpontokat adva.

Gyerekkorban a szabadidé telitettsége, az, hogy a gyermek sokféle dolgot csinél a sza-
badidejében, bizonyos indikatora a tehetségnek. Ritkdbban fordul el6 az, hogy egy-egy gye-
reknek mar nagyon koran kialakult, és kevéssé valtozé az érdeklédése (pl. Gerard Durell).
Nagyon pozitiv mintaként épiil be a gyerek életébe, személyiségébe, amikor a sziilonek
van valamilyen hobbija, kiilonleges érdeklédése. Az ilyen minta szél a fegyelmezett mun-
kavégzésrol, az el6retekintésrol, bizonyos készségek, stilus kialakitasarol is. A pozitiv minta
hiadnya (pl. a sziil6 sosem olvas), vagy a negativ minta (pl. a sz0l6 hazatérve azonnal ledl ,gé-
pezni”, 3 gyermekével valé érdemi személyes kapcsolat nélkil) természetesen megneheziti,
vagy éppen akadalyozza ezeket a folyamatokat.

A szocidlisan hatranyos helyzet( csaldadokban pedig gyakori az a jelenség, hogy a szabadidé
nem a rekredcié és a szoérakozas ideje, mert leginkabb akkor végzik el a haz korili teenddket.
Paskuné Kiss Judit (2010) kutatasi eredményei azt mutatjdk, hogy a hatranyos helyzet( gyere-
keknél a szabadid6 eltdltése egészen més, mint a ,j6 csaladbol” jovoknél. Ok a hétvégét sok-
kal inkabb hazimunkara és egyéb hasonlé tevékenységre szanjak, mig a j6 anyagi helyzetben
élok tobb idot toltenek olyan szérakozasi formakkal, amelyek fejlesztenek is (szinhdz, muze-
um, utazas és testkultura). A jé szocidlis koriilmények kozott él6 gyermekek szamara szé-
lesebb a paletta, és ez tagabb motivaciés bazist nyujthat, valamint tobbréti lehetdségiik
van bizonyos készségek elsajatitasara, ezzel pedig hatarozott elényokre tehetnek szert a
tehetségiik fejlesztésében.

13.1.2.6. IDENTIFIKACIOS ES COPING (MEGKUZDG) MECHANIZMUSOK ELEGTELENSEGE

Az identifikacié menetét befolyasolja a modell sziil6 iskolazottsaga, életszinvonala. Ha az
érzelmi els6dleges identifikacio alapvetéen rendben lezajlik, akkor a gyerek készen 3l tana-
rai és masok (pl. edz6, mentor) kdzil taldlni olyan identifikaciés modellt, aki inspirélja 6t a
tanulds, a tovabbjutas irdnyaba. Egyszer(ibb, ha a csalddban is van erre modell, de a kulcs-
kérdés az identifikacio folyamata: rendben van-e, vagy irdnya legalabb nem tanulas-ellenes.
Példa erre egy 17 éves budapesti fid, elit gimndzium matematika tagozatos osztdlydba jart,
matematikusnak késziilt. Ugy keriilt ebbe a gimndziumba, hogy a hézban, ahol apja hdz-

mester volt, lakott a legendds Rdcz tandr ur. O mondta, hogy ezt a gyereket viszi magd-
val az iskoldba, a sziil6k ezt megtiszteltetésnek vették, biiszkék voltak fiukra. A fid igen jol
vette az akaddlyokat, képes volt feldolgozni még azt is, hogy itt bizony & nincs a legjobbak
kézétt. Egyszobds lakdsban éltek négyen, és a fii hamar kialakitotta sajét , forditott” élet-
rendjét. Rdszokott az éjszakai tanuldsra. A sziilbk este tévéztek, olyankor 6 lefekiidt aludni,
és éjjel kelt fol tanulni. Nagyon jo viszonyban volt a sziilékkel, rendszeresen segitett az ap-
jénak - nem restellte a szemetes edényeket hordani - nagyon szoros, meleg, érzelmi kap-
csolatban éltek. llyen hdttérrel a gyerekek elég kbénnyedén veszik, hogy vannak kérdések,
amikrél a sziilékkel nem beszélnek, mert nem értenek hozzd, megtaldlik a kbz6s témdkat,
és nagyon megbecsiilik, hogy nehéz sorsuk, mdsfajta értékeik ellenére maximdlisan témo-
gatjék bket.

Ugyanigy, a coping (megkiizdési) mechanizmusok megléte vagy hidnya sem figg egyér-
telmden a csalad helyzetétdl, iskolazottsagatol. Tudjuk, hogy nagyon nehezen €16 csalddok ké-
pesek sikeresen venni az élet akadalyait, és j6 coping mechanizmusokat fejlesztenek ki. A ta-
pasztalatok azt mutatjék, hogy a kozépnehéz élethelyzetek inkabb rugalmassa teszik a coping
stratégiakat.

A hatékony megkiizdések azokban a csalddokban hidnyoznak - ami nem torvényszer( az
alacsony szociokulturdlis helyzetben -, ahol a sz{l6k tehetetlendl, tanacstalanul alinak a prob-
Iémakkal szemben, és ezt a mintat adjak 4t a gyerekeiknek is. Kétségtelen, hogy erre gyakrab-
ban latunk példat a szocidlisan nehéz kdrilmények kozott él6 csalddokban, aminek legfébb
oka a tanult tehetetlenség.

Ezzel szemben ,a hatékonysag érzése az embert Ujabb teljesitményekre sarkallja, és egyben
arra, hogy még hatékonyabb legyen. (...) Ezért fontos kideriteni, hogy mi az, amitél ers lesz
valaki.” (Gyarmathy, 2010, 25.). Amikor az ember a tehetség személyiségjegyeit keresi, akkor
azt az erdt keresi, hogy mit6l mas.

13.2. Anyagi helyzetbél kovetkezé problémdk

A csalad anyagi helyzete kozvetett hatdssal van a gyermek fejlédésére. Természetesen a ked-
vezd targyi feltételek nem helyettesitik a gyermekkel valé foglalkozast, a kozos élményeket, a
kélcsondsségen alapuld bizalmi kapcsolatot, am az fontos, hogy milyen kapcsolat alakul ki a
targyi lehetéségekkel. Ebben a felnétteknek meghatarozd, modell-szerepiik van.

Az anyagi helyzet két szempontbdl is [ényeges meghatarozdja a tehetségfejlesztésnek:

1. Ha Maslow szikséglet-hierarchijara gondolunk, akkor azt 1atjuk, hogy a teljesitmény-
hez el6bb harom masik sziikségletszintet ki kell elégiteni, és a magasabb rend( sziik-
ségletek (a tudas, az esztétikum és az Snmegvaldsitds, melyek gyakran csak hosszabb
tdvon hoznak eredményt), csak majd e negyedik szint utdn keriilnek el6. A fiziologi-
ai sziikségletek, a biztonsag és a befogadottsag tartosan megelézik a konstruktiv
teljesitményt, nem lehet ezeket hosszabb tdvon nélkilozni ahhoz, hogy tarsadalmilag
megbecsilt teljesitményt lehessen nyujtani. Ez a hierarchikus elrendez6dés a fejlédés
folyamataban fontos, ha egyszer mar kialakult egy magasabb rendi szitkséglet, akkor a
személy bizonyos fokig tudja nélkil6zni az alacsonyabb rendi szikségleteket - a maga-
sabb rend( megélése céljabol. Erre sok példa van a mivészettorténetben, amikor nagy
alkoté egyéniségek akar egész életiket valodi nyomorban élték le, mégis korszakalkot6
és maradando alkotasokkal gazdagitottak az emberiség kulturajat.
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2. Az anyagi helyzet els6dleges meghatarozoja annak, milyen mértékben fér hozza egy
csalad a gyermekiik tehetségfejlodéséhez sziikséges targyi és nem targyi eszkozok-
hoz: kdnyvek, elektronikus eszkdzok, kurzusok (tanfolyamok, szakkdrok, csoportok, vagy
akar magantanarok), kulturdlis intézmények (muzeum, szinhdz, koncertek stb.), utazas,
valamint specidlis eszk6zok, melyek bizonyos teriiletekhez elengedhetetlenek (hangszer,
sportszer, alkotdshoz sziikséges anyagok - rajz-, festd, szobrasz-eszkdzok stb.), és a sok
terlilethez kapcsolddo (hazai és nemzetkozi) versenyek.

A sz(ikdsebb anyagi korilmények kozott €16 csalddok szdmara fokozott megterhelést jelent-
hetnek ezek az eszkdzok, gyakran valik mérlegelés targyava, mi fér bele a csaladi koltségvetés-
be. Rdadésul a csalddi gazdalkodas tudatos tervezése kevés csaladnal tapasztalhaté. Ez pedig
két szinten jelent nehézséget - és ennek megfeleléen igényel segité megoldast.

A stziil6i szinten fontos eleme lehet a tandcsadasnak az, hogy a gyermekrél valé tuda-
tos, tervezett, szisztematikus gondoskodas (anyagilag) egyre nélkiil6zhetetlenebb. Egy-
re tobb olyan lehetdség, kezdeményezés ismert, melyek egyfajta el6takarékossagot tesz-
nek lehetévé a sziilok szamara a gyermek késébbi tanittatasi koltségeire. Fontos, hogy ez
a szemlélet minél inkabb elterjedjen - és nem csak a tehetséges gyerekek csaladjaiban.

2. A gyermekek szintjén pedig arra irdnyuléan, hogy az anyagi javakkal valé gazdalko-
dast, ismereteket érdemes minél hamarabb elkezdeni megtanulni. Ebben is a sziil6k az
els6dleges modellek, hiszen a pénzzel val6 banast direkt és indirekt médon is tanitjak
gyermekeiknek.

13.3. Fejlidéslélektani szempontok

13.3.1. GYORS - LASSU ERES

A gyerekek fejlédésének ritmusa igen kiilonboz6 lehet, ami elsdsorban genetikailag meg-
hatarozott. Amikor a gyors beszéd- és mozgasfejlodést, vagy a kordn megjelend gondolkodasi
funkciokat lehetséges tehetségjegyként értelmezziik, gondolnunk kell arra is, hogy egyszeri-
en gyors fejlédési Gtemrdl van szé. llyenkor el6fordulhat, hogy a gyerek serdiil6koraban eset-
leg mér ,csak” atlagos lesz. A korai gyors intellektudlis fejlédés (pl. a spontdn olvasastanulds
4-5 éves korban) nem biztositéka a kés6bbi kiemelkedd tehetségnek, de mindenképpen ked-
vez6 jegy. Erdemes ezeket a gyerekeket minél tobb programba bevonni, lehetéséget adva ki-
bontakozasukra. Fontos azonban, hogy mindez magasan tartott elvardsok és cimkézés nélkil
torténjen!

Természetesen az ellenkez6 irdnyu folyamatra is van példa: amikor viszonylag lassan fejl6dé,
esetleg gyengébbnek tiin6 gyerek valamikor ,megugrik”. El6fordulhat, hogy ez a jelenség csak
serdulékor utdn kovetkezik be. Szerepet jatszhatnak benne kdrnyezeti hatdsok (akér tragikus
események is), pedagodgussal valé egymasra talalds, de az érés ritmusa is. Ezért rendkiviil fon-
tos folyamatosan biztositani a fejleszté programokba valé bejutast.

13.3.2. EGYENLETES - EGYENLOTLEN FEJLODES

A fejlodés kiilonbségei megmutatkozhatnak a folyamat egyenetlenségeiben is. Vannak
olyan tehetséges gyerekek, akik harmonikusan, minden terileten (kognitiv, érzelmi és szo-
cidlis) egyarant kiemelkedéek. A tobbségnél azonban kisebb-nagyobb egyenlétlenségek
(disszinkrénia) mutatkozik. Az egyenlétlen fejlédés, disszinkronia rengeteg késdbbi baj gydke-
re akkor, ha a gyerek nem kap megfelel6 segitséget, nem részesil megfelelé banasmaédban.
Serdil6korban és a felsdoktatds id6szakara esé években mar csak az intellektulis-érzelmi-

szocidlis disszinkrénidnak van jelentésége. Karaktervondssa valhat, sok problémat okozhat,
ugyanakkor a megfeleld partner/kornyezet sokat segithet ebben az id6szakban.

Megkilonbdztetjiik a belsé disszinkrénia eseteit, amikor a nehézség a tehetséges gyermek
képességeinek eltérd fejlodésmenetébdl adodik, és a tarsas aspektust, ami a kdrnyezete tag-
jaitdl valé eltéréseket jelenti (Terrassier, 1985).

A belsé disszinkrénianak 3 f6 esete van.

1. Az intellektus és a pszichomotoros képességek kozotti eltérés
Ebben az esetben a kiemelked6 értelmi képességek mellett a gyermeket pszichomotoros
Ugyetlenség jellemzi, ami gyakran azzal figg 6ssze, hogy a mozgas- (és esetleg a beszéd-
fejl6dés) az atlagosnal gyorsabb iitemben zajlott, és az érési folyamatok még nem tud-
tak kelléen végbemenni. Ez tipikusan az iskolai életben okoz gondot, pl. az irdstanuldsnal,
ahol ezek a gyerekek vagy nagyon erélkddnek, és gércsdssé valnak, vagy a folyamatos
kudarcok miatt hamar feladjék, és igyekeznek elkeriilni a frusztralé helyzeteket. Feltiné
még, hogy alapvetd, az 6nellatassal kapcsolatos, és az iskoldsoktél mar elvart mozgasos
Ugyességiik nem megfeleld, csetlenek-botlanak, mindig leejtik valamijiket, a dolgaikat
nem taldljak. Ez nem azonos a figyelemzavarral, de ha ellatas nélkil marad, kénnyen val-
hat beléle tanulasi nehézség. Nagyon hasznos lehet ilyenkor a szenzoros integracios te-
rapia, mely az idegrendszeri szabalyoz6 és kivitelezd funkcidk 6sszehangolt kiegyensu-
lyozédasat segiti.

2. A nyelvi és a gondolkodasi képességek kozotti eltérés
Azilyen gyerekek altaldban nagyon gyorsan megértik a dolgokat, azonban nehezen tudjak
elmagyarazni ugyanazt. A gondolkodasi képességek a nyelviek el6tt jarnak. Ezt kisgyerme-
keknél is lehet tapasztalni, amikor gyorsabban jar az agya, mint ahogyan képes megfogal-
mazni. Ez a jelenség felelds az un. élettani dadogasért is, ami az atlagos képességii gyere-
keknél is el6fordulhat egy bizonyos életkorban, de a tehetséges, kiegyenlitetlen fejlédési
gyerekeknél gyakoribb, s6t, akar a dadogss, vagy a beszédprodukcié mas nehézségei tar-
t6sabba vélhatnak. Szdmukra fontos lehet parhuzamosan a logopédiai segitség is.

3. Az intellektudlis és az érzelmi (esetenként szocialis) szint kozotti eltérés
Ez a leggyakrabban megfigyelhetd, és legtobb nehézséget okozd eltérés. Nagyon fontos
foglalkozni vele, mert a gyermeknek és kdrnyezetének egyarant sok szenvedést okozhat.
Az intellektudlisan kiemelked6 gyerekek hamar elkezdenek foglalkozni olyan kérdésekkel,
melyeknek feldolgozasara érzelmileg még nem allnak készen (€let, halal, végtelen, Isten
stb.). A kisgyerekes magyarazatok nem elégitik ki 6ket, a - gyakran felnétteknek sem kdny-
ny( - intellektudlis kihivas azonban nagyon megterheld, és erds szorongast okoz. A hely-
zetet tovabb nehexziti, hogy a szorongasait nem tudja intellektuélisan megoldani, gondolko-
dassal nem tudja eloszlatni vagy enyhiteni a félelmeket. Ezekben a helyzetekben kiilondsen
fontos, hogy kifejezhesse érzéseit, és hogy segitséget kapjon azok feldolgozasahoz.
A kornyezet gyakran noveli a problémat azzal, hogy a gyermeket csak intellektudlisan fej-
lesztik, és nem torédnek az érzelmi problémakkal, vagy a teriiletek kiegyensulyozaséval.
Elengedhetetlen ezeket a gyerekeket hozzaérlelni a tehetségiikhdz, és bizonyos mértéki
szocidlis alkalmazkodast is megkdvetelni, valamint nem hagyni, hogy mindig az 6 akaratuk
érvényesiljon, ami az egyik legnagyobb probléma a tehetséges gyerekekkel.
Természetesen, amikor egy négyéves gyerekkel olyan szinten lehet beszélgetni, mint egy
tizévessel, de érzelmileg egy tlagos négyévesnek megfelelden viselkedik, akkor objekti-
ven nem tortént elmaradas, csak a diszkrepancia nagy. llyenkor a sziilékkel, de gyakran
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a gyerekekkel val6 pszicholégiai intervenciéra van szikség. A fejloédés mar 6nmagaban
véve is fesziiltséget kelt, de minél nagyobb a belsé eltérés, ez a fesziiltség is annal na-
gyobb, és ha tul nagy, akkor komolyan akadalyozhatja a tehetség kibontakoztatasat,
a személyiségfejlodést és a teljesitményt.

A kdrnyezett6l valo eltérés a kortarsak, a csalad és az intézményes keretek szintjén mutatko-
zik meg. Ezek a gyerekek gyakrabban valasztjsk naluk idésebb vagy fiatalabb gyerekek tarsa-
sagat, mert az iddsebbek jelentenek szdmukra megfeleld szellemi partnert, a kisebbeket pedig
esetleg vezetgetni, tanitani tudjak. Kortarsaikkal azonban gyakran nehezen talaljdk a kozos han-
got. A szil6k részérdl el6fordulhatnak irredlis elvarasok, mert azt szeretnék, hogy gyermekik
életkoranak, vagy képességeinek megfeleléen viselkedjen, de tulajdonképpen sokszor egyik-
nek sem képes megfelelni, elébbinek képességei, utdbbinak éppen életkora miatt. Végezetil
a kiemelkedd képességii gyerekek esetében nagy kiilonbség lehet sajét fejlédési iteme, és az
iskolaban szokvanyosan haladé kortérsainak fejlédési iteme kozott. Ha a pedagdgiai banas-
mo6d nem megfelel6, nem tdmogat6 és elfogadd, differenciéldsra képtelen, ez elveheti kedvét
az iskolai teljesitménytdl, hisz sosem tud megfelelni az elvarasoknak.

A disszinkrénia tehat az esetek tobbségében tandcsadéi, pszicholdgusi segitséget igé-
nyel, hogy a nehézségek ne fajuljanak el. A cél mindenkor a minél harmonikusabb szemé-
lyiség kialakulasanak segjtése, mert a megfelel6 bels6 szabalyozérendszer létrejotte a pro-
duktiv munkanak feltétele.

13.4. Nehezitett tanuldsi folyamatok

13.4.1. FOGYATEKKAL ELOK

Az érzékszervi vagy mozgasszervi fogyatékkal éléknek olyan specidlis szikségleteik vannak,
amelyek részben a gyégypedagogiai kompetencia, részben az integracio-szegregacio téma-
korébe tartoznak. A segitd szakember a tdmogatas, a megerdsités, a fesziiltségoldas teriiletén
tud a legtdbbet segiteni, valamint abban, hogy tdmpontokat, irdnyelveket kozvetitsen a gyogy-
pedagogus felé. Azt a pozitiv megkdzelitést, hogy a meglévé kompetencidkbol kell kiindulni:
gyakran a kiilonleges tobbletképességek segitik a hidanyossagok fejlesztését vagy kompenzals-
sat, megerdsddését, gondoljunk pl. a szdjjal-labbal festokre.

13.4.2. TANULASI NEHEZSEGEK, ILLETVE RESZKEPESSEG-PROBLEMAK (SAJATOS NEVELESI
IGENY, ILLETVE BEILLESZKEDESI, TANULASI ES MAGATARTASI NEHEZSEG, VAGY ENNEK
VESZELYEZTETETTSEGE)
Gyarmathy (2012),, kettds kiilonlegességnek” nevezi ezt a problémakért, hiszen azilyen gyerekek,
fiatalok beilleszkedésével és teljesitményével altaldban komolyabb problémak vannak, mikdzben
kiemelkedd képességekkel birnak. Képességeik profilja jellemzéen nagyon hulldmzoé képet mutat.
(Ez mas, mint az egyenlétlen fejlédésmenet, bar sok hasonlésag fedezhetd fel a disszinkroniaval.)
Ezek a tehetségek altalaban lelkileg sériilékenyebbek, ugyanakkor gyakran kiemelkedd alkotok, és
nagyon sokszor azt tapasztaljuk, hogy sokféle kompenzalé adottsaggal birnak. Eppen sériilékeny-
séglk miatt kell rajuk kilondsen odafigyelni - és a szociokulturélisan hatranyos helyzetiek mellett
talan a tehetségeseknek ez a kore igényli a legkomplexebb segitd elldtérendszert Nagyon sok ku-
darcot élhetnek meg, ezért is keriilhetnek gyakrabban az alulteljesiték kozé.
A tanulasi nehézséggel kiizdé gyerekek jellemzdi (Silverman, 1989, idézi Gyarmathy, 1994):
- Perfekcionista, csak a tokéletes felel meg neki;
- Rendkivil érzékeny;

- Tarsas készségei hidnyosak;

- Elszigetelt tarsaitol;

- Irredlis elvarasai vannak 6nmagaval szemben;

- Alacsony az dnbecsiilése;

- Hiperaktiv;

- Kdnnyen elterelhetd;

- Pszichomotoros funkciéi gyengék;

- Krénikusan figyelmetlen;

- Az iskolai kovetelmények frusztraciot okoznak;

- Nem teljesiti a hazi feladatat;

- Rendkivil kritikus masokhoz és 6nmagahoz;

- Lazad a drillszer(G és monoton ismétlési feladatok ellen;

- Lenézi a kotelezd feladatokat;

- Szakértévé valik egy terlleten, és kivaldan képes megvitatni annak kérdéseit.
Tehetséggondozasukban szem elétt kell tartani azt, hogy a problémak itt fokozottak, igy fon-
tos a megfeleld képzettség. A mentorrendszernek kiildndsen nagy a jelentdsége, mert a beil-
leszkedést segiti. Kiemelt a megfelel6 palya megtalalasat segit karrier-tandcsadas (Gyarmathy,
2012).

Hangsulyozzuk, hogy a részképesség- és tanulasi problémak gyakran okoznak alultelje-
sitést, de az alulteljesités kivaltéja nem csak a részképesség- és tanulasi nehézségek lehet-
nek, hanem meghizédhatnak a hattérben szocialis, érzelmi vagy motivaciés problémak.

13.5. Személyiséggel kapcsolatos ,,normdl” problémdk

Wallon és Mérei (Mérei, V. Binét, 1993.) gondolata, hogy a probléma vagy a konfliktus alap-
vetéen nem tragikus, hiszen ezekbdl épiil fel az emberi élet, mert a fejlédés 6nmagaban rejti a
nehézségeket. Amikor egy gyereknél mdr majdnem megvan a feldllds funkcidjo, megkapasz-
kodik, és ugy probdl egyensulyozni. Viszont még nem érett az elengedés funkcidja, és ami-
kor egy kisgyerek ott ragad, 6rjong. Ha viszont leveszik, ujra visszamdszik és kezdi elélrél. Ez
is mutatja, hogy a fejlodés - nemcsak kisgyerekkorban - magaval hoz olyan helyzeteket,
amikor torvényszeriien konfliktusba keriil a gyerek a mar meghaladott és a még nem to-
kéletesen kiforrott funkcio kozott. Ez szemléletként nagyon fontos. Az ilyesféle problémak
nem kovetelnek pszicholégusi beavatkozast, az esetek nagy részében csupan segiteni kell ne-
kik atvészelni az adott id6szakot. Néha a sziildnek annak tudatositasa is elég, hogy probléma-
javal nincs egyedil, s6t, tulajdonképpen természetesnek tekintheté az, amivel kiizd.

13.5.1. ERZELMI, KAPCSOLATI, TARSAS PROBLEMAK

A disszinkrénia kapcsan ejtettiink sz6t arrél, amikor az érzelmi éretlenség okoz problémat. Az
érzelmi élet nehézségei éltalaban a tarsas életre is hatdssal vannak. A tehetséges gyerekek
gyakran elszigeteltek a tobbiek kozott. Ugyanakkor Landau (1997) azt mondja, hogy a prob-
Iéméat sohasem tdbblet, hanem valaminek a hidnya okozza. Ha a gyerek nagyon okos,
és ragaszkodik ahhoz, hogy minden helyzetben 6 legyen a legjobb, akkor inkdbb nem me-
részkedik bele a szdmara nem megfelel6 szituaciokba. Ilyenkor segiteni kell a tarsas helyze-
tek megfelel6 kezelésében, mert konnyen elmaganyosodhat. Ha egy tehetséges gyermek jo
onértékeléssel rendelkezik, akkor kreativitasat arra is képes felhasznalni, hogy a kapcsolati
nehézségeit 6nélléan megoldja. Példa erre egy 8 éves kisfiu, akinek takart szemiivege volt.
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Emiatt természetesen hétrényban volt a sportban, hiszen nem Idtott rendesen, és ezért nem
is szerette a labdajdtékokat. A matematikdban és a kbrnyezetismeretben kiemelkedd teljesit-
ményt nyujtott. Egyszer elmesélte, hogy foci kbzben bedllt kapusnak, mert ahhoz kell a leg-
kevesebb focitudds. Nem volt tokéletes, de helytdllt. Megmagyardzta: azért éllt be, hogy jo
kapcsolata lehessen a tobbiekkel, és ne utdlick azért, mert olyan jo matekbdl. Evdllalt egy
olyan szerepet, ahol a gyengék kézétt van, és ez valdban segitett a tdrsak kozti helyzetén.
A kapcsolati készségek alakuldsdban meghatirozd szerepe van a tobbiekkel valé jatéknak,
hiszen a gyermek igy tanul meg egyittmdkodni, konfliktushelyzetet kezelni, egy(tt alkotni.
Az egyoldalu, a csak a tehetségteriletet erdsitd fejlesztés tobbek kozott azért sem jo, mert
ennek lehetdségétdl fosztja meg a gyereket, aki egyre jobban eltavolodik a kortarsaitél, és a
redlis kapcsolati keretekt6l.

A sz0l6kkel valé munkankban legfontosabb a hatdrok kérdése: mibe mehetiink bele és mibe
nem. A tanicsadéi helyzetben a sz{l6 nem sajat probléméjaval jelentkezik, hanem a gyerme-
kével kapcsolatban kér segitséget. Ha a folyamat kdzben kideriil, hogy a problémak hatterében
pl. a szlil6-gyerek kapcsolat fesziltségei dlinak, azzal nem lehet a tancsadas keretében foglal-
kozni, mert nem ebben kértek segitséget. llyenkor lehet megoldas a mas segité szakemberhez
(nevelési tanacsadas, klinikus szakember, csalddterapeuta) valé iranyitas.

13.5.2. MOTIVACIOS PROBLEMAK

A motivacio a tehetség megvalésulasanak a legfontosabb része. Ugyanakkor nem létezik
a tehetség szamara optimalis motivacios struktura, sokféle tehetség és sokféle motiva-
ci6 lehetséges.

A motivacios struktirat tudatosan is lehet alakitani. Kordbban mar esett sz6 a csalad, és a
kisiskolds korban a pedagdgus szerepérél. Fontos azonban az is, hogy a pedagbgus szerepe
egy id6 utdn megvéltozzon: porzitiv hatasa lehet arra, hogy elinditson egy érdekl6dési iranyt,
de ennek az iranynak fokozatosan 6néllosulnia kell. A kivancsisagnak bels6vé kell valnia, de
serdil6korban mar nem mulhat azon a gyermeki figgésen, hogy: ,Ha szeretem a tandrom, ak-
kor érdekel a biolégia, és orvos akarok lenni, ha pedig a tanar valamiért kicsuszik az életembdl,
akkor mar nem kedvelem a biolégiat, és a hivatadsban sem vagyok biztos”.

A motivacio témakore azért nehéz, mert a motivumok olykor takartan jelennek meg. Egy
adott motivum tobbféle igényt, tobbféle szikségletet is jelenthet. Ugyanaz a motivacio tobbfé-
le cselekvésben kifejezdhet, és ugyanannak a cselekvésnek tobbféle motivacioja lehet. Pél-
déul, amikor eqy serdiil6 kifesti a szobdjdt, azzal akarhat 6rémet szerezni a sziileinek, akar-
hatja bosszantani 6ket, akarhatja a hatdraikat prébdra tenni, akarhat valomi radikdlis vdlto-
zdst elérni a kdrnyezetében, vagy dnmagdt jobban kifejezni. A motivumok gyakran rejthetnek
dolgokat. A felszinen lehet az a motivumom, hogy valami jot tegyek valakinek, és a mogottes
motivum az, hogy okosabbnak mondhassam magam. A motivumok természetiiknél fogva min-
dent megtesznek azért, hogy nehéz legyen kiigazodni rajtuk.

A tehetséges gyerekeknél a motivacio eréssége az, ami feltéinik: ha valamit akarnak, ak-
kor azt nagyon akarjak. Kitartobban, hosszabban teszik, amit tesznek, ami ugyancsak okozhat
konfliktusokat.

A kompromisszumot Ugy lehet megtalalni, hogy kibontjuk a motivumai rendszerét, segi-
tink megtalalni az ellentmondasokat, és igy rajonni arra, hogy tulajdonképpen mennyiben
lehetséges, és mennyiben lehetetlen, amit akar. Ekkor lehet elkezdeni keresni, hogy mi az,
ami mindenképpen fontos. Serdilékkel, fiatal felnéttekkel beszélgetve ezen a szélon dol-
gozunk.

13.5.3. IDENTITAS ALAKULASA

Erikson szerint a pszichoszocidlis fejlédés egyik f6 aspektusa, hogy bizonyos életkorokban bi-
zonyos fejlédési feladatokat meg kell oldani. Ha az adott feladatok a korabbi rétegekben nem
valosulnak meg, akkor nehezen alakulnak ki a magasabb szintl, ezekre épiil6 feladatokhoz
kapcsol6dd kompetencidk, és a fejlddés kovetkezd 1€péseiben gondok adédhatnak (Carver és
Scheier, 1998).

E fejlédési feladatok koziil tandcsadoként el6szor a kompetenciaval kell foglalkoznunk. A
kisiskolaskor a latencia korszaka, ilyenkor ,az vagyok, amit mikodtetni tudok”, amibél tobb
dolog kovetkezik a kisiskolasokra nézve. Fontos megkdnnyiteni az stmenetet az 6voda és
az iskola kozott, de hangsulyosak a kisiskolaskor fejlédési feladatai és igényei. J6 példa erre
a rajzolasban bekovetkez6 valtozas. A kisiskolds szamara mar nem az az igaz, amit elkép-
zel, akdrmi legyen is a papiron, ellenben annak, ami a papiron van, stimmelnie kell a valé-
saggal. Mar meg kell tanulni szabalyokhoz alkalmazkodni, bizonyos dolgoknak csak egy jo
megoldasa van, és meg kell tanulni az idével, az energjajaval banni. Ez a korosztaly szereti
a feladatokat, és azokat jol megcsinalni. igy fejlédnek ki bizonyos kompetenciak, alapkész-
ségek, és igy tanul meg teljesiteni. Ekkor fontos, hogy értékeljék a teljesitményét. A vissza-
jelzésnek nem a személyiséget kell megitélni, hanem a teljesitményt. Nagyon konkrétan
kell segiteni neki abban, hogy megtanuljon teljesiteni, kitartéan dolgozni, és kozben
6nmagaban is bizni.

Donté fontossaguy, hogy ez a szakasz optimalisan menjen végbe. A gyermek minél tobb dol-
got tanul meg makddtetni, minél tobb kompetenciat szerez - nemcsak az iskoldban, hanem a
bicikliszereléstdl a f6zésig barmilyen terileten -, annal inkabb felvértezve indul tehetsége ki-
bontakoztatasa, és a gyakran kriziseket hozd serdilékor felé.

A serdil6korban sokszor taldlkozunk az identitas alakulasanak kilonboz6 kriziseivel.
,ldentitas alatt Erikson a fejlédés soran kialakult azonosuldsok strukturalt egységét érti, és
azok szintézisét a tarsadalom 4ltal felkindlt szereplehet6ségekkel. (...) Ha az ifju karakterével,
viselkedésmaodjaival, erkélcsi normaival elfogadasra talal a kortarsi csoportban, és egy ezek-
nek megfelel6 tevékenységi kort tall, akkor identitdsa zavartalan.” (Vikar és Vikar, 2001, 72-
73.). Erikson szerint ilyenkor felborulnak, megkérdéjelezédnek a korabbi identitdsok. A ser-
dil6ét belilrél dsztonei, kivilrél kornyezete is killonbdz6 impulzusokkal drasztja el, hasonulni
és kilonbozni szeretne egyszerre. A ,Ki vagyok én?” keresése egy valodi nagy dilemma, sét
krizis, még akkor is, ha minden a normativ Gton halad. A kamaszkori krizis j6 megoldasaval a
serdUl6 integralt személyiséggé valhat. Ugyanakkor annak a veszélye is fenndll, hogy ez a kri-
tikus id6szak valodi megbillenést eredményez: szélséséges esetben akar pszichézist, vagy a
tarsadalombol valé kisodrodast okozhat.

Sok kamasz krizis azért végz6dik rosszul, mert a tdrsadalom nem tolerdlja jél. Erikson nem
véletlenl hangsulyozta a moratérium szikségességét. Néha egyszerien idét kell hagyni a
semmittevésre, mert 3 kamasz ilyenkor belil elfoglalt, és képtelen a kiils6 elvarasoknak meg-
felelni, feladatokat elvégezni.

A felnétteknek azt kell megérteni, hogy ilyenkor nem mikddnek a maskor bevalt méd-
szerek, a gyerek nagyrészt megkozelithetetlen. Szil6k és pedagdgusok is, bar nagyon ne-
héz ez szdmukra, azzal segitenek a legtobbet, ha nyugodtan elviselik ezt az idészakot. A
pedagdgus szamara kilondsen nehéz, rendkivil frusztrald, hogy nem tud segiteni, mas-
kor jol bevalt médszerei cs6d6t mondanak. Ezt a megterheld idészakot csak atvészelni
lehet, ami a kamasz szdmara is fontos jelzés: a helyzet kibirhat6. Kévetkezzen erre egy
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példa. Egy budapesti, értelmiségi csalédban él6, addig problémdtlan, jél teljesité Idny
15 éves kordban teljesen kiszémithatatlannd és kezelhetetlenné valt. Nem tanult, szinte
semmit nem csindlt, alig kommunikdlt. Miel6tt a sziilok szakmai segitséget kértek volna,
megjelent egy Toszkdndban él6, tdvoli rokon, aki azt mondta, magukhoz vinné a ldnyt
3 hénapra egy kis faluba. A sziil6k az ottani kultira kedvezé hatdséban bizakodva bele-
gyeztek. A kislényt ott sem nagyon érdekelte semmi, naphosszat fekiidt az dgydn, zenét
hallgatott, és kizdrélag pizzét evett, de szivesen segitett a hdztartésban, ha vendégek jot-
tek. A hérom hénap elteltével a Iény hazament, és rendben folytatta az iskoldt. Nem tud-
Juk, valéjaban mi zgjlott le benne, de megkapta azt @ moratériumot, amire sziiksége
volt. Nem kiveteltek téle semmit, még élveznie sem kellett a tdjat és a kulturdt, ellattak,
beszélgettek és kirandultak vele, ha kedve volt, ha pedig nem, akkor békén hagytdk, és
ez pontosan elég volt ahhoz, hogy dtlend(ilién ezen a vélsdgon.

Fontos még arra figyelni, hogy a krizisben 1év6 serdiilét ne dobja ki az iskolarendszer. A kap-
csolat lehetdségét, a bizalmat kell fenntartani, és ez a legtobb, amit tehetiink.

Az id6tényezd és a serdilkori krizis kapcsolataban térjiink ki még réviden a korai z3-
ras és a kései elkotelez6dés témakorére. A korai zaras Erikson fogalomhasznalataban az a
helyzet, amikor az identitas-krizis meg sem jelenik, és a serdil6 nagyon gyorsan lezérja az
id6szakot anélkil, hogy valéban atdolgozta volna annak kiemelt feladatait. Példa erre az or-
vosi palya korai valasztasa: a gyerek eldontotte fiatal koraban, és sosem gondolta at, hogy
ez mit is jelent. Vagy tanulmanyi versenyek sikerével eldonti, hogy vegyész lesz, és miutdn
elvégezte, elbizonytalanodik, hogy talan valami mast szeretne csindlni. A nehézséget ilyen-
kor az okozza, hogy nem megdolgozott vélasztassal 1ép a kdvetkezd fejlédési szakaszba, igy
megnd az esélye a késobbi, nem a maga idején jelentkezd valsagnak. Ennek megel6zésé-
ben sokat segjthet a tandcsadé szakember. Ahogyan abban is, amikor valaki éppen az el-
kotelez6déstol valo félelmében, vagy bizonytalansagaban nem jut el a korszak zardsdhoz,
példa erre az Uj és Uj teriileteken tanul ifju, aki folyamatosan gy érzi, még nem késziilt fel
a gyakorlati életre (munkara, parkapcsolatra, csaladi életre), de valéjaban az elkdtelez6dés
okoz nehézséget. Ez természetesen nem ugyanaz a jelenség, mint amikor valaki olyan hiva-
tast valaszt és gyakorol, ami folyamatos tovabbképzéseket jelent, vagy jé okkal Gj teriletet
kivan valasztani.

Ez a két jelenségkor mar dtvezet a kovetkez korszakra, a pélyavalasztds korara, a fiatal fel-
néttkorra, ami szemmel lathatéan egyre hosszabbra nyulik. Ennek a konfliktusai nem annyira
drémaiak - kivéve, ha erre az id6szakra cstsznak a serdiil6kor krizisei -, de nagyon komoly
egzisztencidlis kérdéseket érintenek. A felsdoktatdsi tandcsadasban mar ez a korosztaly jele-
nik meg. Ok elvben tal vannak a serdiilékori krizises éllapoton, és keresik leendé munkajukat,
élettarsukat. A krizisek itt gyakran nem bellIrél jové, normativ krizisek, hanem a kilvilagj, tar-
sadalmi helyzetekbdl adédnak. Az életbdl, nem pedig a fejlédési normabol. Ezért ebben az id6-
szakban az életvezetési tandcsadas lehet a legcélravezetdbb.

13.5.4. ALULTELJESITES
Ez egy nagyon heterogén jelenségkor, ami megneheziti a vele vald foglalkozast. A gondok egy
része a tanuldsi és részképesség-problémakkal figg dssze, de ez nem minden esetben van igy.
Az alulteljesiték személyiségjellemzéi, viselkedése, csaladi hattere (Gefferth, 1989):
- szocidlisan éretlenek,
- gyakori emocionélis problémak,
- antiszocidlis viselkedés,
- alacsony dnértékelés,
- instabil csaladi héttér, alacsony jovedelem, valas,
- hiperaktivabbak,
- kifejezett érdeklodési korik van,
- jobban érdekl6dnek a mivészetek és a tudomanyok irant,
- irredlisan magas célokat tiiznek ki maguk elé, ami igazolja kudarcaikat.
Silverman szerint (1989, idézi Gyarmathy, 1994) az alulteljesité tehetségesek erdsségei el-
sosorban képességbeli, gondolkodasi jegyek:
- kifinomult humorérzék,
- magas absztrakcios készség,
- er6s képzelero,
- szokatlan gondolatok és kérdések,
- komplex kapcsolatok és rendszerek megértése,
- 4that6 éleselméjlség,
- j6 problémamegoldo készség;
mig a gyengeségeik inkabb személyiségjegyek:
- alacsony dnértékelés,
- motivélatlansag,
- feleldsség eldli menekilés,
- kihivasok kerUlése,
- kiils6 kontrollos attit(id,
- 14zado, agressziv viselkedés v. visszahzddas.
Az alulteljesités lehetséges okai (Gefferth, 1989):
- Hatranyos szociodkonémiai tényezok;
- Korai szocializaciés problémak, nem megfeleld csaladi interakciés minta, az oktatas-neve-
Iés iranti kedvez6tlen szUl6i attitGdok;
- Erzelmi meger6sités hidnya;
- Korai években kedvez6tlen tanulasi feltételek;
- Er6s kulturalis vagy tarsakkal val6 identifikcio talajan kialakulva célja a szocidlis én védel-
me;
- Egy tandr kedvezétlen attitGdje vagy agressziv, ramends viselkedése;
- Alapveto készségek (irds, olvasas, szdmolas vagy kreativitas) hidnya;
- Unalmas, kozépszerd tanterv; nem megfelel6 tanitasi/tanulasi stratégiak; feln6tt segitsé-
gének hidnya.
Tiinetegyiittesrdl van tehat sz9, mely tobb tényezd egyiittes hatdsara alakul ki, tehat a hattér-
ben fizikai, szociolégiai, gazdaséagi és pszicholégiai okok egyarant jelen vannak. Eppen ezért a
segités is csak akkor lehet eredményes, ha a fejlesztésben éppigy minél tobb terilet szakem-
bere részt vesz.
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Van azonban az alulteljesitéknek még egy kore, amivel ugyancsak gyakran lehet taldlkozni,
azonban viszonylag keveset tudunk réla: réluk mondjuk, hogy ,tudna, de nem akarja”. A kér-
dés az, hogy ebben mennyi a motivacié, mennyi a csaldddinamika, mennyi az iskola és a gye-
rek 6ssze nem illése, mennyi a gyerekek humorérzéke. Bizonyos esetekben egyszer(ien mast
tart fontosnak, az iskolai teljesitmény nem érdekli killonosebben - ebben az értelemben akar
pozitiv jegy is lehet, és gyakran latjuk, ahogy az altaldnos iskolaban 3-as jegyekkel végighaladd
fiuk hogyan taltosodnak meg az egyetem végére. Veliik valdszinGleg nincs sok teendd, inkabb
a korulottik lévé felndtteknek (szl6k, tandrok) lehet szitksége olykor megnyugtatésra.

Sokkal inkabb kell segiteni az alulteljesitok szorong6, alacsony onértékelési tagjainak, akik
személyiségjegyeik miatt teljesitenek alacsonyabb szinten. Nekik mar altaldban pszichologusi
segitségre van szikségik.

13.6. Krizishelyzet

A kriziseknek alapvetéen tobb fajtaja van, melyek kilonbdzé mélységlek, killonbozé veszélye-
ket hordoznak, és elldtasuk is bizonyos szempontbél killonboz6.

- Az identitas-krizisrél mar esett sz0.

- Az akcidentdlis krizisek soran egy hirtelen jott esemény okoz egyensulyvesztést.

- Integracios vagy ,idézitett krizisek” kozé tartoznak pl. azok a jelenségek, amikor valaki egy
gyerekkorban fel nem dolgozott veszteséget Ujraél akkor, amikor gyermeke eléri ugyan-
azt az életkort.

- Evfordulo-krizist a fel nem dolgozott gyasz valt ki.

- Az életkor aktivalta krizis soran a feln6tt él meg fokozott szorongast abban az életkorban,
melyben sziilei voltak egy szdmara traumatikus, szorongast kelté gyermekkori esemény
megélésekor.

- Szuicid krizis: barmilyen héttéren, azonnali pszichiatriai ellatast igényel!

Krizishelyzetben a személy tudatéllapota beszUkiilt, problémamegoldé képessége erdsen ga-
tolt, reménytelenség- és tehetetlenségérzés toltheti el, elkeseredett.

Az intervenciés munkaban ilyenkor fel kell figgeszteni az id6korlatokat, az aktualis helyzet-
tel kell foglalkozni, legfontosabb az érzések kifejezése és egy viszonylagos nyugalmi allapot
megtaldldsa. Ezutdn a krizisintervencié - szikség esetén — dtmehet terdpias ellatasba, ami el-
s6sorban klinikus kompetencigja, a tandcsadénak azt kell tudni mérlegelni, hogy mikor van
erre szikség.

13.7. Silyosabb problémdk, patoldgiai teriiletek

Ezek a jelenségek tulajdonképpen mar nem a tandcsadé kompetencigjaba tartoznak, de talal-
kozhat vele. Eléfordulhat, hogy a tehetség csupan, mint fedd tényezé jelenik meg, mikozben a
csaldd tagjai a valddi problémaval - ami akar egészen sulyos is lehet - nem akarnak szembe-
sUIni. llyenkor veszélyes lehet, és ezért tilos csak a tehetséggel foglalkozni, a tobbi problémat
figyelmen kivil hagyva. A felmer{lt konkrét gyakorlati kérdésben, mint pl. az iskolavalasztas,
nyujtott segitséget kovetden hatdrozottan tovabb kell kiildeni 6ket a megfelel6 ellétd helyre.
Nem szabad ezt figyelmen kivil hagyni, mert a probléma kés6bb egyre sulyosabba valhat, és
a tehetség kibontakoztatasat teljesen ellehetetlenitheti. El6fordulhat, hogy a gyereknek éppen
tehetsége segit kikeveredni a neurdzisabdl. Enyhébb neurotikus tiinetnél lehet ugy dolgozni,
hogy nem kifejezetten azzal foglalkozunk, csak éppen annyit, amennyi a tdmogaté kapcsolatba

belefér, és bizunk benne, hogy tehetsége ki tudja huzni a nehéz helyzetbél. Nem fogja meg-
gyogyitani, csak elviselhetévé teszi a szamara. Azonban, ha dontébbnek latszik a neurotikus
probléma, vagy sulyosbodik a helyzet, akkor klinikus és/vagy pszichiater szakemberhez kell
irdnyitani. Az akut krizishelyzethez hasonléan itt is elsésorban a problémaval kell foglalkozni,
és a tehetséggel inkabb csak kdzvetve, a lehetéségek kialakitasara, az dngyogyité kapacitasok-
ra fokuszalva.

A pedagoégusnak nem szerepe felismerni vagy diagnosztizalni az ilyen jellegl problémakat.
Az a feladata, hogy tudja, hova kell kiildeni azokat a gyerekeket, akiknek terdpids segitségre
van sziikségik.

A felsorolt problémakdrok azért is fontosak, és érdemesek a figyelmiinkre, mert olykor I4t-
szblag 6sszemosddnak a tehetségjegyek és a patoldgids jegyek. Tekintsik 4t nagyon réviden,
mely figyelmeztetd jelekre killondsen fontos odafigyelni az egyes patolégidknal (BNO-10 alap-
jan).

Szorongas

Patologids szinten ide tartozik a generalizalt szorongds, a félelmek és fobidk (iskolafébial),
kényszerek, panikbetegség. Altaldnos jellemzd a megemelkedett szorongasszint, nyugtalan-
sadg, szomatikus tiinetek, elker(l6 viselkedés, szocidlis gatoltsag, melyek az életvezetésben ko-
moly nehézséget okoznak.

Depresszié

Alapvetd jellegzetessége a hangulatvéltozas (csokken vagy emelkedik), mely rendszerint
egyUtt jar az aktivitas valamennyi szintjének (fizikai és mentalis) véltozasaval. Kisérhetik vegeta-
tiv tiinetek (étvagy- és alvaszavar), szomatikus panaszok, pszichomotoros aktivitds csokkenés,
az 6nértékelés zavara.

Antiszocialis veszély
Impulzivitas, erészakos viselkedés, szocidlis normakhoz val6 alkalmazkodas képtelensége, fe-
lelétlenség, normaszeg6 viselkedés.

Pszichézis veszély

Pszichopatoldgiai tiinetek (érzékcsalddasok, fellazult asszociaciok, vagy inkoherens gondolko-
das, inadekvat, vagy sivar érzelmi vélaszok, téveszmék), az adaptiv funkcidk romlésa, illetve a
fejlédési szinthez viszonyitott elmaradasa jellemzik.

Autisztikus személyiség, autizmus spektrumzavar
A szocidlis interakciok, a kommunikacio, a viselkedés, érdeklodés, tevékenységek ismétlédo,
korlatozott és sablonos mintai jellemzik.

Ezek a teriiletek a Wigersma (1994) féle modell rendszerében az 5. szintet jelentik, amikor a
terapids segitségnyujtds a meghatarozo.
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14. SEGITO INTERYENCI()K LEHETﬁs’I'EGEI
(B. TREFIL EDINA ES HERSKOVITS MARIA)

»A tehetséges gyerek neveléséhez olyan programok sziikségesek, melyek 6sztonzé fel-
adatokat allitanak elé, lehetéséget nydjtanak arra, hogy felfedezze, megismerje 6nmagat,
és onallo gondolkodasra tanitjak. [...] Olyan inspirdlé kdrnyezetre van sziksége, amely mé-
dot nyujt neki arra, hogy meglévé intellektualis, emocionalis és szocidlis képességeit kibonta-
koztassa” (Landau, 1997, 35.).

Ebben a fejezetben azokat a beavatkozasi lehetéségeket vesszik sorra, melyek a kilonbo-
z6 segité szakemberek szdmara nyujthatnak tdmpontokat a tehetséges gyermekek problémai
megoldasanak segitésében.

A fejezetben szerepl6 intervenciok a segitségnyujtas killonboz6 szintjeit jelentik. Egyrészt
azért, mert nagyon kilonbozé jellegiek és mélységlek lehetnek azok a problémak, vagy fel-
merilé kérdések, melyek a beavatkozast igénylik. Masrészt pedig azért, mert nagyon kiilon-
boz6 felkésziltségl és kompetencidkkal bird szakemberek segitségére lehet szilkség — akar
parhuzamosan és/vagy egyuttmikddésben. Ennek kapcsan pedig kiemelten fontos hangsu-
lyozni azt, hogy az egyes intervenciok mas-mas mélységben hasznalhatdk az eltéré képzett-
ségl segitd szakemberek szdmara. Mindenkinek szakmai feleléssége, hogy az adott beavat-
kozasban a sajat kompetencia-szintjén dolgozzon, ahogyan azt az alap- és specifikus képzé-
seken elsajatitotta. Azt, hogy gyakorlati, pedagbgiai vagy pszicholdgiai hangsulyl (esetleg
komplex, tobb terlletet érintd) segitségnyujtasra van szilkség, mindig az adott kérdés, prob-
léma donti el. Altalanos szabaly, hogy amennyiben csupan készségek kialakitasarol van
sz6, nem feltétleniil szilkséges a pszicholégus szakember bevonasa (bar természetesen
mindenképpen hasznos tobbletet hozhat a folyamatba). Azokban az intervenciékban azon-
ban, melyekben pszichés szintek is érintéd(het)nek kiilondsen kell iigyelni a kiilonbo-
26 felkésziiltséggel rendelkezé szakembereknek arra, hogy sajat kompetencia-hatarai-
kon beliil maradjanak! Példaul egy konfliktuskezelési technika megtanitdsaban nagyon ha-
tékony lehet a pedagdgiai segitségnyuijtas akar dramapedagogiai modszerekkel. Am fontos
szem el6tt tartani azt, hogy a konfliktuskezelési nehézség mélyebb, példaul csaladi feszilt-
ségeken nyugvé hatterét feltarni, abba az érzelmi-kapcsolati szinten beavatkozni mar szak-
pszichologus segitségét igényeli, ezért ebben az esetben a pedagdgusnak tudnia kell, hol 4ll-
jon meg, mikor ne menjen mélyebb rétegek felé, elkeriilendd, hogy olyan lelki folyamatokat
inditson el, melyeket azutdn nem tud kézben tartani, azokkal hatékonyan banni. Kilondsen
kamaszoknal érzékenyek ezek a hatarok, hiszen intenziv személyiségfejlédésik miatt sériilé-
kenyebbek, kdnnyebben kerilnek széls6séges érzelmi helyzetbe, aminek feloldasa sokszor
a gyakorlott pszicholégus szdmara is nagy kihivast jelenthet. Mindezek miatt lehet fontos és
kivanatos - kiilonGsen csoportos helyzetben - a két szakember 3ltal iranyitott segité
beavatkozas, és kiilondsen hatékony az, ha pedagoégiai és pszicholégiai felkésziiltség,
és ezaltal szemlélet és munkamdd egymas mellett, egymast segitve és kiegészitve van
jelen ezekben a folyamatokban. Természetesen nem minden probléma kivanja meg ezt a
komplex ellatast, és gyakran az is megfeleld, ha ezek a szintek egymas mellett, €s nem feltét-
lendl egyiitt mikodnek. Ugyanakkor bizonyos intervencidk hatékonysaga megsokszorozhat6
azzal, ha ilyen ,kettds vezetési” rendszerben hasznaljak.
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14.1. Praktikus intervenciék

Minden segjtd folyamatban sziikség lehet gyakorlati szintG munkara. Ez fokozottabban igaz a
szociokulturdlisan nehéz helyzetben I1évé fiatalok esetében, am nem csak nekik lehet sziksé-
gk arra, ami a Wiegersma-i tanacsadas elsé szintjét jelenti. Ez a szint formailag elsésorban in-
formalé jellegd, arra irdnyul, hogy a kiillonbdz6 vélasztasi lehetdségekrdl, és azok kovetkezmé-
nyeivel kapcsolatosan tajékozodni lehessen.

14.1.1. INFORMACIO

Egyszer( vagy 0sszetettebb, a lehet6ségeket, feltételeket, elérhetdségeket érinti, objektiv ta-
jékozodasi pontokat jelent. A tanacsadasi folyamatban érintett barmely szakember kompe-
tencidja, aki azzal nyujt segitséget, hogy megmutatja, merre kell elindulni egy adott kérdést
illetden.

14.1.2. ANYAGIAK

Részben az informaciéhoz tartozik, abban az értelemben, hogy a tandcsadé sosem rendel-
kezik anyagi javak felett, 8m arrél fontos tudnia, mikor kihez kell fordulni. A rossz szocialis
korilmények kozott él6 gyermekek esetében ez alapvet6 szitkségletek kielégitéséhez sziik-
séges forrasokat is jelenthet, és ebben a helyzetben a feladata elsésorban szocialis, gyer-
mekvédelmi kompetencia.

Eléfordulhat azonban olyan helyzet is, amikor nem az alapvet6 életfeltételek kielégitéséhez,
hanem a tehetség kibontakoztatdsdhoz van szikség az anyagi forrasok felkutatasara, mert
szlikség van eszkdzokre, programokra, versenynevezési dijra, utazasi koltségekre, melyek ko-
moly anyagi megterhelést jelenthetnek atlagos, kdzéposztalybeli csalddoknak is. llyenkor fon-
tos ismerni szponzorok, palyazatok, alapitvanyok, 6sztondijak rendszerét, hozzaférhet6ségét,
azt, hogy a segit6 halézatban merre lehet elindulni.

14.1.3. AZ ELETKERET MEGVALTOZASA
Vannak olyan helyzetek, mikor a gyermek, sét akar az egész csalad életkereteit megvaltoztaté
lehetéségek meriinek fel a tehetséggondozas soran. llyenek példaul:

- iskolavaltas (ha pl. a gyermek specislis képességei, tehetségteriilete indokolja);

- elkiilonités (kilon iskolak, ill. osztalyok Iétrehozdsa, vagy magéantanuldi statusz: az isme-
ret-elsajatitas kétségtelenll hatékonyabb, ugyanakkor a kiélezett versenyhelyzet, az egyol-
dalu intellektudlis fejlesztés és az elszigetel6dés problémait veti fel);

- osztalyugratas, ill. korengedményes iskolakezdés (a tapasztalatok szerint egy év nem
okoz problémat, amennyiben a gyermek fizikailag, érzelmileg és szocidlisan is elég érett,
ennél tobb azonban mar a személyiségfejlédés érzelmi és szocidlis szintjén tovabbi
disszinkronidt indukalhat, valamint semmiképp nem ajanlott az elsé osztdlyfok atugrasa
- az osztalyugratds egyébirant hazankban kevésbé bevett gyakorlat, mint pl. angolszasz
terleteken);

- elérehozott vizsgak (kevésbé problematikus, mert csak az adott tehetségteriletet érinti);

- Arany Janos Tehetséggondozé Program (hatranyos helyzet( fiatalok szémara, kdzépis-
kolai szint);

- Csanyi Alapitvany (tehetséggondozas, kompenzald segitségnyujtas hatranyos helyzet
gyermekeknek 5. osztdlyos kortél egyetemig);

- kiilfoldi tartézkodas (cseredidk-programok, 6sztondijak).

14.2. Fejlesztés

Ebben az alfejezetben olyan tehetséggondozd tevékenységeket gy(jtottiink 6ssze, amelyek el-
sésorban pedagogiai jellegiiek, pedagdgus kompetenciat igényl6ek.

14.2.1. GAZDAGITAS, GAZDAGITO PROGRAMOK

Ennek Iényege, hogy a tehetséges gyermek normal iskolaba jar, életkoranak megfelelé

osztalyfokon, és emellett kap személyre szabott képzést. Tapasztalatok szerint ez a méd-

szer a legmegfelel6bb a gyerekek alkotoképességének, kreativitdsanak kialakulasdban fontos
szerepet jatsz6 személyiségfejlodés szempontjabal, és nincs karos hatdsa. Ezekben a prog-
ramokban valésithaté meg legjobban, hogy a tehetséges gyerekeknek leginkabb kihi-
vast jelenté komplex, interdiszciplinaris, jovoorientalt témakkal, kommunikacids, veze-
t6i képességeik fejlesztésével is foglalkozzanak (Herskovits, 2003). A gazdagitds magas

szint( gondolkodast, kreativitast, értékelést, kritikai gondolkodast kovetel, és hangsulyozza a

tudomanyok kozotti kolcsonhatast. Boviti, fejleszti, vagy potolja, helyettesiti a hagyomanyos

iskolai munkat, inkabb produktiv, mint reproduktiv, és a bels6 késztetésekre tdmaszkodik

(Davis, Rimm, 19853).

A gazdagit6 programoknak két fontos hozama is van, mely a gyermekek személyiségfe;jlo-
dését segitheti. Az egyik, hogy olyan hasonlé gyerekek kozosségébe keriilhetnek, akik-
kel jol megértik egymast, akik nem tekintik ,csodabogaraknak” éket, és akikkel vannak
kozos temaik és tevékenységeik (mindezt a kortarsaik kozott gyakran nem tudjdk megélni).
A masik, hogy szembesiilhetnek azzal a ténnyel, hogy mas gyerekek is rendelkeznek
hasonléan jo, kiemelked6 képességekkel, nem 6k a killonleges kivételek, ez pedig fontos
tapasztalat a kiegyensulyozott 6nértékeléshez és énképhez.

A gazdagit6 programoknak tobbféle formaja, lehetséges megvalositasi modja lehet:
gyereknek értenie kell, miért csindlhat a tehetséges gyerek mast (adott esetben érdeke-
sebbnek tiné dolgot), valamint célszer olyan tevékenységet valasztani szdmara, melyet
bemutathat, vagy mas médon bekapcsolhatd az osztaly tanulasi folyamataba;

- 0nallé projektek (tanmenetbe illesztve vagy pl. szakkori keretek kdzott);

- iskolaujsag készitése, illetve a didkélet aktiv szervezése (pl. didkonkormanyzat, vitakor,

k|Ub);

- utazasok, kirandulasok, iskolan kivili programok;

- tanéran kivili délutani vagy hétvégi programok (pl. jatékos logika, természet- vagy tar-

sadalomtudomanyi agat érinté empirikus szakkor);

- nyari tabor (Id. kovetkez6 pont);

- mentori programok (egy adott teriileten szaktekintéllyel egyittmakodve, kozosen vég-

zett munkafolyamat).

A gazdagité programok egy része (pl. hétvégi programok) jol kiegészithetd (szervezési szem-
pontbdl is) parhuzamosan tartott sziilécsoportokkal. Ezen a ponton bekapcsolédhat a ta-
nacsado, pszicholégus szakember is, és nagyon hasznos tobblet érhetd el a kozos munkaval.
A szill6csoportokban - akdrcsak a civil szervezeteknél - lehetdség adddik a sziilék szamara
az informacidcserére, nevelési és gyakorlati kérdések megbeszélésére, és - hasonldan a gye-
rekcsoportokhoz - a sziilok is megélhetik a tarsas tdmogatottsag érzését: hogy kérdéseikkel,
gondjaikkal nincsenek egyedil, mas is 4tél hasonlot, sét, akinek mar sikeriilt megoldast taldlnia
egy-egy problémara, hasznos tanicsot is adhat a sz{ilétarsainak.

SEGITO INTERVENCIOK LEHETOSEGEI

143



SEGITO INTERVENCIOK LEHETOSEGEI

144

14.2.2. NYARI TABOROK

Ez a gazdagjté programoknak tulajdonképpen egy speciélis fajtaja, ahol sdritettebb és so-
koldalubb lehetéségekkel lehet elldtast nyujtani a tehetséges gyerekeknek. Lehetnek ezek
tematikus taborok, vagy tobb tehetségteriiletet érintd, szines palettat nyujtd progra-
mok, melyeknek 3ltaldban fontos részét képezik a személyiségfejleszté tevékenységek is.
Ebben a formaban kiemelten hasznos a tobbféle teriileten dolgozd szakemberek egyiitt-
miikodo részvétele (pedagdgus, pszicholgus, tanadcsadod, mivész, tudomanyos szakember
- ugyanakkor dnkéntesek, kortars segiték bevonasa is rendkivil gyimolcs6z6). A tdborok
szervezésénél at kell gondolni, hogy a jellegtdl fiiggden milyen életkori savot érdemes koz-
refogni. Pedagogiai hangsulyu tdborok szervezésénél a 6-10, 11-14, és a 15-18 éves kor-
osztalyokat érdemes mar kiilon szervezni. A személyiségfejlesztd, dnismereti jellegl tabo-
rokn3l ennél szigoribb életkori hatarok is indokoltak lehetnek, ebben a személyiségfejlesz-
t6 csoportok szervezésénél megszokott szempontok irdnyadoak, vagyis kb. 2 évnyi életkori
sadvot célszer( atfogni.

Minden tehetséggondoz6 tabor szervezésénél fontos a human, miivészeti és termé-
szettudomanyi projektek egyensilya, mert ez segiti az egyoldalu tehetségfejlesztésbol
adodo hatranyok kiegyensulyozasat. Tovabba ugyanilyen fontos ezekben a taborokban (is)
a mozgas és a ,szisztematikus”, tudatos pihenés és kikapcsolddas hangsulyozasa illetve ta-
nitasa (pl. relaxaciés modszerek).

14.2.3. VERSENYEK

A tanulmanyi versenyek, didkolimpiak, fellépések, sportversenyek elsésorban az adott teriilet
pedagogusainak felkészité munkajat igénylik. A targyi felkészitésen til a mentori szerepkornek
ezekben a helyzetekben fontos hangsulya van.

Egy sajatos miifaja a versenyeknek a levelezds verseny, melyben a tehetséggondozasba
bevont gyerekek postai Gton kapjdk meg a feladatot, melyet otthoni munka utdn vissza kell
kildeniik, ezzel tavoli helyen él6, vagy a szervezett gazdagité programba mas oknal fogva
(pl. mas elfoglaltsag) bekapcsolédni nem tudé gyermekek is rendszeresen részt vehetnek egy
adott programban. A munkak rendszeres értékelésre keriilnek, a gyermekek igy folyamatos
visszajelzést kapnak. Ez a forma nagyon jo, bar rendkivil idéigényes, viszont jellegénél fogva
a pedagogusok fejlesztésére, a tehetséggondozdé munkaban valo jartassadg megszerzésére is
alkalmas (Herskovits, 2003).

14.2.4. KUTDIAK, AVAGY A KUTATO DIAKOK ORSZAGOS SZOVETSEGE

1996-ban inditotta el Csermely Péter a KUTATO DIAK MOZGALMAT, melyben kiemelkedéen
tehetséges kdzépiskolas fiatalok kapnak lehetéséget arra, hogy magas szintii kutatémunkat
végezzenek a legjobb hazai kutatohelyeken, mihelyekben, az adott teriilet jeles képvisel6i-
nek mentori iranyitdsaval. A program egyediildllé szépsége, hogy semmiféle formalis beke-
rilési kritérium nincsen, csak éppen igen erds belsé motivaciot kovetel. A fiatalnak onallé-
an kell megkeresni azt a mentori munkara véllalkozé egyetemi kutatot, akit témaja alapjan az
évente megjelend kiadvanybol kivalasztott, és ezutdn kezdédhet a kdzos munka. Pélyazatok,
versenyek, konferencidk, nyari taborok, publikaciok lehetéségét nyuijtja a fiatalok szamara a
kutatasi tevékenység mellett - mindez nem csupan a szakteriletre val6 felkészitést jelent, ha-
nem mindazokat a tapasztalatokat is, melyek a komoly elkdtelez6dést kdveteld tudomanyos al-
kotémunka velejaréi. A mozgalom szertedgazdan képezi le a ,valddi”, feln6tt tudomanyos éle-
tet, mikdzben biztositja azt a tdmogato, informalé hatteret is, amire a didkoknak még fokozot-
tan sziikségik van. Az dnszervez6dé mozgalom vezet6i a volt kutaté didkok kozil keriilnek ki.

14.2.5. SZAKKOLLEGIUMOK - SZAKKOLLEGIUMI MOZGALOM

A felsdoktatasban részt vevé fiatalok szamara nyujtanak a felsGoktatasi intézmény okta-
tasi tevékenységén tilmend szakmai képzést és onképzési lehetoséget. A szakmai munka
egyrészt az adott szakterilet legkivalobb kutatéival, oktatdival valé intézményes egyiittmd-
kodésben, masrészt ontevékeny szervezédésben, belsé el6adok kozremikddésével folyik, a
megszerzett tudast nyilvanos szakmai beszamoldkon ellenérzik. A szakmai tevékenységen tul
fontos cél a tarsadalmi problémadkra nyitott értelmiségi réteg kinevelése is. A szakkollégium
egyuttal lakokozosséget is jelent, tehat egy szoros szellemi és életkdzosség, melyben megél-
hetd a tarsas tdmogatottsag, a partnerség, és persze olykor a versenyhelyzet is.

14.2.6. NEMZETKOZI PROGRAMOK

Az utébbi években egyre ,nyitottabbd” valt a vilag: mind a kozépiskolds, mind az egyete-
mista korosztaly szamara. A kozépiskoladsoknak lehetéségiik részt venni kilféldi nyari te-
hetséggondoz6 taborokban éppugy, mint hosszabb tavu (akar egy éves) cserediak-prog-
ramokban is (Németorszag, USA, Japan stb.). Az egyetemistdk szdmara talan legismertebb
az Erasmus-program. Ezen a terileten els6sorban a hatranyos helyzet( didkoknak fontos a
tandcsaddi segitség, mert 6k azok, akik nem, vagy kevésbé ismerik ezeket a lehetéségeket
és a kilfoldi utazas kihivasira/lehetéségeire is kevésbé felkésziltek. A Géniuszportal hasz-
nos kiindulé bézis az informaciok beszerzéséhez.

14.2.7. MENTORALAS

Definiciéja szerint olyan partnerkapcsolat, melyben az egyik fél megosztja tudasat, kész-
ségeit, informacidit és perspektivait, hogy a masik fél személyes és szakmai fejlodését
eldsegitse. Ereje abban rejlik, hogy egyittmikodésre, célok elérésére és problémamegoldas-
ra egyedi lehetdséget teremt. Célja az, hogy a mentoralt vildgosan lassa és elérje sajat céljait.

Legfontosabb eszkozei a jo interperszondlis és kommunikacios készségek. Elengedhe-
tetlenek a Rogers-i alapkészségek: a hitelesség, az empétia és a feltétel nélkiili elfogadas.
Az értd figyelem segit tisztazni a beszélgetés témajat, egyitt érez a beszél6vel és visszajelzést
ad a segjtési szandékrol.

Mattson (1983) a kdvetkezokben éllapitja meg a kivaléo mentor jellemzdit:

- sajat szakteriiletén magas szintii szakértelemmel rendelkezik;

- kiemelkeddé emberi tulajdonsagok jellemzik: becsiletes, komoly érdeklédés a fiatalok
tanitasa irant, lelkes, optimista, ugyanakkor a ,holnap embere”, tapintatos, rugalmas gon-
dolkodasu, j6 humorérzékd, ami segiti az elfogadast;

- gondoskodik a didk szdmara olyan alkalmakrél és lehetéségekrdl, melyek keretében
heti sajat lehetéségeit, kilatasait - egyszéval kiprébalhatja Gnmagat (Davis, Rimm, 1985).

A mentori programokban a mentorok és a mentoraltak sajatos, egyediilallé kapcsolatba
kerillnek egymassal, a didkok nem csak a szakmai munka, de a mentorok életvitelének is
részesévé valnak, mikdzben személyiségik folyamatosan fejlédik.

Egy Uj, és ndlunk még kevéssé elterjedt lehet6ség az e-mentoralds, melyben a mentoralasi
folyamat az interneten keresztiil zajlik. Ahhoz, hogy ez a forma sikeresen és hatékonyan tudjon
m(kadni, bizonyos feltételeknek teljestinitk kell, sét, vannak orszagok, ahol erre kilon kép-
zéseket is inditanak mar. A Iényeg, hogy jol elokészitett, strukturalt rendszernek kell lennie,
melyben a rendszeres kommunik4cié biztositott. Mint mindennek, ennek is vannak elényei
és hatranyai, és vannak teriiletek, melyeken jol hasznalhato, és olyanok, melyeken kevésbé.
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Az elénydk kozé tartozik a kitagult lehetéség, térben, idében, és személyi dllomany-
ban. Koltség-és id6-hatékony, erésiti az onallésagot és a felelosségérzetet, az irdsbe-
liség folytan az anyag megmarad. Ugyanakkor hatranya, hogy bizonyos tudomanyteriile-
teken csak er6sen korlatozottan hasznalhaté (minél empirikusabb, annal kevésbé), két-
ségtelenil személytelenebb, a kommunikacié esetenként nehezitett, mert a nonverbélis
elemek kimaradnak. Nyilvanvaléan nem mindenki alkalmas r3, és itt nem csak a technikai
kompetencidkra gondolunk. Mivel az 6nall6sag fontos tényez6, a mentoralt didknak na-
gyon motivaltnak és elkotelezettnek kell lennie, mert 6k képesek leginkabb fiiggetlen
és felel6sségteljes munkara. A legjobban miikddo ,e-témak”: a karrier- és palyaorientacio,
életvezetési készségek, iskolai sikeresség (természetesen a szakmai informéacidkon tul). De
mint minden mentori kapcsolatban, itt is elsésorban a feleken mulik, mi alakul témava ko-
76ttUk. Az életkori hatarokat tekintve, ez a rendszer 12 éves kortdl tud a tapasztalatok sze-
rint mkodni (Geffereth, 2011).

Akdr személyes, akdr internetes, fontos a kétféle mentoralas megkilonboztetése:

1. a probléma nélkiili tehetségek szamara a lehetdségek megnyitasa, a soksziniség biz-
tositdsa. Az ilyen tipus mentor lehet szabalytalan személyiség, olyan, aki munkatarsanak
fogadja a fiatalt, az adott szakter{leten valaki, aki inspirdléan hat a gyerekre.

2. a hétranyos helyzet(, valamilyen problémaval is kiizd6 tehetségek szamara a hianyok
potlasa, a nehézségek legydzése. Ezt a tipusi mentort elsdsorban a Tehetségpontokban
kell keresni, mert gyakran specidlis képzettséget is igényl6 feladatok meriilnek fel veliik
szemben.

Fantasztikusan szép példa, hogy mi is a mentoralds egy sulyosan hatranyos helyzetd, dm
érzelemgazdag kornyezetben €16 gyereknél Albert Camus (1995): Az elsé ember cimi mu-
vében.

Camus apja elesett az elsé vildghdboruban, nem sokkal fia sziiletése utdn. Anyja szinte si-
ket volt, és ugy tinik, értelmi fogyatékos is. Algirban éltek, nagy szegénységben, a nagyanya
tartotta dssze a csalédot. A Nobel-djjas ir6 felkeresi Franciaorszégban régi tanitéjat.

,Mert amikor nagyon fiatal voltam - folytatta Cormery -, nagyon ostoba és nagyon magd-
nyos (emlékszik Algirban?), akkor felkarolt, és szép csendben megnyitotta eléttem mindannak
kapujét, amit szeretek ebben a vildgban.” ,Ugyan! Tehetséges volt.” ,Minden bizonnyal. De a
legtehetségesebbnek is meg kell adni a I6kést.”(39. 0.)

Ez a tanité a 4. elemi utdn ezt mondja 4 gyereknek: ,Ti vagytok a legjobb tanuléim. Ugy
dontéttem, hogy pdlydzatot nyujtok be szdmotokra a gimndziumi-kollégiumi dszténdijra. Ha
sikeriil a vizsgdtok, észténdjjat kaptok, és elvégezhetitek a gimndziumot egész az érettségiig.
Az elemi a legeslegjobb iskola. De nem mentek vele semmire. A gimndézium megnyitja elétte-
tek az ajtokat. Es én azt szeretném, ha inkdbb a magatok fajta szegény gyerekek jutndnak be
ezeken az gjtékon. Ehhez azonban el6bb a sziileitek belegyezése kell. Nyomds.”

Camus nagyanyja nem egyezik bele:- ,,Akdr okos, akdr nem, jovére tanoncnak kéne men-
nie. Tudod jél, hogy nincs pénziink. Ott hetibért kap.” (160-61)

A 9 éves Jacques a taniténak: ,,A nagyanydm azt mondja, szegények vagyunk hozzd , meg
hogy dolgoznom kell jévére.” ,Es az anydéd?” ,A nagyanydm parancsol.” ,Judom”- mondta
Bernard ur. Elgondolkozott, aztén magéhoz dlelte Jacques-ot. ,Idefigyelj: meg kell értened 6t.
Nehéz élete van. Ok ketten neveltek fel, téged meg a bétyddat, 6k tettek benneteket ilyenné,
ilyen jo fiukkd. Most persze fél. Higba van észténdjjad, amellett még segiteniiik is kell, minden-
esetre hat évig nem viszel haza pénzt. Megérted 6t?” Jacques, szemét a féldre szegezve bélo-
gatott. ,Jo. De taldn meg lehet magyardzni neki. Fogd a tdskddat, veled megyek!”

A Idtogatds utdn: ,Hdt ezzel megvolndnk. A nagyanydd derék asszony. Az anydd pedig. ..
O, ne felejtsd el soha.” ...

71 hénapig naponta tanul a gyerekekkel, elviszi bket a felvételire, elétte kiflit vesz nekik , Egyet
egyetek meg most, a mdsikat tegyétek el tizoraira.” ,Ne izquljatok! Olvassdtok el figyelmesen
a példa szévegét meg a fogalmazds témdjat! Tobbszor is olvassdtok el! 1d6tdk van béven.”
Igen, t6bbszor is el fogjdk olvasni, hallgatnak rd, hiszen 6 mindent tud, ha & veliik van, nin-
csenek akaddlyok oz életben, csak hagyni kell, hogy vezesse 6ket.” (174.)

Hdrmukat felvették. Bernard ur hazaviszi - ,Most mér nincs sziikséged rém, tudésabb ta-
ndraid lesznek. De tudod, hol vagyok, keress fel, ha segitségre lesz sziikséged” (175).

Ha végigelemezzik, kibontakozik a mindenre kiterjed6 tdmogatas ,apromunkaja”, szocidlis, in-
tellektualis, érzelmi aspektusai, szoban, tettekben, metakommunikacidban.

- megszerzi az 6sztondijat

- bétoritja a gyerekeket, perspektivat nyit

- amikor Jacques nagyanyja nem egyezik bele: segit Jacques-nak megérteni nagyanyja szem-

pontjat — 4toleli kozben

- elmegy hozzajuk, meggy6zi a nagyanyat

- erdsiti Jacques-ban az irdnta valé tisztelet, szeretet, hala érzését

- elviszi a gyerekeket a felvételi vizsgara

- ennivalét vesz nekik

- praktikus tanacsokat ad a felvételihez

- felvétel utdn ,4tadja” a kdvetkez6 fokozatra, fenntartva a kapcsolat lehetéségét.

Fontos kihangsulyozni azt, hogy a tehetséges gyerekekkel foglalkozé pedagégusok szere-
pének része a mentori szerep, abban az értelemben, hogy érdeklédésével, elkotelezett-
ségével, baratsagaval tamogatja tanitvanyat. Olyasfajta mintaadasrdl van itt sz6, ami jéval
tobb a szaktargyi tudasndl, az ismeretnyujtasnal és a fejlesztésnél, életvezetésre, hozzaallas-
ra, problémamegoldasra, kudarctiirésre nevel - elsésorban a személyes példan keresztiil.
Ezért van kulcsfontossaga a hitelességnek.

14.2.8. DIFFERENCIALAS

Nem csak a tehetségfejlesztésnek, hanem minden hatékony oktaté-fejleszté pedagdgiai mun-
kanak els6rendi szemléletmodja/eszkoze, és szerencsére széles korben alkalmazzak is. Ezért
itt nem foglalkozunk ezzel részletesen, de fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy differencidlni
Lolfele” is kell,,a tehetséges fiatalok elemi szinten igy kaphatjak meg a sziikséges egyéni ba-
nasmaddot. Igen sokféle formaja létezik: 6rai munkan beliili, képességek szerinti csoportok
alakitasa, csoportos projektek készitése, 6nallé iskolan kivili feladatok, egyéni projektek ké-
szitése, stb. (Balogh, 2004, M. Nadasi, 2001) Hatékony alkalmazasahoz szikséges a tanar
felkésziiltsége és rogtonzékészsége, valamint a tanuldk készsége az 6nallé munkavégzésre.
Ez utébbi tébbnyire egyik legfontosabb motivaciods jellemzéje a tehetséges tanuldknak, ezért
beszél Gyarmathy (2010) az 6ndifferenciélas lehetdségérél, mint hatékony tehetségfejleszté
maddszerrol.

14.3. Onértékelés erdsitése
Az 6nértékelés ,,az ember kritikai megitélése és mindsitése dnmagarol, képességeirdl, te-

vékenységérél, magatartasarél” (Bathory, Falus, 1997). A gyermek dnértékelését a kdrnye-
zet visszajelzései (sz0I6k, tarsak, pedagoégusok) és sajat tapasztalatai (sikerek-kudarcok, ju-
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talmak-bintetések és az elfogadottsag) alakitjak. Rogers hangsulyozza, hogy ahogyan a gyer-
mek ndvekszik, énképe gy valik folyamatosan egyre Osszetettebbé és kimunkaltabba (Carver,
Scheier, 1998). Ez egy egész életen at tartd, dinamikus folyamat, melyben az én és a ,,masik”
(értve alatta a szlikebb és tagabb kdrnyezet tagjait) kdlcsonhatasaban alakul az én 6nmagarol
alakitott felfogasa.

Az 6nértékelést leginkabb az hatarozza meg, hogy milyen a viszony, a tdvolsag az aktualis
énkép (azokat a jellemzéket tartalmazza, melyekrél azt gondoljuk, hogy rendelkeziink velik),
az idedlis énkép (azok a jellemzok, melyekkel rendelkezni szeretnénk) és az elvart énkép
(azok a jellemzdk, melyeket masok varnak el t6link) kozott. Ha a személy sajat és kornyeze-
tének elvarasai a valos képességeivel sszhangban vannak, akkor nagyobb a valészintsé-
ge, hogy az elvarasoknak meg tud felelni, és igy énképe és onértékelése pozitiv lesz. Ezek
az emberek altaldban sikerorientdltak, hiszen biznak sajat képességeikben, melyeket redlisan
mérnek fel, igy altalaban az Uj feladatokat pozitiv hozzaallassal kezdik el, és csinéljak végig. Eh-
hez pedig 4ltalaban kdzepesen nehéz feladatokat valasztanak, melyek nem irreélisan nehezek,
de még kelléen nehezek ahhoz, hogy megoldhat6 kihivast jelentsenek szdmukra. Ellenben ha
az elvarasok tilzéak vagy irrealisak, a személy szorongani fog, az elérhetetlen célok miatt
folyamatosan kudarcélménye lesz, ami negativ énkép és onértékelés kialakuldsahoz vezet.
Az ilyen emberek hajlamosabbak olyan célokat és elvardsokat maguk elé tiizni, melyek nincse-
nek dsszhangban képességeikkel, vagy meghaladjak, vagy alulmuljak azokat, 6ket elsésorban
a kudarc elkerUlése hajtja, kudarckerilok.

Az dnértékelés mindsége tehat kétféle lehet: a tdmogatd, megértd csaldd és az elfogadd
kortarskapcsolatok a pozitiv 6nértékelésre megerdsité hatdssal vannak. A pozitiv 6nértékelé-
st emberek testileg-lelkileg kiegyensulyozottak, optimistak, kitartéak, elfogadébbak Gnmaguk-
kal, elégedettebbnek itélik meg az életiket (Erés, 2011). Ezzel szemben a negativ 6nértékelésl
emberek labilisabbak, szorongdak, pesszimistak, elégedetlenek, dnostorozdak, és konnyeb-
ben feladjak. Ezek a folyamatok dngerjeszt6 jellegliek, mert a sikerorientacid illetve a kudarc-
kerilés kovetkeztében Ujra és Ujra olyan élményekben van résziik, mely 6nértékelésiket, s az
azokkal jaro jellemzéket tovabb erdsitik.

Bér a pedagdgusoknak az intézményes ellatasba keriiléstél, a kortarsaknak pedig az életkor
elérehaladtaval egyre fokozodé mértékben jelentés a szerepe az dnértékelés alakuldsaban, a
legmeghatarozobb mindenképpen a csalad, és ezen belll is természetesen a sziillék. Az 6
viszonyulasuk, értékelésik, visszajelzéseik (verbalis és nem verbdlis szinten), valamint az el-
sGsorban altaluk teremtett csaladi légkdr hatdrozza meg, hogy a gyermek dnértékelése redlis,
differencidlt, kelléen arnyalt és sokrétd legyen.

Ezen a ponton érdemes megemliteniink Csikszentmihalyi komplex csaladrol kidolgozott el-
méletét, mert abban, hogy az onértékelés realisztikussa és differencialtts tudjon valni, az &l-
tala megfogalmazott szempontok kulcsfontossagunak tnnek. ,A csalddtagok kozti kdtddés az
integracio. Ez adja a stabil feltételeket, a tdmogatottsag és a biztonsag érzetét. A csalddtagok
késztetése az Uj feladatok és lehet6ségek keresésére és a feladatok megoldasahoz sziikséges
fejlédésre: a differencidlodas. Az integralt és differencialt csaladot komplexnek mondjuk.”
(Csikszentmihalyi, 2010, 215.). A csalddban ennek a két, voltaképpen ellentétes iranyu - hi-
szen egyik a bels6 Gsszetartast, a masik ellenben a kifelé, a vilag felé nyitast indukalja - erének
az egyensulya a cél, mert ez tdmogatja az 6nallé, nyitott, kreativ, kezdeményezd, ugyanakkor
magabiztos, empatikus, kiegyensulyozott személyiség - a pozitiv 6nértékelésl személyiség
formalodasat.

A komplex csaladokban él6 gyerekek a kutatasok szerint (Csikszentmihalyi, 2010):

- nagyobb energiat tudnak forditani arra, hogy figyeljenek a fejlédésiiket eldsegitd kornye-
zetre, és igy jobban is érzik magukat mind otthon, mind az iskolaban;

- életminGségliket pozitivabban értékelik;

- boldogabbak, élénkebbek és viddmabbak;

- jobban megfelelnek sajat és kornyezetilk elvarasainak, és inkabb foglalkoznak a tavolabbi
céljaik szempontjabél fontos dolgokkal;

- tobb figyelmet forditanak hasznos tevékenységekre - igy a tanulsra is -, és ezeket pozi-
tiv érzésekkel élik meg;

- leginkabb 6k foglalkoznak kézepesen nehéz feladatokkal;

- jobban teljesitenek, jobban képesek koncentrélni és képességeiket hasznositani;

- 0nallobbak, eredetibbek és elmélyiltebbek.

Ez nem jelenti azt, hogy a tehetséges gyerekek szdmara elengedhetetlen feltétel, hogy ilyen
csaladban néjenek fel, am az 6nértékelés alakuldsaban ezek a tényezdk nagyon fontosnak tin-
nek.

Csikszentmihalyi (2010) megallapitasait szem el6tt tartva: a tehetséggondozasban kétféle fel-
adat adodik az onértékeléssel kapcsolatban.

1. Minél jobban megteremteni a feltételeket a fent ismertetett hattér kialakuldsahoz és fenn-
tartasdhoz. Tulajdonképpen tdmogatd megerdsitést nyujtani az igy mikodé csalddoknak,
pedagdgusoknak akkor, ha valami miatt elbizonytalanodnak, vagy Uj helyzetben kérdések
merilnének fel. Ez els6sorban tandcsaddi, illetve pedagdgusi kompetencia (pl. neveléssel,
elvarasokkal kapcsolatos tanacsadas tehetséges gyermek sziilei szamara).

2. Ha azonban ezek a feltételek nem, vagy nem megfelelen adottak, akkor torekedni kell
mennél teljesebb kord kialakitdsukra. Ebben a feladatkdrben mar kilonbézé kompetenci-
akkal rendelkez6 szakembereknek eltéré beavatkozasi szinteken célszerl segiteniik.

A fejlesztésben, segitésben irdnyadénak annak a szempontsornak kell lenni, hogy milyen is a
j6 6nértékeléssel rendelkezd személy. Mint minden ilyen szempontsor, hangsulyozottan irdny-
ado, hiszen nincs olyan ember, akiben mindezek a teljesség igényével vannak jelen. Am az in-
tervenciok tervezésénél latnunk kell, milyen célok felé tdrekszink a segité folyamatban.

A potzitiv énképpel rendelkezé személy jellemzéi (B6ta, 2000, 97.):

- énképlk el6segiti érvényesilésiket;

- a személy viselkedését inkdbb az internalizalt szabalyok és értékek iranyitjdk, semmint a
kils6 kényszerit6 koriimények;

- bizik sajat képességeiben, megbirkézik a nehéz helyzetekkel;

- cselekedeteiért vallalja a felelosséget;

- egyenrangunak érzi magat masokkal;

- beismeri cselekedetei valodi okat;

- ismeri 6Gnmagat, elismeri, hogy vannak olyan elényds tulajdonsagok, amelyeknek & nincs
birtokdban;

- kedvezoétlen tulajdonsagait nem leplezi el, s miattuk nem értékeli le magat;

- nem bizza el magét, de bizonytalanna sem valik.

14.4. Megkiizdési technikdk

Amikor egy nehéz, prébara tévo helyzetben taldljuk magunkat, a kdvetkezd folyamat jatszodik
le: 1. észleljik a nehézséget, 2. szdmba vesszilk a rendelkezésre 4116 lehetdségek koziil, hogy
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mit is tegyiink, majd 3. megkiizdink a nehézséggel, vagyis eréfeszitést tesziink a helyesnek
Vélt reakcié megvalodsitasara. Azt, hogy valaszreakcionk adaptiv (az alkalmazkodast segiti) vagy
sem, elsésorban az hatérozza meg, hogy milyen az a belsé valésagreprezentalds, melyre a két
elsé értékelési folyamat tdmaszkodik (Carver, Scheier, 1998). A megkiizdési (vagy coping)
mechanizmusaink szoros &sszefiggésben allnak dnértékelésiinkkel és énképiinkkel, a haté-
kony megkiizdéshez természetesen pozitiv 6nértékelés szikséges. Ezen kivil fontos és fej-
leszthetd készségek a kommunikacios, a konfliktuskezeld, a stresszkezeld készség, valamint
az asszertivitas.

14.4.1. KOMMUNIKACIO

A kommunikacié az a mivelet, amelyben a résztvevok kozott informaciok, értékek, viselkedé-
si és gondolati mintdk 4tadasa, atvétele, cseréje torténik, killonbozé jelrendszerek, kozvetitd
rendszerek Gtjan.” ,Az eredményes kommunikaci6 egyik alapvet6 feltétele a stabil énkép és a
redlis Onismeret, valamint 3 masokra val6 nyitottsag, az el6itéletes gondolkodas lekiizdése, a
tolerancia.” (Szekszardi, 2008, 99.).

Formajat tekintve lehet kozvetlen (személyes) vagy kozvetitett (pl. a tomegkommunikacio).
Ennek megkilonboztetése azért fontos, mert a visszajelzésre mas-mas modot kindl, ami az in-
ternetes kommunikacié el6torésével kilondsen [ényeges tényezévé valt. A kdzlési médot te-
kintve lehet verbalis (sz6beli) és nonverbalis (testbeszéd, mimika, hangsuly, hanghordozas).
Az eredményes kommunikacidhoz szilkséges:

a kozl6 fél részérél: — megfeleld szokincs,

- pontos fogalmazas,
- a tartalomnak megfeleld, nem félreérthet6 nonverbdlis jelek,
- nyugodtsag,
- j6 mentalis allapot.
a fogado fél részérdl: - elditélet-mentesség,
- empdtia,
- megfelel6 érzelmi éllapot,
- megel6z6 j6 tapasztalatok.
mindkét fél részérél: — egyittmikodési készség,
- bizalom,
- nyelvi kéddrendszer egyezése,
- hasonl¢ tapasztalatok és hagyomanyok, és/vagy a kulturélis kilonbo-
z6ség tudomasulvétele és tisztelete.

Fontos megjegyezni, hogy napjainkban nagyon elétérbe keriilt, s6t - kilondsen a fiatalok
kérében - a hagyomanyos kommunikaciés médokat jelentés mértékben meghaladja a kiilon-
b6z6 technikai eszkdzok (sms, e-mail, chat stb.) dtjan torténdé kommunikacié. Mivel - kilo-
ndsen az internet esetében - sok a szabalyozatlansag, rengeteg a konfliktusforras. Eppen ezért
elengedhetetlen a hasznélatukrol hiteles beszélgetéseket, vitakat szervezni, egyitt gondolkod-
ni, mert ezzel az Uj jelenséggel szdmtalan veszélyforras is egyitt jar (természetesen nem vita-
tott hasznossaga mellett) (Szekszardi, 2008).

Mind a kdzvetlen, mind a kdzvetett kommunikacié segitése fontos a gyermekek és fiatalok
szdmara, és ebben a tehetséges gyerekek kilon megemlitést érdemelnek, mert szdmukra a
kortarsakkal vagy egyszertien csak a masikkal valé kommunik4cié gyakran problémas. Hiszen
mas a szokincs, a fogalmazas jellege, az érdeklédés, az egyittmikodési készség, a tapaszta-
latok. Helyzetgyakorlatokkal, szituaciés jatékokkal, dramatikus médszerekkel sokat lehet segi-

teni a hatékonyabb, konfliktusmentesebb kommunikacioért. Természetesen jellegiiknél fogva
ezek a fejlesztések, segitd folyamatok leginkabb csoportban valésithatok meg, ahol adott a
sokféleség a partnerek cseréjére, a tobbszemélyes visszajelzésre.

A cél kett6s: az eredményes kommunikaciohoz szilkséges attitiid, beallitddas és a megfeleld
kommunikaciés készség, technika kialakitasa.

A gyermekeknek fontos megérteniiik, hogy:

- kilonb6z6 emberekkel killonbdzéen kommunikalhatnak,

- mely kommunikaciés és viselkedésformak helytelenek, vagy nem megengedettek,

- a hatékony kommunikacié feltétele a nyitottsag, és annak egyértelm(vé tétele, hogy mit

szeretnénk.
Fontos figyelniiik arra, hogy:

- testbeszédiket mondandojuk megerdsitésére hasznéljak, ne pedig arra, hogy kétértelmd

kozléseket tegyenek,

- a masik milyen visszajelzéseket ad, hogy annak megfeleléen valtoztatni tudjanak viselke-

désiikon,

- sok pozitiv visszajelzést adjanak, negativakat viszont csak akkor alkalmazzanak, ha arra na-

gyon sziikség van, viszont akkor sem banté mddon,

- masok viselkedésébdl sokat lehet tanulni,

- minél tobbet és tobbféle emberrel gyakoroljak a kommunikaciét, mert akkor fognak egyre

eredményesebbé valni benne (Csoti, 20063).

Pedagdgusok és pszicholégusok egyarant vezethetik ezeket a csoportokat, de természete-
sen a kettds vezetés a legidedlisabb. Hasonldan minden més fejleszté programhoz, amennyi-
ben a problémak hatterében Osszetett, pszichés nehézségek is allnak, akkor a pszicholégus
részvétele elengedhetetlen az eredményességhez.

14.4.2. KONFLIKTUSKEZELES

A konfliktusok jelentés része éppen a kommunikacié zavaraibél ered, mint ahogyan a jo
szinvonald kommunikacié segit a problémak tisztdzdsaban, megalapozza a hatékony egyitt-
mikodést, és jelentésen hozzajarul az eredményes konfliktuskezeléshez.” (Szekszardi, 2008,
99.).

A konfliktusok hatterében gyakran 4ll az is, hogy a felek nézetei vagy szandékai nem
egyeznek, vagy éppen egyenesen ellentétesek. Ha ilyen helyzetben egyik fél sem képes en-
gedni, akkor senki sem nyer, és maris el64ll a konfliktus helyzet. Ez azonban indulatokat kelt,
hiszen a merev, elmozdulasra képtelen hozza4llas erdszakos jellegi, és a helyzetet sem oldja
meg. Ugyanilyen elénytelen, ha valamelyik fél tokéletesen feladja a sajat dllaspontjat, és anél-
kil enged a masik félnek, hogy sajat szempontjait a legkisebb mértékben is figyelembe venné.
A megfeleld, érett viselkedés a kompromisszum megalkotasa, mert ebben egyik fél sem
kell feladja teljesen 6nmagat és az allaspontjat, ugyanakkor egyik sem uralkodik elsdpréen a
masik felett. igy a legnagyobb a valészintiség arra, hogy mindketten elégedettség érzést él-
nek at, még akkor is, ha nem tudjak teljes mértékben kivitelezni eredeti szandékaikat (Csoti,
2006b).

Konfliktus nem csak két fél kozott, hanem egy személyen beliil is létrejohet. A megoldas
menete mindkét esetben hasonld.

Ha egy egyszer(, inkabb praktikus, és érzelmeket nem megmozgatd helyzet az, amit
meg kell oldani, a kompromisszum megkotése viszonylag egyszeribb. llyenkor olyan meg-
allapodas jon létre, melyben a felek kélcsondsen engednek eredeti llaspontjukbdl, ezzel
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mindketten részleges sikert konyvelhetnek el (Cséti, 2006b). Ezeket a helyzeteket akar se-
gitség nélkil is képesek vagyunk megoldani, és ez a gyerekeknek is kdnnyebben szokott
menni, f6leg minél idésebbek. A helyzet sokkal nehezebb és dsszetettebb akkor, ha jelen-
t6s érzelmi tdltete is van a konfliktushelyzetnek. llyenkor segitség nélkil csak akkor boldo-
gulnak az érintettek, ha marjelentds jartassagot szereztek a hatékony konfliktuskezelésben.
Ha viszont még nem tartanak itt (és ez gyerekeknél, felnétteknél, valamint tehetséges és
»atlagos” embereknél egyarant eléfordulhat), akkor hasznos a kiilsé segitség, legféképpen
azért, mert 6 nem vonddik be érzelmileg, igy objektivitdsaval segiteni tudja a megegyezé-
si folyamatot. A konfliktuskezelés Iépései a kovetkezok: 1. megnyugodni vagy egy bizo-
nyos, szilkséges higgadtsagot elérni, 2. hangsulyozni azokat a pontokat, melyben a két fél
egyetért, 3. a véleménykilonbséget alkoté pontokat fontossagi sorrendbe 4llitani, majd 4.
végiggondolni, ki mibél mennyit hajlandé engedni, és végil 5. elkezdeni a parbeszédet,
melynek célja az allaspontok fokozatos kdzelitése, mig sikeril egy mindkét fél altal elfogad-
haté megoldasig eljutni (Csoti, 2006b). Intrapszichés (személyen beldli) konfliktus esetén
az ellentétes tendenciak, szandékok, dtgondolasa hasonlé médon torténhet, szitkség ese-
tén szakember segjtségével.

Abban az esetben, ha nem sikeriil kompromisszumot talalni, célszer( lehet a kiilonb6z6
allaspontok megvaldsulasat kovetd kovetkezmények szamba vétele (Csoti, 2006b). Nagyon
fontos, hogy ez objektiv médon térténjen, mert ha megfélemlitd jellegd, akkor sokkal tobbet
art, mint amennyit hasznal (révid tdvon hozhat latszélagos megoldast, de inkabb eldbb, mint
késobb a probléma hatvanyozottan, vagy Ujabb problémak tarsasagaban bukkan fel ismét).

A konfliktuskezelés tanulasa torténhet egyéni (féleg belsé konfliktusok esetében), péros,
vagy csoportos helyzetben. Helyzetgyakorlatok, szerepjatékok, dramatikus gyakorlatok itt is
nagyon hasznosak. Nagy koriltekintést igényel a feldolgozas mélysége, és az, hogy milyen
alapprobléma az, ami a konfliktust kelti, mert itt mar gyakran sziikség lehet pszicholégus se-
gitségére, kiilonosen a nagyobb érzelmi toltésa helyzetekben.

Széls6séges, holtpontra jutott konfliktushelyzetben mediacié igénybevétele javasolt. Abban
az értelemben, hogy egy kiilsd, harmadik, semleges fél kdzvetité szerepet tolt be a konfliktus-
megoldasban, minden segitséget igénylé konfliktusmegoldas lehet mediacié. A fogalom spe-
cidlis (kilon képzettséget igényl6) valtozatdnak hasznalata elsésorban peres iigyekben, silyos
konfliktushelyzetekben indokolt.

14.4.3. STRESSZKEZELES

A stressz a szervezet nem specifikus vélasza barmilyen igénybevételre. (...) Mindegy, hogy a
dolog vagy helyzet, amellyel szemben allunk kellemes-e vagy kellemetlen, csupan az szamit,
hogy milyen mérték( az Ujraalkalmazkodas irdnti szilkséglet.” (Selye, 1976, 24-25.).

A stressz kezelésében kiilonboz6 stratégiak léteznek, melyek a folyamat killonbdz6 pontja-
in avatkoznak be.

1. A lehetdségek szerint minimélisra kell csokkenteni a fesziiltséget kivalté helyzeteket.
Ebben praktikus, életvezetési tandcsok, vagy akdr szocidlis segitségnyujtds szerepelnek
segité tényezéként leginkabb. Lehet, hogy csupdn hatékonyabb napirend, idszervezés
szlikséges, de az is lehet, hogy a rossz életkoriilmények, anyagi gondok kezelésében kell
segitséget nyUjtani, mely nem csak a felnétteket, de természetesen a gyerekeket is meg-
terheli, és folyamatos stresszforrast jelent. A tehetséges gyerekek szamara a terhelés fo-
kozott, mert 6k altalaban is tobbet foglalkoznak az ,élet nagy kérdéseivel”, mikdzben ezek
érzelmi feldolgozasara még csak korlatozottan képesek.

2. A fesziltség hatdsara fokozott valaszreakcio enyhitése. Ennek egyik példaja az asszertiv
viselkedés elsajatitasa, amirdl késdbb még részletesebben lesz sz6. De egészen egysze-
ri technikdk is részét képezik, mint pl. az, hogy stresszhelyzetben szamoljon valaki 10-ig,
vagy koncentréljon a ki- és belégzésre 10 masodpercen at. Az ilyen technikak lényege a
késleltetés és a figyelemelterelés, mialatt a kivéltd fesziltség veszithet az erejébdl, atérté-
kel6dhet, és ezaltal csdkken a valaszreakcié ereje.

3. A tarsas tamogatottsag lényeges része a stressz kezelésének, hiszen tudjuk, hogy a ma-
ganyos emberek pszichés immunrendszere sokkal gyengébb, mint azoké, akik tdmogat6
tarsas kapcsolatok rendszerében élnek. Ezért fontos figyelni a ,maganyos farkasokra” - és
a tehetséges gyerekek korében gyakran talalni ilyeneket. A kapcsolatoknak nem a meny-
nyisége, hanem a mélysége és megbizhatésaga szamit.

4. Bizonyos életmédbeli valtozasokkal nagyon hatékonyan segithetjik a stresszel vald
megkiizdés képességét. A sportok, a joga, mindenféle fizikai aktivitds (ide értve akar a ja-
tékot is), valamint a kiegyensulyozott taplalkozas erdsiti a stressztlird képességet, a fizikai
és pszichés immunrendszert. A tevékenységek egy része raadasul tarsakat igényel (bizo-
nyos jatékok, sportok), ami a fent emlitett tdrsas élménnyel tovabb fokozza a stressz elleni
védelmet. Az életmoddal kapcsolatos tandcsadasban a pedagdgusok, tandcsadé szakem-
berek tehetnek sokat.

5. A pszichologiai ellenallé-képesség fokozasa mar elsésorban pszicholégus kompeten-
cia, bar bizonyos teriletei (mint pl. a jaték, vagy a kreativitas fejlesztése) nem feltétlendl
igényli pszicholégus segitségét. A problémamegoldd képesség, a konfliktuskezelés, az
6nismeret mar olyan teriiletek, melyek dtmenetet képeznek a pedagdgiai és a pszicholé-
giai segitségnyujtasban, hatarteriletként legeredményesebb, ha mindkét teriilet képvise-
I6je részt tud venni a fejlesztésben. Ha pedig esetleges pszichés problémak nehezitik a
stressz hatékony kezelését, akkor pszicholégus, vagy szakpszicholégus (akar klinikus) se-
gitsége a legfontosabb.

Az egyik leghatékonyabb stresszkezelési médszer a relaxacids, lazité technikak alkalmaza-
sa. Ezeket egyéni és csoportos formaban egyarant lehet hasznalni, és az indikaciotol fiiggéen
meghatarozhatd, hogy kinek a kompetencigjaba tartozik.

A mindennapokba beépitett formaban, a napi fesziiltségek kezelésére, pihenésre, felfrissiilés-
re szdmos olyan lazit6 technika Iétezik, melyeket a pedagdgusok hasznalnak kiilonboz6 korosz-
talyok szamara. Csupan néhany perces gyakorlasnak is tapasztalhatéan jo hatasa van. Ezek ma
mar a tanmenetbe is beépitett elemek. Elsésorban aktiv relaxaciés technikakrél van sz6, melyek
aktiv, éber tudatéllapotban, az izmok feszitésével és lazitdsaval dolgoznak. A képzelet, a vizuali-
z3ci6 hasznalata ezen technikdk gyakorldsa soran eredményesebbé teszi a lazitast és megmoz-
gatja a kreativ energiakat is.

Az autogén tréning mar tobb szinten, inkabb nagyobb gyerekeknél alkalmazhaté (féleg a
teljes tréning). A vazizomzat lazitdsa gyakran hasznélatos pedagdgusi gyakorlatban is, s6t,
talalkozhatunk ezzel bizonyos mozgasformak edzéstervébe beépitetten is. Am az 6nisme-
reti céllal, esetleg stressz kdvetkeztében kialakulé szomatikus panaszok enyhitésére, olda-
sara (fejfajas, hasfajas) hasznalt autogén tréning szigoruan pszicholégus kompetencia, mert
a moédosult tudatallapot miatt olyan pszichés rétegeket és tartalmakat mozdithat meg, amit
egy nem pszicholégus szakember nem fog tudni kezelni, és a relaxacié ilyen esetben sok-
kal tobbet art, mint amennyit hasznal. Kiléndsen kamaszokkal gyakorolva fontos a fokozott
el6vigyazatossag!

A stressz kezelése nem csupan a gyerekek szempontjabdl fontos, legalabb ilyen lényeges a
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pedagogusok szempontjabdl is — és ebben a tekintetben elsésorban iskolapszicholégusi és ta-
nacsadoé pszicholdgusi hataskor -, mert a kiégés megelézésében kulcsszerepe van!

14.4.4. ASSZERTIVITAS

LeegyszerGsitve az onérvényesités szempontjabol 3 féle viselkedést kiilonboztetiink meg. Az
agressziv viselkedés sordn a személy bant masokat (széval vagy tettel), erészakos, nem veszi
tekintetbe a masik érzéseit. A passziv viselkedésli személy megadja magat, nem képes kiallni
sem dnmagaért, sem masokért, nem tud nemet mondani, igy kénnyG 6t bantani, kihasznalni.
Az asszertiv viselkedés soran az ember képes 6nmagat képviselni, mégpedig gy, hogy ezzel
nem bant masokat. A masik jogainak, érzéseinek és gondolatainak tiszteletén alapul, a mani-
pulacié hidnya és az 6szinteség jellemzi. Ez a viselkedés nem automatikus, tanulni kell, és a ta-
nulasi folyamat nem is kdnnyd (Cséti, 20063).

Ahhoz, hogy valaki képes legyen asszertiven viselkedni, fontos ismernie azokat az éltaldnos-
sdgban elismert személyes jogokat, melyek mindenkire érvényesek. Fontos szem el6tt tartani, és
a gyerekekkel is megértetni, hogy ezek a jogok megilletik 6t, de éppugy megilletik a tarsat vagy
mindenki mast a kornyezetében, tehat a jogok gyakorldsa nem itkdzhet a masik ember jogai-
ba. Hasznos tehat megértetni a gyerekekkel, hogy a jogok ugyanakkor kdtelességekkel is jarnak.

- Jogom van kinyilvanitani az igényeimet, és fontossagi sorrendbe 4llitani azokat.

- Jogom van ahhoz, hogy egyenl6ként banjanak velem.

- Jogom van néha az egyediilléthez és a maganélethez.

- Jogom van sajat dontéseket hozni, és viselni azok kdvetkezményeit.

- Jogom van igent vagy nemet mondani, és elvarhatom, hogy a dontésemet tiszteletben
tartsak.

- Jogom van valtoztatni az 4llaspontomon.

- Jogom van ahhoz, hogy pontosabb magyarazatot kérjek, anélkil, hogy rosszul érezném
magam, amiért nem értettem meg elsére a valaszt.

- Jogom van kérdéseket intézni masokhoz. Meg kell azonban értenem, hogy méasoknak pe-
dig joguk van visszautasitani ezeket.

- Jogom van ahhoz, hogy ne érezzem felel6snek magam masok problémaiért.

- Jogom van ahhoz, hogy anélkil érintkezzek masokkal, hogy véltoztatnom kelljen a viselke-
désemen pusztan azért, hogy nekik megfeleljek.

- Jogom van sikeresnek lenni.

- Jogomban 3ll megvaltozni (Cséti, 2006b, 118.).

A legfontosabb készségek, melyeket az asszertiv viselkedés tanulasakor el kell sajatitani:

- @ nemet mondas képessége - amikor arra van szikség, hogy valaki nemet mondjon,
hogy megvédje magat és megakadalyozza, hogy masok kihasznaljak;

- kiallas 6nmagaért és masokért — amikor igazsagtalansaggal taldlkozunk, szitkség lehet
kidllasra, magabiztos, 6nallé fellépésre, cselekvésre;

- dnvédelem - 6n4ll6 dontéshozatalt és felel6sségvallalast igényel;

- a megalaztatas kezelése (az onvédelem egy szélséségesebb esete, melynek a gyerekek
gyakrabban vannak kitéve) — a passziv illetve az agressziv reagalas helyett fontos, hogy a
gyermek megvédje magat Ggy, hogy késdbb mar ne akarjak kihasznalni vagy bantalmazni;

- az 6nbecsmérlés megsziintetése - igy elkeriilhetd, hogy masok lebecsmérlésének hatte-
ret adjon;

- a kritika elfogadasa - senkinek sem kdnny ezt elsajatitani, mert rossz érzéseket kelt az
emberben, ezért fontos a banté szandék kerilése;

- az asszertiv kritizalas gyakorlasa - a masik sértegetése és a téma elkerilése nélkil bira-

latot megfogalmazni (Csoti, 2006a).

Az asszertiv viselkedés tanuldsaban legfontosabb médszerek a helyzetgyakorlatok. A drama-
tikus eszkodzok, szerepcsere lehetévé teszi az érzések 4télését, a szempontvéltast. A feldolgozas
soran mindig nagyon fontos, hogy elég id6t szanjunk a megbeszélésre, a tapasztaltak feldolgo-
z4sdra. Alapszabaly, hogy az asszertiv viselkedés tanuldsakor a masik viselkedésére, nem pe-
dig személyére kell reagalni, csak igy keriilhet6 el a bantas, a személyeskedés, az indulatok
vagy a megbantddas. Az asszertivitds tanitasa torténhet pedagdgus vagy pszicholégus éltal, de
a legnagyobb hozama annak van, ha a két szakember egyiitt vezeti a foglalkozasokat.

14.5. A flow-élmény forrdsainak megtaldldsa

,A tehetség fejlesztése csak gy lehet sikeres, ha tokéletes élményt nyujt” (Csikszentmihlyi,
2010, 331.).

Azonban azoknak, akik jo képességeiket elkotelezetten, kitartéan, belsé vezérldelvvel 4llitjak
egy kiemelkedé teljesitmény vagy alkotémunka szolglataba, sok konfliktusforras van az éle-
tében.

- A csaladdhoz f(iz6d6 kotddés, az integracio befelé haté folyamat, amely konfliktusba ke-
rUlhet a csaladtol tavolodd, kifelé nyito, differencidlodasi folyamattal, ez pedig fesziiltsé-
get teremt 3 csaladtagok kozott és a tehetséges gyermekben is: pl. egy egy éves cseredi-
ak program nagy lehetéség a fejlédésre, de komoly érzelmi teher a csaladtagok szamara.

- Kdzvetlen 6romok helyett valészinibb a tavolabbi, hosszu tavu 6romok megélése, de
legalabbis azok vannak talsulyban: pl. egy sportolénak nagyon sokat kell edzenie ahhoz,
hogy jelent6s eredményeket érjen el, akar éveken keresztil is készilnie kell egy komoly
versenyre, mikdzben az edzések nem biztos, hogy folyamatos 6romforrast jelentenek.

- Fesziiltség lehet a személyes és az éltaldnos kulturalis célok kozott: pl. amikor egy lany el-
s6sorban karrierre vagyik, mikdzben a tarsadalmi elvaras a nok felé inkabb a csaladi élet
hangsulyozésa.

- Le kell mondaniuk bizonyos 6romokrél: pl. kevés vagy nincs id6 a baratokra, a kdzos te-
vékenységekre, a ,csak Ugy” egyittlétekre (ami kiilondsen kamaszkorban bir nagy jelen-
t6séggel), és sokat vannak egyediil.

Ezek elviseléséhez és a veliik valé megkiizdés sordn kompromisszumokat kell meghozniuk.

- A nehézségek elviselésében segitség lehetnek a csalad és az autotelikus személyiségvons-
sok (kilondsen a kitartas és a teljesitményre torekvés).

- Azonban ennek ara révid tdvon gyakran a jé hangulat kdrosodasa.

- Viszont hajlamosabbak hosszu tavon kellemes érzéseket kelté tevékenységekre, valamint
hatékonyabban hasznaljak fel az idejiiket - pl. barataik tdrsasagaban tanulnak, vagy végez-
nek hobbitevékenységet — nem egyszeriien csak a kozos élvezetet keresik.

- Meg kell tanulniuk élvezni azt a fajta maganyt, melyben leginkabb van lehetdség a tehet-
ségfejlesztéshez szikséges figyelemigényes tevékenységekre (Csikszentmihalyi, 2010).

Az esetek egy részében ezek a kompromisszumok 6nallé munkaval, vagy sz0l6i segitséggel
meghozhatok (minél nagyobb 6romet lel a tevékenységben a fiatal, annél inkabb), de sok
olyan helyzet van, amikor kiilsé szakember segitségére van szikség.

Ezekben az esetekben az intervencionak elsésorban azt a kérdést kell megcéloznia, hogy

mirél mennyire hajlandé lemondani, mi az, ami nélkil nem tudna élni. Praktikus szinten fon-
tosségi sorrendet kell felallitani, informacidkat gydjteni, problémamegoldé készséget erdsite-
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ni. Erzelmi szinten fontos a tdmasznyuijtés, a batorités, sulyosabb érzelmi hullamvélgy eseté-
ben akar a hangulati problémak kezelése. Utbbi pszicholégust igényel, az elébbiek beleérzé
pedagogust, tanacsadot. Ezekben a kérdésekben nagyon fontos és hasznos lehet egy elkote-
lezett mentor segitségnyuijtasa is, aki személyes élményeivel, példajéval, de informaciokkal is
hiteles segitségnyujto.

14.6. Motivdcio feltdrdsa, erdsitése

A motivaciés tényezéknek dontd szerepe van a tehetség kialakuldsaban és realizdlodasaban -
nevezziik kivancsisagnak, feladat iranti elkételezettségnek, teljesitménymotivacionak, 6nmeg-
valositasra torekvésnek.

Kétféle indoka lehet annak, ha valaki az energidja jelentds részét a tehetsége kibontakoztatasara
és fejlesztésére forditja: a belsd és a kiilsé hajtderd. Belsé az érdekl6dés, a tevékenységben lelt
6rom és élvezet. A kiilonds, szivos érdekl6dés gyakran a legfeltinébb tehetségjegy. Kiilsé pedig
barmilyen, masok altal adott ,jutalom”: dicséret, helyezés, dijazas, anyagi javak, osztdlyzat. A ket-
t6 ltaldban egymast kiegészitve muikodik, ritkan fordul eld, hogy csak az egyik, vagy csak a ma-
sik hatdrozza meg a feladatban val6 kitartast. A mivészetekben és a sportban inkabb az érzelmi
(pozitiv érzések megélése a gyakorlas kdzben), mig a tudomanyokban inkabb a targyiasabb 6sz-
tonzok (tavlati célok megvaldsuldsa) tinnek meghatarozonak, de hosszi tavon fontos, hogy ezek
egyensulya megvaldsuljon, barmely teriletrdl legyen is sz (Csikszentmihalyi, 2010). Inkabb az
fontos, hogy a belsé hajtéerd mindenképpen meghatarozo legyen, mert ,az igazi tanuldshoz bel-
s6 motivaciora van szilkség. Ha nem élvezziik a tanulas folyamatat, a megszerzett tudast kdnnyen
elfelejtjik” (Csikszentmihalyi, 2010, 266.). Ahhoz, hogy valaki kiemelkedé eredményeket érjen
el, élveznie kell azt, amit csindl, mert nagyon sok energiét, id6t és lemondast igényel a kiemelke-
dé teljesitmény elérése. Az in. autotelikus tulajdonsagok - a kitartds és az 6nmagaért végzett te-
vékenység drome - segitik leginkabb ezt a folyamatot (Csikszentmihélyi, 2010).

Ha ez a folyamat valahol megakad (tmenetileg vagy tartésan), vagy eleve nem miikddik
megfelelden (kiemelkedd képességek ellenére gyenge teljesitmény), akkor sziikséges szaksze-
r( segit6 beavatkozassal tdmogatast nyujtani a fiatalnak.

Ennek els6 1épése a motivacios bazis feltarasa, valamint az érdeklddés megismerése. Léteznek
ugyan kérddivek, dm a motivaciés kérdésekre adott valaszokkal igen konnyd manipuldlni. Egy
jo képességli 12 éves tobbnyire atlathatja, mire mennek ki a kérdések. Ezen kivil a motivaciés
skalak, érdekl6dés-vizsgalatok megmutathatjak a motivacio iranyat, (in/extrinzik, hatalmi, teljesit-
mény, affilidcids stb.), de nem mutatjsk a motivacio erejét, jelentéségét a személy életében. Gon-
doljuk meg, ha azt mondjuk, hogy valami érdekel, vagy valamit szeretnénk, milyen kilonbdz6
ereji késztetések lehetnek a kifejezés mogott. Tehat nem szandékos torzitdsrol van szd, a problé-
bo aspektusat. Az elébbirdl a skalakbol nem igazan kapunk informaciét, marpedig a tehetséges
gyerekeknél éppen fokozott energizaltsaguk, ,megszéllottsaguk”, tevékenység-igényiik (ami na-
gyon csendesen is megjelenhet) az elsd, ami feltdnik. A megismerés legfébb mddja tehat a be-
szélgetés, ami nem feltétlenil direkt irdnyul az érdeklddésre vagy a motivaciés hattérre.

Ha atmeneti vagy tartés megtorpanasrél van sz6, akkor leginkdbb a megkiizdési techni-
kakkal érdemes foglalkozni, és persze arrél is sz6 lehet, hogy valaki egy adott teriileten elért
teljesitéképessége vagy kedve végsé hatarahoz (pl. sportban ez aranylag fiatal életkorban be-
kévetkezhet). Ebben az esetben meg kell talalni azt, ami a kovetkez6 életszakaszban életcélls
vélhat. Ez egyébként az iddben behatarolt tehetségteriileteknél (sport, tdnc) egy nagyon lénye-

ges kérdés, amivel érdemes mar akkor is foglalkozni, amikor a tevékenység még aktiv, mert igy
nem olyan traumatikus a tevékenység lezarulasa.

Ha alulteljesitésrdl van szd, akkor meg kell talaIni azokat a teriileteket, melyek sikerélményt
jelentenek, és hozza kell segiteni a fiatalt, hogy kdrnyezete ennek mentén is legalabb olyan fi-
gyelmet szenteljen neki, mint problémainak, gyengeségeinek. Ebben nagy szerepe van a szi-
16k és a tanarok szamara nyujtott tandcsadasnak, mert 6k azok a fontos felnéttek, akiknek érté-
kelése meghatarozo lesz abban, hogy sikeriil-e a fiatalnak kiegyensulyoznia észlelt hatranyait.
Ehhez szilkséges dnértékelése javitdsa, amiben a visszajelzéseknek kulcsszerep jut.

Egy specidlis eset az, amikor a motivaciés problémak kozott ott vannak az érdeklédés kiala-
kulatlansaganak, strukturalatlansdganak problémai, vagy ez maga a nehézség (pl. ha valaki tul
sok mindennel akar foglalkozni egyszerre, és ez szétforgacsolja az erejét és az idejét, mikdzben
folyamatos frusztraciot is megél). llyenkor a segité intervencioban ezen is dolgozni kell: segi-
teni a fontossagi sorrend megteremtését, praktikus szervezési készségeket tanitani, életveze-
tési tanacsokat nyujtani.

A sikerek és a kudarcok kezelésében [ényeges szerepe van a megel6z6 élményeknek, ta-
pasztalatoknak, az egyén elkotelezettségének, a személyiség kiegyensulyozottsdganak, a kor-
nyezet elvarasainak és visszajelzéseinek, a jovobeni célok milyenségének. Amennyiben a si-
kerek és kudarcok széls6séges reakciokat valtanak ki (irredlis értékelés, elbizakodottsag, vagy
erds destruktiv vagy dndestruktiv indulatok, teljes ledllds - nem a reakcié mértéke szamit, ha-
nem az, hogy mi torténik utanal!), akkor a tehetségsegitésben, fejlesztésben szereplé minden
segit6 részvételére szilkség lehet az intervencidban: sziil6k, pedagégusok, mentorok, tanacs-
ado, pszichologus. Mégpedig azért, mert a tehetséggondozas sarokkdve ez, és a motivacio az
a tényez0, ami talan legerésebb meghatarozoéja annak, hogy valaki képes lesz-e kimagaslo al-
kotémunkara és teljesitményre.

14.7. Jovéperspektiva kidolgozdsa

A jovordl alkotott elképzelés, a jovoperspektiva tagabb dsszefiggésbe helyezi az eddig elmon-
dottakat abban az értelemben, hogy mind az 6nértékelés, mind a megkizdési képességek,
technikak, mind pedig a motivacié6 meghatarozza, milyen gondolatai, fantazidi, tervei vannak
valakinek a jovéjével kapcsolatban. Amikor gyerekeket, vagy fiatalokat arra kériink, hogy fo-
galmazzék meg, milyen terveik vannak az életiikben, mi lesz velik 5 vagy 10 év mulva, akkor
nagyon sok fontos informdciot kaphatunk az életterveikre, jovéperspektivajukra, valamint az
ambicioikra, esetleg ezek irrealitdsara vonatkozdan.

Egyéltalan van-e idoperspektivaja, képes-e tavlatokban (nem csupan révid tavon, de hosz-
szabb tavon is) gondolkodni? Ezt meghatarozza az idéfogalom, a szocidlis helyzet, de az aktu-
alis én-allapot is. Az atlagos kognitiv fejlédésben az idével valé redlis banas képessége 8 éves
korra fejlodik ki, ekkor alakul ki szubjektiv naptarjuk (Mérei, Binét, 1993), intellektualisan ki-
emelked6 gyerekeknél ez elébb is bekdvetkezhet. A hatranyos helyzetl csalddokban jellem-
z6bb a rovid tdvon gondolkodas, nincs hattér (anyagi, motivacios), de tapasztalat, hagyomany
sem a hosszabb tavu tervezésre. Személyes szinten pedig meghatdrozé az is, hogy éppen
milyen én-allapotban van valaki: kiegyensulyozott, harmonikus 8llapotban hajlamosabbak va-
gyunk, és nagyobb a kapacitdsunk a tervezésre, mig pl. krizishelyzetben (betegség, veszteség-
élmény) a besz(kiltség miatt még a révidebb tavu tervezés is nehézségekbe iitkdzik.

Ha az id6perspektiva megvan, akkor lényeges 13tni, hogy abban mi jelenik meg, mert ez
fantasztikusan meg tudja vilagitani, hogy valaki mit akar az élettél, és ebben milyen szerepe
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van a teljesitménynek, mire akarja hasznalni azt. Példaul, amikoregy 10 éves gyermek azt irja
az élettervében, hogy én leszek Petrusz Kotyvasztiusz a nagy vegyész, rékgydgyszert taldl
fel, amibél nagyon meggazdagszik, és ebbél Soros tipusu alapitvényokat hoz Iétre, hogy el6-
mozditsa ezt vagy azt a vildgban, akkor annak nagy ivd, tdrsadalmi elképzelése van a jovorol,
amiben az is benne van, hogy l3tja, hogy a céljai megvaldsitasdhoz pénzt kell szereznie. Ami-
kor egy masik ilyen kort gyerek azt irja, hogy nekem is 4 diplomém lesz, mint az apukém-
nak, 195 cm magas leszek, 120 kilo, 5 fiom lesz és két kutydm, Buksi és Sz616, ez is nagyon
ambicidzus terv, de kizarélag személyes dolgokra vonatkozik, abban viszont nagyon konkrét
(Herskovits, 1995). Legtobbszor a tizévesek tervei banélisak, ezért az ilyen valaszokra mindig
nagyon érdemes odafigyelni. Eppen azért érdekes ez, mert az tehetség jegy, ha ilyen koran
megjelenik, hogy valaki mit akar kezdeni az életével. Az 3llami gondozott gyerekekkel pél-
daul az egyik legsulyosabb probléma, hogy nincsen semmiféle jovoperspektivajuk.

A jovOperspektiva alakitasara elsésorban dnismereti jétékokat, feladatokat, és szerepjatékokat ja-
vaslunk. Ezek kivitelezése torténhet egyéni vagy csoportos formaban is. Tulajdonképpen nem is a
jovokép, hanem a motivacio, megkiizdés, én-hatékonysag fejlesztése az, amit ebben a témaban leg-
inkabb tehetiink, ezek valtozasaval a jovordl alkotott elképzelések is automatikusan alakulnak majd.
A jovore irdnyultsag el6re vetiti a feln6ttség képzetét, az ezzel kapcsolatos gondolatok, érzések
korét, ez pedig felveti még egy fontos kérdésnek az dtgondolasét: ez pedig az ellentmondasos
tendenciak integralasa. Ez azért van 0sszefiiggésben a feln6ttséggel, mert az érettségnek, a
tulajdonképpeni feln6ttségnek egy lényeges fokméréje az, hogy valaki mennyire képes elvi-
selni az ambivalencidkat, az élettel jar6 vagy Gnmagaban rejl6 ellentmondésos tendencidkat. A
serdil6kor nagy feladata ez:

- felallitani a hierarchit - mi mennyire fontos;

- vélasztani — mi igazdn lényeges, és mi nem az;

- kompromisszumot kétni - ha valami nem megvalésithatd, vagy lemondast igényel, akkor

az milyen feltételekkel tehetd, mikor,éri meg”; minek mi az ara.

Ezek minden esetben egyedi, személyes folyamatok, nincsenek mindenkire érvényes szabalyok,
igy a segitségnyujtds is mindig egyéni, személyre szabott kell legyen. A serdil6kori 6nismeret ta-
lan legfontosabb része ez, mind a teljesitményt, mind az érzelmi életet, mind a tarsas kapcsolatok
rendszerét illetéen: integralt, az ellentmondasokat is magaban foglalé és elviseld rendszer kialakita-
sa, mely része a feln6tt identitdsnak. A segitségnyujtasban a legalapvetdbb irdnyelv, hogy minél in-
tegralatlanabb egy serdiilé személyisége, annél valdszinibb, hogy az integracié folyamata segitsé-
getigényel, és hogy ezt a segitséget pszicholdgus, illetve szakpszicholdgus szakembernek célsze-
r nydjtania. ,Az életterv elkészitése ebben az életkorban is igen hasznos informacidkatnyujthat.
Sokszor persze banélis: 8-4-ig dolgozom, lesz feleségem, 2 gyerekemkertes hdzam és kocsim”,
sokszor azonban kijel6li az dtgondolandé kérdéseket. Ha a magasszint( szellemi munkat, komoly
elkotelezettséget igénylo fiatal élettervében kizrolag a maganélet kellemességei jelennek meg, el-
gondolkodhatunk, valéjaban mi is motivalja ezt a serdiilét? Persze, sokszor jelennek meg valéban
alkoté munkara iranyuld torekvések, fantazidk, és ezek integracidja a maganélettel, tagabb csalad-
dal, baratokkal is. Amikor egy 18 éves lany céljait igy fogalmazta meg: ,2 Nobel-dij és 5 gyerek”-
maga is nevetett ennek irrealitdsan, beszélni sem volt hajlandé réla. Ha ezt nem is érte el, magaas
szinvonaly, elismert munkat végzett, sikeres gyerekeket felnevelve, természetesen nem konflik-
tusok és zokkendk nélkil. Serdiilékordban megmutatkozott annak életét végigkisérd fesziltsége,
hogy munkajaban és csaladjaban egyarant az elérheté maximumra torekszik.”

Az ellentmondasos tendencidk integralasaban sokat segithet egy odaforduld, empatikus peda-
gogus, egy mentor vagy egy tanacsado is. Kilondsen akkor tehetnek sokat, ha a legfdbb feladat a

kil6nbdz6 szempontok felvetése, atgondoldsa, ebben egy kiils, érzelmileg nem bevonddott sze-
mély nagyon sok hasznos segitséget nyUjthat, mert segit a gondolkodas kitagitdsaban, az objektivi-
tds megdrzésében, az érzelmi tuldradas megfékezésében. Ugyanakkor azt is lényeges hangsulyoz-
nia és kozvetitenie, hogy az integracio folyamata érzelmileg megterhel, komoly munka, melyben
az érzelmek, indulatok hulldmzasa természetes velejard, éppen ennek ,kibirdsaban” lehet fontos
tdmogato szerepe a segitdknek akkor, ha hitelesen vannak jelen a segitd tevékenységben.

14.8. Kreativitds fejlesztése

A kreativits fejlesztése ,,csak szabad és biztonsagos légkorben johet létre. A biztonsag itt azt
a légkort jelenti, amelybél a gyerek elég batorsagot merithet ahhoz, hogy a mar ismert vi-
lag védettségébol kilépve vjat, ismeretlent fedezzen fel. (...) A szabadsag alatt pedig azt ért-
jik, hogy a gyermek szabadon élhet lehetdségeivel, adottsagait a neki legmegfelelébb médon
hasznalhatja fel, és egyéni képességeinek megfeleléen reagalhat a kdrnyezet stimuldlé hatsa-
ira. Ezek a feltételek teszik nyitottd a tanulasra, Uj megoldasok keresésére, és arra, hogy ez a
bedllitddas egész életén keresztil megmaradjon” (Landau, 1997, 35.).

Ez a fajta , batorsag a tehetséghez” gyermekkorban még magatol értetddo attitiid. Nem félnek
a tévedéstdl, és ezért mernek kockazatot vallalni, ha nem tudnak valamit, attél még nem &llnak
le. A tulzottan teljesitményorientalt oktatasi rendszer éppen ezért karos, mert arra tanit, hogy a
hiba a lehet6 legrosszabb dolog, melyet elkévethetiink, tehat minél hamarabb meg kell tanulni,
hogy hogyan lehet biztosra menni. Ezzel pedig kinevelik a gyerekekbdl a kreativitast, hiszen ott
késznek kell maradni a tévedésre, mert a probélkozas a folyamat velejaroja, abban pedig ben-
ne van a tévedés lehetésége. Ezt illusztrdljo egy pdrbeszéd egy figyelemproblémds, szétszort
kisldny és tanitdja kbzott. A gyerekek rajzolnak. A kislény lerajzolja Istent. De senki nem tudja,
hogy néz ki - igy a tandr. Még egy perc, és megtudjétok! - hangzik a vdlasz (Robinson, 2006).
Ahhoz, hogy ne neveljik ki a gyerekeket a kreativitdsbol (Robinson), érdemes szem el6tt tarta-
ni Landau kreativ nevelésfilozéfiai hitvallasst, mely minden, tehetséggondozasban dolgozé
ember szdmara irdnymutaté (Landau, 1997):

1. Individualitas konformizmus helyett: lehet6vé tesszik a gyermek szédmara, hogy azt te-
gye, amit tud, nem pedig azt, amit kell, fejlédését pedig Gnmagadhoz, nem pedig tarsaihoz
viszonyitjuk;

2. Az ismerttdl az ismeretlen felé haladas: minden tanuldsnak a mar ismertté! kell halad-
nia az uj felé;

3. Orém a folyamatban és nem csak a teljesitményben: az alkoto folyamatban a gyermek
megismerheti sajat képességeit, és ez hosszu tava 6romforras, szemben a cél elérésének
révid tava oromével;

4. Kérdezés feleletek vagy tények tanulasa helyett: a fantdzia aktivizalasa folyamatos cél
a tanulasi folyamatban;

5. Interdiszciplinaris és nem sziik kategoridkban valéo gondolkodas: minél tobb tudo-
manyterilet feldlelése tag teret ad a tehetséges gyerekeknek a sokrét(i megismerésre;

6. Jovoorientacié multba fordulas helyett: az ismereteket a tudomanyos és tarsadalmi ak-
tualitdshoz kdtésével a jovo céljaira hasznalhatjuk;

7. Tanulas a jatékon kerestztiil: a jatékossag, mint bedllitodas, a kiprobalas, kisérletezés,
UjszerG kombinaciok kialakitdsa a meglévo ismeretekkel. A jatéknak fontos része a szaba-
lyok megléte, melyeken beliil azonban mozgastér létezik, ez pedig az élet kilonbdzé hely-
zeteire is alkalmazhatd.
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8. Szocidlis és nem csak individualis gondolkodas: az egymasra figyelés, egymasra utalt-
sag, kdzosségi érzés hangsulyozasa, mely az egyéni sikereknél magasabb rendd érték.

Mindezek alapjan tehat a kreativitas fejlesztését gatolja:

- 3 tulzott teljesitményorientacio,

- 3 perfekcionizmus, a csak a tokéletessel valo elégedettség,

- 3 kérdezés és a felfedezés megtiltasa,

- a cimkézés, tulegyszerdsités,

- a munka és jaték éles elhatarolasa,

- 3 tulzott szigorusag és rend,

- 3 szik, egységesitett id6korlatok,

- 3 masokhoz hasonlitgatas.
Ezzel szemben a kreativitas fejlesztését tamogatja:

- 3 bizalomteli elfogadas,

- az empatikus (beleérzé) megértés,

- az értékelésmentes légkar,

- 3 jatékos, esetenként kooperativ, nem pedig verseng6 helyzet,

- a tarsas tdmogatottsag,

- szikség esetén az egyedillét lehetésége.
A fenti elveket figyelembe vevo, gyerekekre irdnyulé tehetségfejlesztés elsésorban a pedagé-
gusok kompetencigja, a pszicholégusok legfébb feladata a kreativitassal kapcsolatban éppen
az, hogy a pedagégusokat segitsék sajat, kreativ attittidjeik felszabaditdsaban. Gyakori, hogy
éppen a kotetlenség az, ami a pedagdgusoknak nehézséget okoz, hiszen munkajukban mindig
igazodniuk kell kilonboz6 kotottségekhez (tanterv, tanmenet, tankdnyv), és ettél a szemlélettdl
nehéz elszakadni akkor, amikor pedig lehet (és kell).

14.8.1. A KREATIVITAS FEJLESZTES TERULETEI

A kreativitas fejlesztésében két f6 teriilet: a kreativ viselkedéshez sziikséges képességek fej-
lesztése, valamint maganak a kreativ folyamatnak a hatékonyabb3 tétele (Gyarmathy, 2007).
Ezekhez kapcsolddnak killonbdzé médszerek.

14.8.1.1. KEPESSEGFEJLESZTES:
- asszociaciés gondolkodas: amikor a gondolatok kapcsolatok mentén haladnak elére - pl.:
szélancok;
- elvont gondolkodas, mely a kategorizalé gondolkodast segiti - pl.: tulajdonsagok gy(ijtése;
- deduktiv gondolkodas: amikor eljatszunk kiilonbdz6 gondolatokkal - pl.: "Milenne ha...?”
kérdések;
- analdgiads gondolkodas: kapcsolatok keresése hasonlé vagy egészen kiilonbdz6 elemek kozott
- pl.: ,Hasonlitsd 6ssze...!”;
- metaforikus gondolkodas: Uj értelem kialakitasat igényli - pl.: ,Rajzold le a...!”
Ezek a gondolkodasi formak a problémamegoldas alapjat képezik.

14.8.1.2. A FOLYAMAT HATEKONYSAGANAK FOKOZASA:
- Ujrastrukturalas, kombinacio és szintetizacio: az informdciok atszervezése, a rugalmassa-
got segiti — pl.: szabalytanulas a kulcssz6 kezddbetdibél kialakitott mondatokkal;
- alternativak keresése: a lehetségesben gondolkodas - pl.: egy targy hasznalati lehetdségei;
- hatarok tagitasa: tobb lehet6ség nyitdsa - pl.: egy torténelmi esemény tovabbgondolasa;

- 3 képzelet és fantazia hasznalata: az eredeti gondolkodas segitése - pl.: ,Mi lett volna
ha...?” kérdések;

- nézépontvaltds: Uj szemszdgbdl megkozelités - pl.: ,Mutasd be a tanyért a leves szemszo-
gébdl!” - és forditva;

- vizualizcio: fogalmak (konkrét és elvont) képpé alakitdsa - pl.: fotdmontazs-technika al-
kalmazasa;

- forditva: néz6pontvaltds, szerepcsere - pl.: ,Milyen szabalyokat hoznék, ha én lennék a
sz0167”

14.8.2. TANULASMODSZERTAN

A kreativitas fejlesztése kapcsan szikséges megemliteniink a tanulasmédszertan kérdés-
korét is, részben, mert a hatékony tanulds elengedhetetlen feltétele a kreativitas, részben
pedig, mert a fent emlitett technikdk nagy része remekil hasznalhaté és kiegésziti a tanulas-
technikai gyakorlatokat. A hagyomanyos iskolarendszer a bal agyféltekét hasznalja (szdmok,
logika, analizis, szavak feldolgozasa, linearis folyamatok), mig a jobb agyfélteke méltanytala-
nul httérbe szorul (képek, érzések, fantdzidk, térbeli észlelés, holisztikus folyamatok), ter-
mészetesen a megoldas nem a verbalis tanulas hattérbe szoritasa, hanem a két félteke ko-
z6tti integracid el6segitése. Ennek Iényegi része a kreativitas fejlesztése, tanuldas médszertani
szempontbdl ez a megkdzelités a tanulds hogyanjara fokuszal (Gyarmathy, 2010). Lassunk
néhany példat, melyben a kreativitas a hatékony tanulds szolgalataba allithaté.

Az asszociativ gondolkodas sokrét( kihasznalasaval dolgozik a gondolattérkép modszere.

A metaforikus és asszociativ gondolkodas hasznalata soran kdnnyen tanulhatunk olyan sz3-
raz fogalmakat, neveket vagy szamokat, melyek soran ezeket képekké alakitjuk.

A képzelet és a fantdzia hasznalata segithet nehezen megjegyezhet6 szavak, fogalmak meg-
tanuldsaban, ha képekké formaljuk az informécidkat, a képekbdl egy torténetet formalunk, ez
jelentésen megkonnyiti a nehéz fogalmak megjegyzését.

A vizualizacié jol hasznalhaté a memorizalas segjtésére, amikor a megtanulandé fogalma-
kat (pl. szavakat) a megszokott Utvonalunkon, vagy a lakdsban, képzeletben felakasztgatjuk, és
amikor felidézziik bejarjuk a képzeletbeli Gtvonalat, segitve ezzel a tanult fogalmak eléhivasat.

A hatékony problémamegoldas a tanuldsmddszertan kiindulépontja, ehhez pedig elenged-
hetetlen a kreativ gondolkodasi stratégidk hasznalata.

A memodriafejleszté technikdk ugyancsak sok kreativ lehetéséget hordoznak magukban: a
képi asszocidcio, az asszociativ technikak, az elhelyezés technika.

A tanuldsmddszertan fontos részét képezi a lazitas, relaxacios technikdk hasznalata is,
melynek célja kettds: a tanuldssal és szdmonkéréssel kapcsolatos fesziiltség, stressz ol-
7és is konnyebb, ha ellazult dllapotban tgondolt (Gsszegzett, dtismételt) anyagot kell el6-
hivnunk, mert az ellazult allapot gondolatban valé felidézése magaval hizza a megtanult
anyagot is.

Akar tanulds-modszertani, akar ,csak” tanulasi folyamatrél van szé, érdemes olyan gya-
korlatokat hasznalni, melyek egyarant igényelnek racionalis, analitikus és miivészi,
holisztikus miikddéseket, illetve olyanokat, amelyek egyszerre tobb érzékszervi moda-
litast hasznalnak, majd cselekvéses és verbalis valaszokat egyarant igényelnek, mert
ezzel az integrativ milkddéseket, a két agyfélteke 6sszehangolasat segitik. Példaul zenét
vizualizalni, majd abbdl képet festeni. Vagy ennek a tdbbrétegil informacidszerzésnek- és
feldolgozasnak a példai a projektek is.
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14.8.3. SEGITSEG A TANULASI PROBLEMAK ESETEN

Ezen a ponton kell még szét ejteniink azokrdl a tehetséges gyerekekrél, akik azért alul-
teljesiték, mert tanuldsi nehézséggel, vagy részképesség-zavarral kiizdenek. Természete-
sen a hatranyaik miatt fejleszté foglalkozasra van szitkségiik, melyet fejleszté pedagogus,
gyégypedagogus vagy logopédus nyujthat, 3m ezzel kapcsolatban is fontos hangsulyozni
azt a kreativ bedllitédast, melyre a fejleszté szakembernek sziksége lesz ezeknek a gyere-
keknek az elldtasadhoz. A fejleszté szakemberek szemléletében, hivatasuknal fogva ott van
a differenciélas, de most felfelé kell differencilni, ami azt jelenti, hogy olyan eszkdzokkel,
feladatokkal kell a fejlesztést megvaldsitani, ami segiti a hatranyok felzarkdztatasat, javitasat,
de kelléen meg is mozgatja ezeket a gyerekeket. A kreativitdsra azért van sziikség, hogy az
adott gyermekre, személyre szabottan lehessen kidolgozni a fejlesztési tervet. Ebben kilo-
nosen sokat segit a motivacids bazis és a gyermek érdekl6dési kore, mert csak akkor van
esély a nehézségek fejlesztésére, ha a gyermek megérti, mi ennek a valédi (és logikus) hasz-
na. Persze éppen a logika miatt, vannak olyan ,hagyomanyos” pedagdgiai elvardsok, melye-
ket nehéz , keresztiilvinni” egy tehetséges gyereknél. Ha pl. 6 8 évesen él-hal az anatémid-
ért, de utdl irni, akkor nehéz raciondlis magyardzatot taldini neki arra, miért kell szépen irni,
féleg, ha esetleg orvos csalddtagja legenddsan olvashatatlanul ir, dm kivdlo szakember és
tanit az egyetemen. Valdszindleg egy ilyen helyzetben nem is a gyéngybeti elérése a cél,
hanem egy kompromisszum a gyerek és a tanité kézétt. Am ha ugyanez a gyermek disz-
grdfiés tiinetekkel rendelkezik, akkor lehet vele arrél beszélgetni, mennyi az a minimum,
amit egy kitdnd orvosnak is tudni kell az irds teriiletén, és hogy szdmdra milyen temati-
kdju feladatok volndnak vonzébbak, mellyel gyakorolhatok az irdskészség fejleszté felada-
tai. Beszélgetni lehet vele arrél is, hogy a nyelvtanuldsban is van egy olyan alap, mely az
irdsbeliséghez kététt, és egy orvosnak nem hdtrdny, ha beszél idegen nyelvet. Ez persze
plusz érdkat, foglalkozdsokat igényel, 6m nagyon megtériil, mert logikus és értelmes hdt-
téren képes és hajlandé lesz az eréfeszitésre, anélkiil azonban ugyanazt oz energidt az el-
lendllésba fekteti majd, és mindenki frusztrdlt lesz. Szil6nek, gyereknek, pedagégusnak és
fejleszté szakembernek ezt az 0sszefiggést kell megértenie, és ebben a szemléletmédban
kell a nehézségeken dolgoznia - és hogy ez kialakuljon, és hatékonyan m(kddjon (valamint
dtlendilhessenek az id6rél idére felbukkand tjabb nehézségeken, konfliktusokon), komoly
feladata van egy tandcsadd szakembernek.

14.8.4. AZ ERTELMESSEGERE VALO APELLALAS, A SEGITO BESZELGETES

SPECIALIS SZINTERE

Sziilék, gyerek, pedagdgus és fejleszté szakember dsszefogdsa sziikséges akkor is, ami-
kor nem kimondott tanulasi nehézség, vagy részképesség-zavar, hanem egyenlétlen fej-
l6désmenet tapasztalhato. A fejl6dé személyiségnek a lehet6 legteliesebb egyensulyban
tartdsan, az integracié és az érettség elémozditdsan szikséges a segité szakembereknek
munkalkodni (akar a szemléletmod alakitasa, akdr a kdzvetlen segitség a gyermek szémara
a cél), és ezt mar 6vodas korban el kell kezdeni. Mindenek elétt ki kell alakitani az eréfeszi-
tés, a kell6 feladattartas képességét. Szilének, pedagdgusnak egyarant arra kell ravezetnie
a gyermeket, hogy neki is tanulnivalgja a kitartas, a figyelem koncentralasa, a feladat-befe-
jezés igénye. Ennek nincs pontos menetrendje (ettdl killondsen nehéz), mert minden gye-
reknél mas a révezetés eszkoze. Irdnyelv elsésorban az értelmességére vald apelldlas, mert
ezzel megértethet6 vele a dekoncentréltsag és a feladatmegkerilés kovetkezményei. A 1é-
nyeg az, hogy barmilyen kiugré képesség sem elegend6 az atlag feletti, de még az atlagos

teljesitményhez sem, ha nincs mellette a kitartds. Azok a bels6 szabalyozérendszerek, me-
lyek a pillanatnyi késztetéseket az aktudlis tevékenység érdekében hattérbe szoritd fékrend-
szert mGkodtetik, elengedhetetlen feltételei a produktiv munkanak (Gerd, 2001). Ennek a
szabélyozérendszernek az erdsitésére, alakitdsara, a disszinkronia csokkentésére, a szemé-
lyiség integracidjanak fokozasara sokféle modszer létezik a pedagdgiaban és a pszicholdgi-
dban egyarant. Sok szakember (pedagdgus, pszichologus) éltal ismert, kedvelt, a gyerekek
korében is népszerd, és a kreativitdsnak, a variacios lehetéségeknek gazdag hatteret nyujté
egyik ilyen médszer az Ayres-féle szenzoros integracios terapia.

Egy masik komplex lehetéség a stratégiai jatékok hasznélata. ,A tablas stratégiai jatékok a
leghatékonyabb gondolkodasfejleszték, mert az egész agy hasznalatdt teszik lehetévé, s6t
sziikségessé. Mikdzben vizuélis-mozgasos jaték, az elemz6-szekvencidlis gondolkodasra szok-
tat. Logikat és kreativitast egyszerre fejleszt. Alkalmat ad a szabalyok hasznalatara és modosi-
tasdra. Egyszerre tanitja a szabalytartds fontossagat és a szabalymodositas lehetéségét. (...)
Jatszhatok versengve, de feladvany formaban egyiittmdkodésre is lehetéség van” (Gyarmathy,
2010, 128, 130.).

Minél tobb ilyen eszkdz van a keziinkben, anndl tdbbrétd fejlesztést tudunk ellatni, és nem
csupan a kreativitas fejlesztését, de felszabaditasat is elérhetjik - pl. az alulteljesitd, vagy ta-
nuldsi nehézséggel kiizd6 gyermekek esetében. Szamukra ez azért is kulcsfontossagy, mert
alternativ tanuldsi médokat jelenthet. A fejlesztd gyakorlatok, jatékok beépitheték a tanmenet-
be vagy 6néll6 foglalkozasként, szakkorként is alkalmazhatok. Kétségtelendl id6- és energia-
igényesek (mind az el6készitd, mind a haszndlati fazisban), dm nagyon megtériilnek. Egyrészt
azért, mert Uj lehetéségeket teremtenek a tanulasi, megismerési folyamatokban, raadasul
a gyermekeket a pedagogusok egészen uj oldalukrél ismerhetik meg. Masrészt pedig fris-
sité véltozatossagot teremtenek, ezzel az elfasulds, kiégés ellen hatnak, ilyeténképpen pe-
dig a stresszkezelési modszerek egyik hatékony formajat is jelentik, mind a pedagogusok,
mind a gyerekek szdméra. Erdemes hét batran hasznalni!
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14.9. A felvetett problématipusok, és a hozzdjuk kapcsolédé intervenciok Gsszefog-
lalé tabldzata

Az utdbbi két alfejezetben leirt problémak és segité beavatkozasok megfeleltetését tartalmaz-
73 3 kdvetkezd attekintd tablazat. Természetesen minden probléma egyedi segitséget igényel,
egyéni ill. csoportos foglalkozasok keretében. Az itt kovetkezd dsszegzés inkabb kiindulé tdm-
pont, semmint minden esetre érvényes szabalyrendszer.

Problémak Intervenciok

praktikus segitség, fejlesztés, mentoralds, megkiizdési technikak, jovopers-

| iskolazottsagu csala
ey ekl et pektiva kidolgozasa, motivacio

csonka, problémas csalad megkuzdési technikak, szilkség esetén pszichés tamogatas

kis falubol nagyvarosba kerilés, kollégium praktikus segitség, mentoralds, stresszkezelés

nagyon magas szinvonalu szilé motivacio, asszertivitas, énkép

lanyok specifikus problémai motivacio, jovoperspektiva kidolgozasa
kilfoldrol hazatérd csaladok praktikus segitség, fejlesztés
informacio hianya praktikus segitség
mintak hidnya megkiizdési technikak, motivacio, mentoralas

kreativitas fejlesztése, tanulasmodszertan, flow-élmény forrasainak
. .

tanulasi motivacio és/vagy modszerek hidnya

érték-konfliktusok konfliktuskezelés, motivacio, stresszkezelés

megkiizd6 mechanizmusok elégtelensége megkiizdési technikak, kreativitas-fejlesztés

szabadido eltoltése motivacio, flow-élmény forrasainak megtaldlasa, kreativitas fejlesztése

fejlesztés, segitség a tanuldsi problémak esetén, megkiizdési technikak,

egyenlétlen fejlodés, disszinkronia - . . At e A
8y 4 15571 ' kreativitas fejlesztése, szikség esetén pszichés tamogatas,

tanulasban nehezitett helyzetek praktikus segitség, fejlesztés, megkizdési technikak, kreativitas fejlesztése

motivacio, a flow élmény forrdsainak megtalalasa, megkiizdési technikak,
alulteljesités fejlesztés, onértékelés, kreativitas fejlesztése, szikség esetén pszichés
tamogatas

flow-élmény forrasainak megtalalasa, motivécio, jovoperspektiva kidol-

motivacio feltaratlansaga )
gozasa

értékek, mintak konfliktusa megkizdési technikak, mentoralas

szocidlis problémak, tarsas kapcsolatok nehézségei megkiizdési technikak, kreativitas fejlesztése

kapcsolati problémak a szilékkel konfliktuskezelés, asszertivitds

normativ krizis, identitas kialakulasa stresszkezelés, onértékelés

korai zaras motivacio, jovoperspektiva kidolgozasa, mentoralas

késoi elkotelezodés, élethosszig tanulas motivacio, jovoperspektiva kidolgozasa, mentoralas

felismerés, tovabbkildés

patologias problémak

Végezetll tekintsiik 4t a segjté beavatkozdsokat a Wiegersma (1994) éltal bevezetett mo-
dell szintjeihez igazitva. A gyakorlati informaciok nyujtasa az 1. szint, amikor a segjté beavat-
kozas egyértelmGen informald jellegl. A 2. - 8. pontokban felsorolt intervencié tipusok a
Wiegersma-i modell 2-3-4-es szintjének felelnek meg. Az intervenidlé szakemberek felelds-
sége, hogy sajat kompetencigjuk ismeretében vallaljak, vagy tovabbkildjék kliensiiket a tehet-
ség-tanacsadas kovetkez6 fazisaba. Ismét Iényeges kihangsulyozni, hogy az 3.-8. pontokban
felsorolt intervenciok nagy része fokozati killonbségeket takarhat abban a tekintetben, hogy
milyen sulyd, komplexitasu a segitséget igényl6 kiindulé helyzet, és ennek tudataban kell meg-
vélasztani a beavatkozas fokat, valamint az arra kompetens szakembert.

A sulyos, patologiat is érint6 kérdések a Wiegersma-i modell 5. szintje: ezek mar a klinikus
beavatkozas teriilete, amikor a tehetséggondozas csak a segitségnyujtas kiindulépontja, de a
hangsuly a terapian van.
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15. TEHETSEG ES KRiZIS (LISZNYAI SANDOR)

15.1. Bevezetés

A krizisek és a tehetség kapcsolatdnak megragadasa sokféle lehet, és egy-egy aspektus is
egész koteteket tolthetne meg. Csak néhany aspektust kiemelve:

- A tehetség és pszichopatoldgia viszonya a mivészi dnkifejezésben;

- A tehetség korai megnyilvanulasa és a csaldd megkiizdése ezzel a stressz-helyzettel;

- A tehetség és a beilleszkedés viszonya;

- A korai tehetségfejlesztés és a normativ életfeladatok viszonyai;

- A tehetség mint rizikotényezd €s mint reziliencia a megkiizdésben.

A krizisek és a tehetség kapcsolatdnak bemutatdsdhoz nehéz egy témat valasztani, kilono-
sen 3 tandcsadé pszicholdgus szamara, aki nap mint nap megéli ezeket a helyzeteket, megta-
pasztalja ezeket az dsszefiiggéseket, killonosen az egyetemi tandcsadod helyzetben, ahol a te-
hetség és krizis sszefonédasa mindennapos jelenség.

Egy olyan témat vélasztottunk ezért, amelyben a tehetség egy sz(k aspektusat (magasan 4t-
lag fol6tti 1Q) és a krizis-folyamatok fejlédési 0sszefliggését vizsgaltuk meg, esetillusztraciokkal
segitve a gyakorlat és elmélet integraciojat.

Az aldbbiakban két esetet mutatunk be, amelyekben kozds, hogy fiatal felnéttkori krizisek
voltak a bejelentkez6 problémak: halogatas, iskolai sikertelenség és szerhasznalat, amely csa-
Iadi és egyéni krizisekhez vezetett.

Mindkét kliensben kdzos az is, hogy extrém magas intelligenciaval rendelkeznek (a Mawi-n
legmagasabb pontszamot kaptak, lényegében a normal 1Q tesztek ltal megbizhatéan nem
mérhetéen magas dvezetbe tartozik kognitiv intelligenciajuk).

Emellett kdzos az is benniik, hogy tehetségik, intelligencidjuk koran, gyermekkorban meg-
nyilvanult, felismerésére keriilt, de a fiatalkori fejl6désiik olyannyira nem volt sikeres, hogy ké-
pességeiket nem tudtak, tudjak érvényesiteni mostani életiikben.

A két kliensbdl nem szeretnénk altalanositani, csupan bemutatni a tehetség mint rizikoté-
nyezd néhany jellemz6 folyamatat, tgymint a monoténiatiirés, stresszmanagement, PTSD,
szexudlis fejlodés és fiiggdségek témakoreit.

15.2. Elsé Példa - Tehetség es monoténiatiirés

Els6 kliensiink egy 28 éves fiatalember (nevezzilk Ambrusnak), aki az ELTE egyetemi tandcsadd
kézpontjaba jelentkezett be par évvel ezel6tt. Sok adatot, kritikus tényez6t meg kellett valtozta-
tunk a kliens személyiségi jogainak védelme érdekében, csupan a problematika szempontjabél
lényeges folyamatot hagytuk véltozatlanul.

A fiatalember elsé bejelentkezése ,artatlan”, és nem utal krizisre: sokadik probalkozasra sem
sikeriilnek kritikus vizsgai, holott egy olyan nyelvszakon tanul, amelyet anyanyelvi szinten be-
szél, ezért elvileg nem gondolnank, hogy problémat jelenthet szdmara elemi nyelvismereti
6rak abszolvalasa.

A jelentkezéskor Ambrus nagyon lepusztult dllapotban jon el, anyukaja hozza be a tanacs-
adadba, aki rogton élénk beszélgetésbe keveredik a pszicholégussal, elmondja, hogy maga is
gondolkodott a pszicholégus palyan, de szerinte a filozdfiai alapok és az élet mélyebb meg-
értése fontosabb a sziik kérl pszicholégiai elemzésnél. A fiatalember bocsanatkéréleg avat-
kozik be, hogy végiil is most terapiara jottek a doktor Urhoz, az anyuka nem sértédik meg,
kolcsonds nagyvonall gesztusok kiséretében, kimvelt asszertivitassal és oldott humorral
beszéljik meg, hogy elvonulunk Ambrussal, és megbeszéljiik a ,fivezést”, meg a tanulma-
nyi halogatast, ami ugye probléma a fiu életében és legalabbis keretek kdzé kéne szoritani,
csokkenteni kéne.

Amikor magunkra maradunk Ambrussal, nem kertelek, és rogton arra kérem, hogy
mondja el, mi Gjsag, miért is jott valdjaban, hiszen egyrészt kis fivezéssel ritkan kérnek t6-
lem siirgdsségi idépontot, masrészt Ambrus biidos: ruhdja olyan dporodott szagl, mint az
utcan lakoé hajléktalanoknak, nadragja koszos, 6 maga van vagy otven kil6 olyan szazhet-
ven centis magassaghoz, egyszéval Ugy néz ki, mint aki bajban van, sét, mint akinek nincs
sok hatra.

A kliens az elsé interju soran éles fordulatot vesz, és egy krizishelyzetrél kezd el beszélni,
egy sajatos figgdség-szindromat mutat: a viselkedéses, kémiai és teljesitménnyel kapcso-
latos diszfunkciondlis miikodések sajtos dsszekapcsolddasat, amelybdl nem tud megsza-
badulni.

A viselkedéses figgdség szexudlis tartalmui: sajatos szadisztikus szexudlis fantazidkat jelent,
amelyek soran a szexudlis aktust a partner bantalmazasa, megélése kiséri. Ezek a partnerek el-

pedig keverednek a szerepek, néha 6 maga az erdszaktevd és az dldozat egyben.

Ezekhez a fantazidkhoz aktiv szerhasznélat parosul, kiilondsen a THC (marihuana) jellemzo,
amely ezen fantazidkat segiti, szenzudlisabb3 teszi, szinte kézzelfoghatd, plasztikus élmények-
ké valtoztatva segiti a kielégiilést.

Ez egy meglehet6sen passziv életmdddal parosul, hiszen az éjszakék szerhasznélattal és 6n-
kielégitéssel kisért szadisztikus fantazidkkal telnek, igy Ambrus lassan kiesik az élet rendszere-
ibdl, életét egyedil édesanyja tdmogatja, aki szerint, mint mondottuk, nincs nagy baj, fia csu-
pan ,filozdfiailag megtévedt”, amugy napkdzben jokat beszélgetnek, vitatkoznak. Nagyon ag-
godik, és természetesen nagyon 0ssze is vesznek néha, azonban nem latja, vagy nem akarja
Iatni fia sulyos betegségét.

Ambrus negyed 6ra alatt kitélal, elmondja a szexudlis fantzidkat, rémlatasokat, extrém mér-
tékd droghasznélatot. Azt is elmondja, hogy ezt egyedil én tudom, és reméli, kdztink marad
a torténet.
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Azt gondolnank, hogy ilyen sulyos kérkép legfontosabb dsszetevéi egy abuzusokkal teli csa-
ladtorténet, vagy nagyon sulyos genetikai alapok és erds komorbiditas sziikséges egy ilyen
tobbtényezés fiiggbség kialakuldsahoz.

Természetesen nem hanyagolhatjuk el egy ilyen kérkép multikauzélis, szisztémas jellegét,
azonban kevesen gondolnanak arra, hogy a legfontosabb tényezék egyike, sét talan a kritikus
faktor ebben a torténetben a kiugréan magas intelligencia és az extrém médon ingersze-
gény kornyezet tragikus dsszekapcsolédasa.

15.2.1. A BETONKALITKA ES A MAGOLTATAS

Ambrus élettérténetében egy fontos epizdd az iskolakezdés. Sziilei kiilfldi kikiildetésre men-
tek: a délszlav habort szomszédsagaban kellett dolgozniuk, és valamilyen okbdl ugy dontot-
tek, hogy viszik magukkal a gyereket is. Erdekes, hogy Ambrus utélag tgy emlékszik, hogy
nem akart menni szeretett szileivel, ami nyilvanvaléan utélagos attit(id a helyzethez valé vi-
szonyban, de sokat elarul, hogy nem a szeparaci6 elkerilése volt az elsédleges szempont a
torténetben.

A csalad egy katonailag 6rzott nemzetkozi szakért6i kozosségben lakott két évig, ami azt je-
lentette, hogy egy betonerdditményben lakott a csalad, és amikor jott az iskola, akkor azt Amb-
rus egy kis betonkalitkdban kezdte az egyetlen tanarral, aki a telepen volt, és aki az 6sszes gye-
reket tanitotta egy csoportban angol nyelven.

A tandr szdmara nyilvan nem volt kdnny( ez a feladat, és ugy gondolta, hogy ezt az stme-
jelentette, hogy egész nap magoltatta 6ket. Az oktatas idegen szovegek sz6 szerinti megtanu-
l3sabol allt.

Ambrus ugy emlékszik vissza ezekre az idékre, mint végtelen sziirkeségre, semmilyen mo-
don nem tudtdk lekdtni nyiladozo értelmét, érdekl6dését, szilei idegesek és tirelmetlenek
voltak, nem voltak kommunikacioképesek, hiszen nekik is tdl sok stressz jutott, 6k is dllandé
feszilt idegallapotban éltek. A telepen a viselkedéses, externalizal6 zavarok - magyarul, rossz
gyereknek lenni praktikusan lehetetlen volt.

Ambrus kétségbeesetten keresett maganak ingereket, amiket az interneten és nyiladozé
kisérletnek bizonyult, amely a korai maszturbaciokban extrém izgalmi szinteket jelentett,
egyfajta droggs valt szdmara. Azéta nem tud szabadulni ennek a kisérletnek az eredmé-
nyétol.

15.2.2. KORAI FANTAZIAVILAG KIALAKULASA

A szexudlis fejlédés egy komplex és érzékeny folyamat, amelyben nagy szerepe van a kulturs-
lis, csaladi attitidoknek és értékeknek, kortars élményeknek, egyéni testi tapasztalatoknak és
biofeedback mechanizmusoknak.

Ebben a rendszerben egy magara hagyott, agressziv fantdzidkkal és csaladi kdrnyezettel
,megvert” gyermek igen kilonds eredményekre is juthat szexudlis boszorkanykonyhajaban,

amelyet aztdn nagyon nehezen valtoztathat meg, miutan multikauzalis és multitoxikoman fig-
g6séggé alakult fiatal felndttkorban.

15.2.3. A KRiZIS MODELLJE

Viszonylag kevés szakirodalom szdl a sziil6i kdrnyezet és a szexudlis fejlédés, valamint a ké-
s6bbi krizisek 0sszefiggésérdl. A legtobb tanulmany nem ,tért még 4t” a fejldési pszichopa-
tologia szemléletére, bar tobben kiemelik, hogy a linearis magyarazatok nem segitenek megér-
teni a jelenséget (Araji, 1997). Pontosabban: ahogy esetiink is mutatja, a krizist nem feltétlendl
probléma-specifikus tényezék okozzak. Ahogyan arra tobb tanulmany is rémutat, a gyerme-
kek szexudlisan abuziv viselkedéséhez (amelyet a ,,child molesters™-tél a ,sexually aggressive
children”-ig tobbféle megjeldléssel illetnek) nem feltétlentl kell a sz0l6k vagy egyéb kornye-
zeti réhatds szexudlisan abuziv viselkedése. S6t, a gyermekek (itt a 7 éves vagy anndl fiatalab-
bakra gondolunk) sok esetben egyéb agressziv viselkedést, bizonytalansagot fejeznek ki sze-
xudlisan agressziv viselkedéssel (Amand, Bard és Sinofky, 2008, Merrick, Litrownik, Everson
és Cox, 2008).
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1. dbra Az intelligencia mint reziliencia és mint kozvetit6 tényezo a krizis-kimenetek vélasztdsaban (Merrick,
Litrownik, Everson és Cox, 2008)

Ennek kilonds jelentdsége van kliensiink szempontjabdl: egyrészt a magas intelligencia miatt
joval alacsonyabb lehet az a ,konverzids kiiszob”, amely sordn a kdrnyezeti anomélidkat szexua-
lis anomaliakba forditja, illetve joval alacsonyabb lehet az a szint, amely a monoton, személytelen
kérnyezetet artalmasss, elviselhetetlenné teszi szdmara.

Ugyanakkor a magas intelligenciaval jaré gatl6 funkciok miatt nem lesz ,szexudlisan agresz-
sziv” gyermek, vagy éppen ,molesztalé gyermek”, hanem megmarad a fantdzidk szintjén, és -
ahogyan a fejl6dési pszichopatoldgiai szemléletbdl kdvetkezik - egy joval késébbi idépontban
jelenik ez meg krizisként.
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15.3. Masodik példa: PTSD és csalddi drama

Mésodik klienstink is fiatal (32 éves) és éppen egy aktudlis krizis kapcsan ker(lt veliink kap-
csolatba. Sokadik nekifutdsa volt egy felsdoktatasi intézményben tervezett tanuldsnak, de ez
is ugy végz6dott, mint minden egyes el6z6 probalkozasa: nagyon jé indulds utan rettenetes
folytatas, elmaradt teljesitések és ellenséges viszonyok tanarokkal, évfolyamtarsakkal, majd al-
koholba menekiilés és bukas.

Miel6tt tovabbmennénk, érdemes elidézni egy visszatéro jelenségnél, amit nyilvan sok klini-
kus ismer: gyakran fordulnak el6 pszichiétriai osztalyokon olyan betegek, akik hangosak, koz-
vetlenek, magukra vonjak a figyelmet, lekicsinylik a tobbieket, a terapias csoportokat gyakran
zavarjak meg csipkel6dd, néha agressziv beszélasokkal (,Sok itt a hiilye” vagy ,Mennyi bir-
ka, ti irtdtok a bégetékdnyvet?”). Persze ez lehet egy eredeti vagy mar a hospitalizacioval szer-
zett személyiségzavar is, de elég sokszor derll ki ezekrdl az emberekrél, hogy az adleri , férfi-
as protestet” egy komoly felnéttkori bantalmazas vagy egyéb traumatikus élmény valtotta ki.
Megverték, megalaztak, eliitotték, és azéta nem fér a fejébe, hogy lehetnek masok olyan bir-
kak, hogy hisznek a vildgban, hiszen az emberrel amigy is azt tesznek, amit akarnak ("6k”, ez
lehet barki, az idegen lényektdl a rendérségen at a cigdnyokig).

A nem feldolgozott, de nagyon hirtelen és erds traumatikus élmény nem minden esetben
vezet PTSD-hez, a PTSD nem minden esetben bizonyul a személyiséget dezorganizalo, az élet-
vitelt, megkiizdést teljesen megakadalyozo tényezének.

15.3.1. PTSD ES SZEMELYISEG

A PTSD (poszttraumas stressz zavar), mint pszichodiagnosztikai kategoria a fizikai veszéllyel,
életveszéllyel jard hirtelen, traumatikus események kévetkezményeit irja le (Mérotz és Perczel,
2005).

A tanulmanyban megjelenitett kliensiink esetében nem biztos, hogy a ptsd megallna mint di-
agnazis, kilondsen, hogy a nagyon hangsulyos egyéb komorbiditas miatt a ptsd tiinetei ,el-
vesznek” az évek soran szerzett egyéb személyiségzavaros és szociopatids negativ tinetek ten-
gerében. Mégis, kliensiink krizis-mGkodését leginkabb a ptsd dinamikdja irja le, ami roviden az
alabbi hosszu tavu reakeiot jelenti a traumatikus eseményre (amely itt leghangsulyosabban az
iskolai bantalmazas, de a csaladi er6szak is nyilvan szerepel a disztalis okok kozott):

-Erdektelenség és szocidlis elidegenedés

-A trauma 4llandé Ujraélése az emlékekben és az dlmokban

-Vegetativ zavarok, alvas zavarok

-Diszforias zavarok, depsszi6, szorongas.

A PTSD egyik fontos jellemzéje az éllandé elkerilés, a traumatikus helyzetre emlékeztetd
ingerekre kerilése, ugyanakkor az emlékbetorés-szerd, elénk szenzoros élmények, amelyek
ujra-ujraéletik a személlyel az elszenvedett traumat.

Masodik kliensiink, Tibor ,bajba keveredései” ebbdl a szempontbdl értelmezheték on-
gyogyitd torekvésként. A korrekcids élmény keresése sil el balul, ahogyan a trauma ujbdl
és ujbol ismétlodik az életében. Miutdn nagy fantazia és magas intelligencia kiséri, ezért

nem adja fel egykdnnyen - ez mélyiti a betegséget, paradox médon éppen a kapacitdsok
hozzaférése miatt.

A kliens (Tibor) egy pszichidtriai utégondozas keretében keril kapcsolatba a tandcsado-
val. A pszichiatridra nem el6szor keriilt kalandos koriilmények kozott: a szomszédok hivjak a
rendérséget, mert az egész haz zeng a veszekedéstdl, orditozastdl. A csaladjaval vész dssze,
altalaban aprésagokon, de volt mar verekedds jelenete kocsmaban, vonaton is. Az egyébként
mvelt, és nagyon j6 csaladbdl szarmazo fiatalember el6szor altalaban megnyerd, a tarsasag
kozéppontja lesz, majd kedélyes italozas sordn egyre inkabb, egyre durvabb sértésekkel pro-
vokdlja a tarsasagot, aminek néha tettlegesség lesz a vége. Mintha 6nmaga ellen akarna han-
golni az agressziot.

Elmondasa szerint a dihrohamokat mindig alkoholizalas el6zi meg és koveti: a multbeli be-
utaldsok utdn is hosszabb ideig ,,csendes alkoholista volt”. Ezt elmondasa szerint ugy kell érte-
ni, hogy nagyon sok, rossz mingség( alkoholt vesz, amit dsszegy(jt a lakasban, majd magara
z4rja az ajtot, és modszeresen megissza a kannas borokat. Altalaban ezt hanyasok is kisérik,
amikor kihanyta az els6 tiveg bort, folytatja ,6nerdszakkal” a masikkal, amig egyfajta ajulas-sze-
rG allapotba nem alszik. Ezeket a tébbhetes epizddokat kdvetden jutott el idaig pszichiatriara,
de amikor ,elfarad a szervezete”, akkor ,Ujra kitor rajta a dilh”, és bosszut akar allni a csaladjan.
Az akkori beutalast is egy ilyen hosszabb , kényszeralkoholizalas”, majd dihkitorés elézte meg.

Tibort 4llitasa szerint Gldozi 6t a sors: rejtett dsszefiiggések, véletlenek ,éppen akkor és ott”
Lintézik el”, amikor nem szamit ra. A legelsé ilyen elintézés kdzépiskolaban tortént, amikor
,megverték”, bar kiting tanulo volt, az utolsé évben az egyik osztalytarsnéje barétja (aki nem
is jart az iskolaba) megverte, és ennek késébb semmilyen kdvetkezménye sem lett, sem az is-
kola, sem a sziil6k nem tettek lépéseket ennek a szankcionalasa érdekében. Ugyanakkor mar
korabban is voltak ilyen dolgai, ltalanos iskoldban is kitiné tanuld volt, akkor meg a sziilei
mondtak neki, hogy ,ugy fogod végezni, mint egy hajléktalan”.

A csalddnak erdszakos, agressziv 1€gkore volt: apja és anyja gyakran Iéptek fel agressziven,
,kotéllel verték 6t és hugat egy sarokba beszoritva”. Egyébként értelmiségi csaldd, az apa sz3-
mitégépes szakember, az anya konyvtaros, egy nagy konyvtar egyik helyettes vezetdje. ElImon-
dasa szerint sziilei viszonya sohasem volt jo, valasuk el6tt sem, az anyja mindig szidta az ap-
jat, aki egy ,paraszt”, nem lett volna szabad egyetemre engedni, az egész csalad alkoholista, a
nagypapa, az apa, és Tibor is az lett.

Apai dgon a csalddban mindenki mindig ordit, az agresszié mindennapos T. elmondésa sze-
rint. T. szerint ugyanakkor anyja is hazudik, 6k sem olyan magas értelmiségiek, van egy f6-
igyész rokonuk, ugyanakkor anyja édesapja taxis volt.

Mikdzben beszél, Tibor néha idegesebb és felhangoltabb hangnemre valt: nem kontroll3-
latlanul, és tudataban van sajat dilhének, elmondja, hogy nem tud szabadulni az elmulasztott
lehetdségek és a megalaztatasok emlékeitdl. Elsé munkahelyén itattak”, ott kezdett el komo-
lyabban inni. T. megjegyzi, hogy meg tudnd éini ezeket az embereket, az apjét els6sorban,
ha meglatja, megveri, ,lehet, hogy elmegy hozza és megveri”. A higét is meg akarja verni,
aki tonkretette vizsgaiddszakat (mintegy 5 éve): nagyon érzékeny periédusban volt, amikor a
higa nem hagyta tanulni, a higa kutyaja dllandéan ugatott, mikdzben dllandéan szekalta azzal,
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hogy ,hiilye gyogyos, hiilye alkoholista”, ,menj vissza a pszichiatridra”. A huga azéta elkolto-
z6tt otthonrdl (6 adta 4t 6nként a lakasat, ami az apja nevén van), de 6 tervezi, hogy ,hozz4 is
elmegy és megveri”.

Tibor elmondta, hogy amikor ivott, szinte mindig botranyt csinalt, kivéve a ,,csendes perio-
dusokban”. Ugyanakkor ezt nevetve mondja el, pedig elég megrazdak a térténetek: a vonaton
utazott egyszer, ahol osztrakokkal talalkozott, akik sorrel kindltak. Szerinte tettek valamit a sor-
be, mert nagyon hamar bertgott, és akkor elkezdett kdtozkddni velik, hogy ,hajra nécik, éljen
Hitler”, arra ébredt, hogy véres fejjel fekszik az tires vonatban.

Ezt viddman meséli el, mintegy biiszkeséggel, de legalabbis nem rémilettel vagy szégyennel
a hangjaban. Torténetei vissza-visszatérnek, kilondsen az iskolai bantalmazas torténete, mint
amire ,,nincs magyarazat”, de valahol kell lennie, nem térténhet meg véletlenil ilyen dolog egy
kitGno tanul6 fidval.

15.3.2. A PTSD FELDOLGOZAS ES AZ INTELLIGENCIA
A PTSD és azintelligencia kapcsolata szempontjabdl nehezebb dolgunk van, mint az el6z6 ese-
tinknél az agressziv szexudlis viselkedés és a gyermekkori izolacié kapcsolataval.

Természetesen a jelenség itt is multikauzalis, és a krizis-spektrumon szdmos tényez6: nor-
mativitds, premorbid poszichopatoldgia, egyéb csaladi traumatizacio is talalhato.

inkabb indirekten van jelen a szakirodalomban.

Bresla és munkatarsai (2006) egy 17 éves follow-up vizsgalat keretében azt talaltak, hogy a
magasabb 1Q csokkenti annak valésziniségét, hogy valakit iskolai bantalmazas ér. Egyik lehet-
séges magyarazatként felmer{lt, hogy a magasabb IQ-val rendelkez6 személyek jobban elke-
rilik ezen helyzeteket. Sajnos nem szerepelt ezekben a kutatdsokban egy kiilon proba azokra
a fiatalokra, akik 4tlag folotti IQ-val mégis ilyen helyzetbe keriiltek.

Régi és megbizhatd eredmény, hogy a Vietnamban szolgalt amerikai katonak kdzott a PTSD
eléforduldsa erés negativ kapcsolatban 4llt az IQ-val, azaz alacsonyabb 1Q-ju katonak nagyobb
valésziniséggel keriltek PTSD éllapotba a bevetés utan, ez vezetett kés6bb a sorozason kote-
lez6 1Q-teszthez Amerikaban (McNally et al., 1995, Macklin et al., 1998).

A férfiak érintettsége sokkal nagyobb a PTSD-ben (Breslau et al., 1999), a n6k érzékenysége
a PTSD irant nagyobb (Breslau, 2006).

Természetesen az eddigi kutatdsok soran is felmer(lt, hogy az IQ, bar védoéfaktor, de mi tor-
ténik azokkal, ahol a krizis elkerllhetetlen, a stresszor tul erds ahhoz, hogy miikddjon az IQ al-
tal is segitett megkiizdés?

,El lehet mondani, hogy az intelligencia egyfajta puffer, amely a krizishelyzetek jobb megér-
tését teszi lehetévé. De ugyanakkor a PTSD egy olyan mechanizmus, amely sordn a személy
megprobalja elkerilni a legkisebb jelét is annak, ami emlékezteti a fajdalmas eseményre, mert

az extrém szorongassal jar. Aki intelligensebb, annak valészinileg jobban megy az ilyen inge-
rek elkerilése, de egy id6 utdn szdmukra is elkerllhetetlenné valik. Nehéz elkerilni a forré
augusztusi napokat, amikor az idé pont olyan, mint Vietnamban volt. Egy intelligensebb ember
jobban figyeli ilyenkor az id6jaras elérejelzést, de egyszer csak az 6 szdmara is elkerUlhetetlen-
né valik az élménnyel valo taldlkozas” (Russell J. Kormann, idézi DeNoon, 2002).

Ez a magasabb IQ - kevesebb PTSD viszony megtdmadhatatlannak tlnik, de egy-két érde-
kes eredmény arra utal, hogy éppen a kliensiink traumaképzésének idejében, az adoleszcens
korban ez masképpen is alakulhat. Nem egy kutatas talalt forditott sszefliggést, magasabb 1Q
és PTSD tinetek kozott, killondsen olyan kozosségekben, ahol a drogfogyasztas is szamotte-
v6 lehet (Pluck et al., 2013).

15.3.3. A KRiZIS MODELLJE: ELKERULES, PARANOID-SZENZITIV FELDOLGOZASMOD ES
INTELLIGENCIA

Tibor esetében fel lehet ismerni a PTSD-elkeriilés 6rddgi korének extrém valtozatat: aki na-
gyon el akarja ker{lni a varatlan ismétl6déseket, ugyanakkor nagyon keresi a magyarazatot a
megmagyarazhatatlanra. Ennek az extrém mértéke Tibor extrém intelligencijaval allithaté par-
huzamba: a tandcsadéban hasznalt IQ teszteket idén belill, szinte hibatlanul oldja meg, szinte
kényszeresen akarja maximalis pontszdmra hozni az 6sszes szubtesztet (ami a MAWI-nal kony-
nyen megy, a tandcsaddban inkabb hasznélt IST-n nehezebben és néhany hibaval, ami telje-
sen kiboritja). Fontos szdmara hogy az 1Q az 145 vagy 162 (pedig ezekkel a tesztekkel ez nem
mérheté megbizhatdan, ahogy kdzlom is vele). Hogyan érvényesiilhet ez az extrém magas 1Q
a PTSD-feldolgozas helyzetében?

Mueser és munkatarsai (2002) az alabbi modellt ajanlottadk a PTSD és az alkoholizmus, vala-
mint a pszichiatriai szovédmények viszonyainak bemutatasara:

P_TSDi'.
A trauma ujraélése Relapszusok,

. Overa"ro-usal pszichiatriai krizisek
Elkerilés

Tanacsado
kapcsolat

2. Abra: a PTSD és a pszichiatriai szovédmények kapcsolata (Mueser, 2002, 129. alapjan)

Trauma-
torténetek

Krizisintervencio
(illness
management)

A fenti abran jol latszanak Tibor ,Utjai” - 3 tandcsadotdl az ismétlddé kriziseken 4t a pszichi-
atridig és vissza. Fontos szamunkra a modell, mert nem ,eleve adott” pszichopatolégia alapjan
Iatja ennek a rendszernek a miikddését, hanem sokkal inkabb a PTSD és az ,,overarousal”, ,el-
keriilés” mentalizacios 6rdogi korében.
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Ebben a helyzetben az intelligencia mint mentalizaciés kapacitas és mint izemanyag miko-
dik: a megérthetetlen és blokalt feldolgozasu trauma torténetek egyre szenzitivebb és egyre
paranoidabb feldolgozasa mélyiti a krizist.

15.4. Kitekintés - a krizisintervencio és a terdpia lehetéségei

A krizisintervencié és terapia lehet6ségeinél is egyszerre jelentkezik hatranyként és elény-
ként a magas intelligencia.

A gyakori intellektualizaciok, a narcisztikus szcénak, melyeket a sz{il6i és egyéb nevel6i kor-
nyezet is erdsit, nem teszik kdnnyen elérhetévé a terdpids valtozashoz szikséges aldzatot.
Mindkét kliensiinknek magas elhivatottsaga van a sziléi hazbol: ENSZ-nagykdvetnek, minisz-
terelnoknek kellett volna lenniik az édesanyak szerint, akik néha egyszerre nagyon negativ jo-
vendémondasokkal is bénitjak ugyanakkor 6ket. Innen indulva nehéz egy egészséges kdzos-
ségi érzés kialakitasa.

Terapias kereteknek a kognitiv analitikus megkozelitések (Ryle és Kerr, 2002), a mentalizacio-
alapu terapidk (Allen és Fonagy, 2006) igéretesek, hiszen a belatas és a mentalis dtkeretezések
hazai terepnek szamitanak a fiatalok szamara.
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16. TENDENCIAK A 21. ’SZAZAD TEHETSEGGONDOZASABAN:
NEMZETKOZI KITEKINTES ( KARNER ORSOLYA)

A tehetség, mint kiemelt teriilet a térténelem folyaman sok esetben hattérbe szorult a tanacs-
adasban és az oktatasban a hatranyos helyzetlek, sajatos nevelési igénydek vagy a valamilyen
handicappel rendelkezé didkok javéra. E mogott meghuzédhat az az elképzelés, hogy a te-
hetségesek elboldogulnak maguk is, nincs sziikségik kiilon tdmogatsra. Kutatasok sora volt
szlikséges ahhoz, hogy bebizonyosodjon ennek a megfontolasnak a helytelensége: manapsag
mar sokkal tobbet tudunk a kiemelkedd gyerekek, serdilék nehézségeirdl és szikségleteirdl.

A tehetség-tanicsadas jelentdsége abban is tetten érhetd, hogy a tandcsadas mas célcso-
portjaival 6sszehasonlitva az egyéni fejlodési szilkségletetek kielégitésén tiimenden itt a tarsa-
dalom, akér az emberiség is el6nydkhoz jut az egyéni fejlodés, teljesitmény kapcsan.

A tehetség-tanacsadas és a tehetségek oktatdsa, nevelése kapcsan a gyakorlat a vilag kiilon-
bozé részein igen sokszinG: ezekbe szeretnénk betekintést nyujtani jelen fejezetben. A bemu-
tatas véllaltan nem teljes kor(: a terjedelem szabta hatarokon belil néhany példa bemutatass-
ra teszink kisérletet (Kanada és Izrael), illetve dsszefoglaléan beszéliink a tehetséggondozas
vildgszerte tapasztalhaté aktualis tendenciairdl.

Fontos l4tni, hogy az egyes orszagok tehetséggondozasi gyakorlata mogott milyen elméleti
koncepciok huzédnak, melyek az egész témahoz valé viszonyuldst meghatarozzak; vagy a ma-
sik irdnybol kozelitve: az absztrakt elképzelések hogyan horgonyzédnak le a mindennapi gya-
korlatban, az iskolarendszerben, a tandcsadasban.

Az egyes orszagok gyakorlatdnak megértéséhez elengedhetetlenil fontos a kontextus is-
merete: a tarsadalmi berendezkedés meghataroz6 ebbdl a szempontbdl, beleértve a tehet-
ség tarsadalmi megitélését, az oktatasi rendszert, a tananyagokat, az oktatas egalitarius vagy
szelektiv szerkezetét, az integraciot vagy individualizaciét mint megkozelittsmodot stb. A
szélséségesen egalitarius rendszerre példa Svédorszag, ahol ideoldgiai és kulturalis alapon
az egyéni kiilonbségekre igen nagy érzékenységgel reagalnak, és ahol a mentoralas, mint
segit6 modszer adaptiv lehet (Persson, 2005). A fentebb bemutatott valtozok hatarozzak
meg a kontextust, amibél a tehetségek tandcsadasi szilkségletei erednek. A tandcsadast itt
tag értelemben hasznaljuk, a nevelési és a szakképzési, illetve palyatanicsadast és a szemé-
lyes jellegd, érzelmi elakadasban tdmogat6 tandcsadast egyarant beleértve. Konnyen belat-
hatd, hogy a kontextus milyen er6sen hat a tandcsadas fokuszara: egy szelektiv jelleg(i okta-
tasi rendszerben a tehetségazonositdsnak és a kivalasztdsnak nagy szerep jut, mig a liberdlis
jelleg, a tarsas és tarsadalmi értékekre nagy hangsulyt helyezé tarsadalmakban a tehetsé-
gek érzelmi és személyes jellegl problémait kezelik kiemelten. Mig kordbban a tehetséget
elsésorban intellektudlis képességként definialtak, a tehetséges gyerekek, serdiilék, és az
6 szileik személyes vagy tarsas jellegii tanacsadasi szikségletei nem keriiltek napirendre.
A tobbdimenziés, rendszerszintl elméletek megjelenése irdnyitotta a figyelmet a személyi-
ségjellemzékre, mint pl. a feladat iranti elkdtelezettség, teljesitménymotivacid, szorongas,
énkép stb., és ezekkel egy idében jelentek meg az elméletekben a kdrnyezeti tényezok is:
csalad, osztalytermi klima, kritikus életesemények, oktatasi médszerek stb. Ezek a moders-
torok magyarazatot nyujtanak a felmer(il6 tehetség-tanacsadasi szikségletek széles skalajs-
ra. A tehetség-tanacsadasi szilkségletek és igények kiilon kutatasi teriletként definialhatd-
ak, ami nagyban hozzéjérul a tehetség-tanacsadasi célok azonositdsadhoz. Jellegzetes tehet-
ség-tandcsadasi igény lehet a tehetséges didkok énfogalmanak, megkiizdési stratégidinak és

a tudatossaganak fejlesztése, céljaik kijelolésének tdmogatasa, a destruktiv hajlamaikon és a
negativ érzéseken valé taljutas facilitdlasa, és a stressz-menedzsment és az id6gazdalkodas
javitasa. Fontos megemliteni a csaladi konzultaciot és a sziil6k bevondsanak fontossagat a
segit6 folyamatokba, hiszen a csaladi és a pszicho-szocidlis elakadasok is gyakori okként je-
lennek meg a tehetség-tanacsadasban, melyhez a rendszerszintG intervencioé kivalé eszkoz
lehet (Martin 2005).

A sziil6k bevondsa a tehetséggondozasba tobb médon elképzelhetd: ha a sz{l6 azonos te-
rileten kiemelkedd, mint a gyerek, akkor a programba felkérheté egy-egy 6ra vagy akar egy
mesterkurzus megtartasara. Aluliskolazott sziil6k esetében, vagy ha a szil6 nem szakembe-
re az adott teriiletnek, az egyes programok hattérmunkajaba vonhaté be, vagy meghivhaté a
programra, hogy vegyen részt rajta. Igy egyrészt megismerkedik a sziilé a szémara esetleg ta-
voli vagy idegen terilettel, a tehetséggondozas ismeretlen vildgaval, ismerdssé valik szdmara
ez a vildg, esetleg aktivan ki is veszi bel6le a részét - ez mind motivalé és abba az iranyba hat,
hogy a tehetséges gyerek hosszabb tvon is bent maradjon a tehetséggondozé programban
(Gordon Gyo6ri 2011).

Pragmatikus tarsadalmi-gazdasagi szempontok is jelen vannak a tehetség-tandcsadasban:
cél, hogy olyan tehetségeket képezzenek, illetve Ugy képezzék a tehetségeket, hogy valds pa-
lya- és karrierlehetdségeik legyenek, és a késdbbi szakmai integracidhoz fontos, hogy az adott
szakma, tudasteriilet is formalhassa a tehetséggondozast 3 maga igényei szerint. A tehetség-
gondozast tervezd, és azt a gyakorlatba 4tiilteté szakembereknek kapcsolatban kell tehat len-
nie a palyaval, és nyitottnak lenni az onnan j6vé impulzusokra: a kélcsonds kapcsolat és egy-
mast épito jelleg magasabb szintd fejlédést tesz lehetévé (Gordon Gyéri 2012).

Gordon Gy6ri 2011-ben és 2012-ben két szerkesztett kotetben tette kdzzé a 9-9 orszag te-
hetséggondozasi rendszerére kiterjedd terepkutatdsanak eredményeit, orszdgonként részlete-
sen ismertetve, majd atfogdan értékelte, dsszegezte azokat. A fébb kovetkeztetésekbdl ossze-
foglaléan mi is kozlink néhanyat.

Atehetséggondozasban legelterjedtebben alkalmazott médszerek - mint a gazdagitas, mé-
lyités és bovités, szegregacio és integracio, illetve a gyorsitds — a nemzetkdzi stfogd kuta-
tds tanusaga szerint mindenhol fellehetéek voltak, és az utébbit, a gyorsitast pedig kilono-
sen gyakran alkalmazzak, ezen belil is a kozépiskoldbdl a felsGoktatasba vald dtmenet kap-
csan van a legnagyobb jelentésége (Gordon Gydri 2011). Sok esetben a kdzépiskolasok ugy
kezdhetik el fels6oktatasi tanulmanyaikat, hogy a sajat életkori kdzosségiket nem kénysze-
rilnek elhagyni: mig a tehetséges didk kdzépiskolaba jar, ott olyan targyakat végezhet, ami-
ket kés6bb az egyetemen elismernek, e ,gyorsitdsav” segitségével tehat az alapdiplomajat
hamarabb kaphatja kézhez. Ilyen jellegl rendszer mikadik Amerikaban és Szingapurban, és
ez az akceleracié elsésorban a természettudomanyos képzések kapcsan lehet opcié (Gor-
don Gy6ri 2011).

A tehetséggondozas tarsadalmi felel6sség is: az egyenldség (equality) és méltdnyossag
(equity) szempontjai Iényegében minden nemzeti oktatasi rendszerben és tehetséggondozs-
si programban megjelennek. Az esélyek kiegyensulyozasanak igénye tehat megjelenik, legyen
sz6 akar a tehetséges gyerek csaladi hattérének szocio-dkondmiai statuszardl, a kis és na-
gyobb telepilésen lakok kdzti killonbségrél, nemzeti-etnikai kisebbségj identitasrdl, vagy nemi
kilonbségekrdl. A tehetséggondozas feladata megoszlik az allam és a piaci szereplék kdzott:
sokszor az 3llam ltal parlagon hagyott teriiletet a a piac véllalja fel, amit aztan az allam gyakran
jogilag korlatoz és szabalyoz. Ebben a két szerepld egyszerre konkurrencidja és nélkiilozhetet-
len tarsa egymasnak, és az id6i perspektiva tekintetében két jellemz6 tendencia bontakozik ki:
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mig az 4llam jellemzGen stabilabb vizidval bir, és hosszabb tavra tervez, addig a piaci szereplék
valosagkozelibb szempontokat képviselnek, és sokkal inkabb egyéni igényre reagalnak (Gor-
don Gy6ri, 2011).

Az egyensulykeresés a tehetséggondozds és a tehetség-tandcsadas mas teriletein is fontos
szerepet kap: a sokrét(i és kiegyensulyozott fejlesztés elengedhetetlen. A jo gyakorlatok 3ltals-
ban nem egy tudasteriletre koncentralnak: az un. soft skill-ek (az interperszondlis készségek,
az érzelmi nevelés, az egyittm(kddési és vezetdi készségek, moralitas stb.) nagy hangsullyal
vannak jelen, hiszen a végsé cél egy autonom és egészséges, dnmegvaldsitdé ember, aki a te-
hetségét a tarsas térben képes kibontakoztatni, a sajat perspektivajan tallépve a tdrsadalmi ha-
szon novelésért (Gordon Gyori, 2011).

Az integracié versus szegregacié Orok vita a tehetséggondozas kapcsan, nyomds érvek
mindkét oldalon jocskan vannak. Mig a szegregécié mellett tobbek kozott az szol, hogy a ko-
zel azonos képességi kiemelkedd didkok serkentéleg hatnak egymas szellemi mikodésére és
fejlédésére, és a pedagogusnak is kdnnyebb egy homogén képességstruktiraju csoportban
tanitani, az elkiilonités egyuttal magaban hordja az elitizmus veszélyét: a fiatalok szocidlisan és
érzelmileg alulstimulltak, az emberi kapcsolataik egy sziik mederbél meritenek, ami kdnnyen
vezethet szocidlis érzéketlenséghez és a tarsas készségek deficitiéhez. Az integracié elénye,
hogy a tehetséges diadk a sajat életkori és tarsadalmi ,természetes” kornyezetében maradhat,
ami pozitivan hat a tarsas-érzelmi fejlédésére, 6 maga pedig megtermékenyitéen és fejleszto-
en hat az 4tlagos (vagy 4tlag alatti) képesség(i tarsaira, mintegy ,hizza” 6ket, azonban ez a sajat
maga fejlédésének, haladasanak lassabb Gtemével jar, illetve demotivaléan hathat ra a kihiva-
sok (szdmara) alacsony szintje. A gordiuszi csomot Izraelben Ugy vagtak at, hogy a két médszer
elényeit 6tvozték, a hatranyait kikiiszobolték: a tehetséges gyerek a hét nagyobbik felében a
sajat megszokott kdzosségében tanul integralt médon, de heti egy napot egy tehetséggondozé
iskolaban tolt a kdrzet kiemelkedd tanuloival, szegregalt képzési formaban (pull-out mddszer)
(Gordon Gy6ri, 2011).

Szintén egyértelmden pozitiv példaként keriilnek el6 a pl. Németorszagban elterjedten alkal-
mazott nyari tehetséggondozé tdborok, hiszen intenziv, jelentds tarsas és szakmai haszonnal
jaro tehetséggondozasi formanak tekinthetd, amelynek szdmos elénye van:

- egyrészt egybefiigg6 hosszabb idészakon keresztiil (akar 10-14 napig) tudnak tanarok és
didkok elmélyilten, ugyanakkor széles kitekintéssel egy(tt dolgozni, akar teljes projektek
megvaldsitasa is lehetséges,

- masrészt egyszerre valosul meg a szakmai-intellektudlis és a tarsas, interperszondlis kész-
ségek fejlesztése,

- harmadrészt akar életre sz6l6 szakmai és emberi kapcsolatokat, halézatokat alapozhatnak
meg 3 résztvevok,

- egyszerre homogén a csoport a tudés és képességek szempontjabol, masrészt életkort te-
kintve, illetve a szdrmazasi hely, iskola, régio, csaladi hattér szempontjabol heterogén, te-
hat az integracio-szegregacié egymasnak fesziilése itt is remekdl feloldhato,

- 3 gyerekek 6nallosaga és feleldsségtudata is fejlédési teret kap, de mégis védett kdzeget
nyujt ehhez (Gordon Gy6ri, 2012).

Az 3ltalanos dilemmak és tendencidk bemutatdsa utan 6t orszag (Kanada, Izrael, Korea, Fran-
ciaorszag, Svédorszag) tehetséggondozasi gyakorlatdbdl mutatunk be néhany jellemzé moz-
zanatot.

16.1. Kanada

Kanada tehetséggondozasi gyakorlata nem tekinthet6 egységesnek, a tiz tartomanya és ha-
rom terlllete meglehetésen nagy onallésaggal rendelkezik. Ismertetiink néhany elméletet, ami
dthatja a kanadai tehetséggondozasi gyakorlatot, és ami nemzetkdzileg is befolydsosnak bizo-
nyult.

Gagné Differencialt Tehetségfejlesztési Modellje, vagy Adottsag és Tehetség Differencialt
Modellje (DMGT) gyakran idézett a tehetség szakirodalomban, 6sszefoglalé médon az 1. abra
szemlélteti.

Az adottsag (giftedness) kiemelkedd természetes képességek vagy hajlamok meglétét és
hasznalatat jelenti legalabb egy képességteriileten és olyan mértékben, amelynek kdszonhe-
téen az adott egyén kortarsai kdzott legalabb a felsé 10%-ban teljesit.

A tehetség (talent) szisztematikusan kifejlesztett képességek vagy kompetenciak (tudas és
készségek) kiemelkedo elsajatitasat jelenti az emberi tevékenységek legalabb egy teriletén és
olyan mértékben, amelynek kdszonhetden az adott egyén a széban forgé teriileten - kortérsai
kozott - legalabb a felsé 10%-ban teljesit.

Gagné elképzelése szerint tehat a tehetségfejlesztést felfoghatjuk gy, mint a kiemelkedd

természetes képességeink (adottsagaink) fokozatos atalakitasat kiemelkedd tudassa és kész-
ségekké (tehetséggé) egy bizonyos tevékenységterileten. A kiemelked6 természetes képes-
ségek (adottsagok) egy vagy tobb terlleten nyersanyagként szolgalnak egy bizonyos tevé-
kenységi terlletet vagy al-teriletet jellemz6, szisztematikusan elsajétitott, kiemelkedd tudés
és képességek (tehetség) fokozatos kiépitéséhez, a tehetségfejlesztés folyamatan keresztil.
A tehetségfejlesztés folyamatat két katalizator-készlet, az intraperszondlis és a kornyezeti ka-
talizétorok tudjak elésegiteni, illetve gatolni (Gagné 2011). Gagné megfogalmazasaban ,a te-
hetségfejlesztés egy strukturalt tevékenységprogram szisztematikus kovetése tehetségjeloltek
(talentees) 4ltal, szignifikdns idétartamon keresztiil, egy specifikus kivalosagi cél elérése érde-
kében” (Gagné, 2011).
Kazimierz Dabrowski lengyel szarmazasu pszicholégus, filozéfus Kanadaban finomitotta a po-
zitiv dezintegraciéval kapcsolatos fejlédéselméletét, melynek a tehetségekre vonatkozé as-
pektusait idézzilk. Dabrowski elméletében a mentdlis ndvekedés és fejlédés egyik Ossze-
tevéje a konfliktus (Lupart és munkatarsai, 2005). A felfokozottsag, vagy tulingerlékenység
(overexcitability) fogalma Dabrowski érzelmi fejlédéselméletének egyik kulcseleme. (Téth,
2011) szerint a nagy fogékonysag és a felting érzékenység a rendkiviili tehetségekre jellem-
76 személyiségjegy (Monks, Ypenburg, 2011), ami nagymérték fejlédési lehetdségik alapjat
képezi, ennek 6t formgjat kilonboztette meg:

1.Pszichomotoros tulingerlékenység: energiattltengés, azérzelmifesziiltség pszichomotoros

kifejezése.

2. Erzéki tolingerlékenység: fokozott érzéki és esztétikai élvezet, az érzelmi fesziiltség érzé-

ki kifejezése.

3. Intellektudlis tulingerlékenység: az agy fokozott tevékenysége, a nehéz kérdések és prob-

lémamegoldasok kedvelése, koriltekinté gondolkodas.

4. Képzeleti tilingerlékenység: a képzelet szabadjara engedése, képzelt vilagban élés, spon-

tan képek hasznalata az érzelmi fesziiltség kifejezésére, az unatkozas rossz tiirése.

5. Erzelmi tolingerlékenység: felfokozott érzések és hangulatok, erds szomatikus kifejezés,

erds affektiv kifejezés, szoros kotédésekre vald képesség, dGnmagunk iranti jol differenci-
alt érzelmek (Balogh).
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A legfontosabb teriletnek az érzelmi felfokozottsag bizonyult. Ezt a tehetséges gyermekek-
nél, serdiiloknél és felnstteknél egyarant kimutattak. Ugy ténik tehét, hogy a gazdag és inten-
ziv érzelmekre valé képesség (,tulérzékenység”) egész életen 4t megmarad. A pedagogusok-
nak, tandcsadoknak, sziiléknek fontos szem elétt tartani, hogy az érzelmi intenzitds a tehetség
természetes velejaréja, nem pedig a rendellenes makddés jele (Toth, 2011). A talérzékeny-
ség formai nem a kimagaslé teljesitmény specifikus teriletei, inkabb olyan jellemz6k, amelyek
a tehetséget taplaljak, gazdagitjak és felerdsitik. Balogh megjegyzi, hogy ezt figyelembe kell
venni a tehetséges gyerekek fejlesztésénél, hiszen ezen sajatossagok figyelmen kiviil hagys-
sa, radikalis ,fegyelmezése” akadalyai lehetnek a tehetség kibontakozasanak. Meg kell taldlnia
a pedagogusnak azokat az egyéni fejlesztési modszereket, amelyekkel kialakithaté az egyen-
suly a tehetséges tanulok magatartasaban a tulingerlékenység és a szocidlis konformitas ko-
z6tt (Balogh).

16.2. Izrael

Izrael kapcsan Gyéri Gordon és munkatarsai (2011) megjegyzik, hogy bar a kdzoktatas altals-
nossagban kdzepesen jonak vagy gyengének mondhato, az orszag mérnoki és természettu-
domanyi karai vildgviszonylatban az élen jarnak, illetve, hogy 2002 6ta fél tucat Nobel dijas
tudést adtak a vildgnak, és az egy fére juté tudomanyos kozlemények szdma ebben az orszag-
ban a legmagasabb.

A tehetségazonositds intelligencia tesztekkel torténik, orszagos szintG mérés keretében és
igen koran (2. elemiben) valésul meg. Az eredményeket régionként sszesitik, és a tehetség-
fejleszté programokba a régiok legjobb eredményeit elérd tanuléit hivjdk meg, vagyis min-
denhonnan az intellektuélisan legjobb képességi tanul6 kerlilnek be a tehetséggondozasba,
nem orszagosan Osszesitett eredmények alapjan. Ez kiegyensulyozé szerepet jétszhat a helyi
és orszagos szintek kozott a tehetséggondozasban (Gyoéri Gordon és munkatarsai, 2011). Eri-
ka Landau, nemzetkdzileg elismert tehetséggondozé szakember ezzel szemben a kreativitasra
és az egyéni személyiségjegyekre, motivacios tényezokre helyezi a hangsulyt a munkajaban,
az 6 intézménye az allami, minisztérium tehetséggondozas alternativajanak tekintheté (Gordon
Gy6ri és munkatarsai, 2011).

Az izraeli gyakorlat egyik érdekessége a pull out kbzpontok mikodése, ami a szegregald és
az integralé modszerek kdzé emel hidat. A médszerIényege, hogy a tehetséges didkok (jellem-
z6en 3ltalanos iskoldsokrdl van szd) a sajét megszokott iskoldjukban tanulnak a kortarsaikkal a
hét nagy részében, de hetente egy napon a régionként Iétesitett pull out kdzpontban vesznek
részt gazdagité foglalkozasokon, iskolaidében — emiatt szoktdk heti gazdagitdsnak is nevezni
(Peyser, 2005). A modszer el6nye, hogy a tehetséges didk 4télheti a hasonléan tehetséges tar-
sak inspirdlo és szellemileg serkentd hatasat, kell intellektudlis kihivassal talalkozik, mégsem
szakad el a sajat megszokott kortarscsoportjatdl, a természetes heterogén kozegétdl (Gordon
Gy6ri és munkatarsai, 2011).

16.3. Korea

Koredban nagyon kevés tanulmany késziilt a tehetségesek pszichoszocidlis problémaival
kapcsolatban, a szakemberek kutatasaikban elsésorban a matematikai és természettudoma-
nyos képességek fejlesztésére fokuszalnak. A pszichoszocidlis problémak vizsgalata azért
is szorul hattérbe, mert a koreai sziil6k és tanarok nincsenek tudataban annak, hogy a te-

hetségnek ilyen jellegli problémai lehetnek, valamint a tehetségekre specializalodott szak-
emberbdl is nagyon kevés van. A masik ok arra, hogy ezen problémakrél nem vesznek
tudomast, a koreai tdrsadalomban keresendd: a tandcsadasnak dsszességében negativ a
megitélése. A diagnosztizalds és a megoldds megkisérlése helyett a koreai sziilék a gyer-
mekik nehézségét inkabb elrejtik, mert nem akarjak, hogy ,problémas gyerek szil6jeként”
stigmatizaljak 6ket. A sziil6k tudatossaga a pszichés problémak kapcsan sokkal alacsonyabb
szintd, mint a fizikai problémak esetében. Yoon (1996, idézi Cho és Yoon, 2005) tiz évig tar-
t6 vizsgalataban azt talalta, hogy a koreai tehetséges gyerekek tarsas, érzelmi és viselkedési
problémakkal kiizdenek. A viselkedéses problémak kapcsan gyakori volt az agresszio, hi-
peraktivitds, hazugsag, elterelhetoség, érzelmi problémak kozott emlitik a szorongast, de-
pressziot, dUhot, tehetetlenséget, sirast, iskolai problémak kapcsan az unatkozas, tanarok
utdlata, hazi feladat el nem készitése, konfliktus a tanarral j6tt eld, és interperszonalis és
intraperszonadlis nehézségek kozott emliti a szegényes kortarskapcsolatokat, negativ én-
képet, perfekcionizmust. Megjegyzik azonban, hogy ezek okairél, mértékérdl tovabbi kuta-
tasok szikségesek.

A koreai trsadalom konfucidnus kulttraval jellemezheté: a szilék nagy hangsulyt fektetnek
a gyerekek oktatasara, nevelésére és teljesitményére, az idésebbek tiszteletére és a tarsadalmi
értékekhez valo igazodasra (Cho és Yoon, 2005). A csaladi kontextus nagyban kihat a gyerek
pszichoszocidlis fejlédésére, ezen belll is a tehetséges gyerek fejlédésére.

16.4. Franciaorszdg

Franciaorszdgban a tehetséggel kapcsolatos pedagogiai és pszicholégiai kutatdsok Binet-ig
nyulnak vissza: 6t jellemzéen a tanuldsi nehézséggel kiizdok azonositaséra kifejlesztett teszt
okan emlegetik, azonban az 6 kutatdsai nyoman indult meg a teszten magas pontszamot elérék
szadmara specidlis pedagogia kifejlesztése is. A ,kdztarsasagi egalitarianizmus” miatt Franciaor-
szagban a tehetség témajat mindig vitak kisérték (Vrignaud és mtsai, 2005).

A tehetség-tanicsadas személyi-intézményi keretei kapcsan 6sszességében elmondhatjuk,
hogy a francia nemzeti oktatasi rendszerben a pszichol6gusok a tandcsadésban - azon belil is
a tehetség-tanacsadasban - fontos szerepet jatszanak. Az éltalanos iskola el6tt (6 éves kor alatt)
a neveléspszicholégus (educational psychologist) foglalkozik a gyerekekkel, 6 éves kortdl a
Conseiller d’Orientation-Psychologue-t (COP), aki egy képzési vagy karrier-tandcsadé pszi-
cholégus (Vrignaud és mtsai, 2005). Vrignaud (2005) kiemeli, hogy az iskolai jol teljesitok és a
tehetségesek elkilonitése nem megoldott Franciaorszagban, és hogy rendszerszintl szakpoli-
tika és tehetségazonositds sosem létezett.

A tehetséges gyerekek szamara a tandcsadas sok esetben a teriilet vagy targy kivalasztass-
ra irdnyul, illetve a legmegfelel6bb felsdoktatasi intézmény megtalalasara. A tandcsadas tehat
els6sorban az egyes iskoldk tantervérdl és a specifikus tanitdsi médszereirdl valé informacio-
nyujtasbdl 4ll. A karrier-tandcsadok ritkdn hasznélnak alkalmassag-teszteket, inkabb érdekls-
dés- és motivacios-, esetleg személyiség kérddiveket alkalmaznak. A fentebb emlitett karrier-
tanacsadok (COP) feladata, a didk/és vagy sziil6 tajékoztatasa a killonbozé lehetéségekrol, a
didk tdmogatasa a legjobb dontés meghozataladban a jové tervezése kapcsan. A COP egyiittm-
kodik a tanarokkal, és személyre szabott tdmogatast nyujt a didknak akar egy esetleges irany-
véltasnal is az oktatasi Utvonalban.
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16.5. Svédorszdg

Svédorszagban, ahogy a bevezetében is emlitésre kerilt, az egalitarius bedllitddas politikai és
ideolégiai okokbol mélyen athatja a tarsadalmat. Persson (2005) részletesen bemutatja a skan-
dindv kulturat jellemz6 ,Jante torvényeit”, mely tiz pontban (pl. ,ne gondold, hogy kiilénleges
vagy”, ,ne gondold, hogy jobb vagy, mint mi”, ,ne gondold, hogy barmilyen médon tébb vagy,
mint mi” stb.) szedi 6ssze a meglehet6sen szélsdséges nézetet, hogy senki sem jobb a masik-
ndl. A svéd kultdraban ellenérzés van a kiemelkedéssel, felsébbrendlséggel, fényizéssel és on-
dicsérettel szemben. Ez az elit-ellenes attitlid, ez a tilérzékenység az egyéni kilonbségek felé,
mely a szirke egyformasag felé hajt, nyilvan kilondsen problematikussa teszi a tehetséggon-
dozas és tehetség-tanacsadas témgjat, illetve dsszességében a tehetséghez valé viszonyulast.

A tandcsadas mar dnmagaban nehezen értelmezhetd Svédorszagban, mivel nincs egy pro-
fessziondlis csoporthoz hozzarendelve. Oktatasi-nevelési kérdésekkel tandcsadoként ritkan
foglalkozik pszicholégus végzettségl szakember; ,guidance counsellor” foglalkozik pélyava-
lasztasi kérdésekkel, aki jellemzéen tanar végzettséggel rendelkezik. E mellett |étezik ,,curator”,
aki jellemzéen szocioldgus végzettségi, a terepen dolgozik, és aki a didkok problémait meg-
hallgatva praktikus médon segit a megoldasban. Pszicholégushoz jellemzéen komoly problé-
mak esetén fordulnak, kevéssé foglalkoznak tanacsadassal, inkabb a diagndzis feldllitdsa a fel-
adatuk. Fontos latnunk, hogy a fenti tandcsadashoz kdthetd funkciok kozil egyik sem kothetd
a tehetség-tanacsadashoz (Persson, 2005).

Persson (2005) amellett érvel, hogy a tehetség-tandcsadas Svédorszagban a specifikus ta-
nacsadoi (tehetség-tanacsadadi) szakma hidnya miatt leginkdbb a mentoralassal valésithatd
meg: szerinte a mentor abban kilonbozik egy klinikai pszicholégus vagy tandcsadétdl, hogy
a semleges hozzaallast mell6zi, ehelyett egy érzelemteli, barati kapcsolatként foghat6 fel, ami
a tehetség kibontakoztatdsa irdnyaba hat, annak katalizdtora (Manturzewska, 1990, Sloboda,
Howe 1991, idézi Persson 2005). A hagyomanyos terapeuta szerep azon aspektusat viszont
beemeli a mentori kapcsolatba, ami a megérthetetlent érthet6vé teszi, igy enyhitve a fenye-
getettség-érzést. Emellett fontos funkcié még, féleg a svéd egalitarius rendszerben a kon-
textussal valé surlédas, az ebbdl fakadé konfliktusokkal valé megkiizdési stratégiak kidolgo-
73sa. Persson egy esettanulmanyon keresztil mutat be egy mentoralasi folyamatot, és azt a
kovetkeztetést vonja le, hogy egalitrius kontextusban a mentoralds az egyetlen tanacsadasi
megoldas. Megjegyzi, hogy a tehetség-tanacsadas irodalmaban a mentoralas oktalanul hang-
sulytalan. Végil pedig arra a konkliziéra jut, hogy (figyelembe véve természetesen a tarsa-
dalmi kontextust és a tehetség fokat) a tehetség-tanacsadas nem kilonbozik lényegében az
atlagos képességliekkel folytatott tandcsadastdl: a pszicho-szocidlis szikségletek természete-
sen egyénileg kilonbdznek, de nem az intellektudlis szint hatdrozza meg 6ket, illetve Landau
(1990) és Freeman (2000) nyoman arra hivatkozik, hogy a tehetséges gyerekek, bar talan ér-
zékenyebbek, de nincs arra bizonyiték, hogy érzelmileg instabilabbak lennének. Rogers kliens-

tdmogatas a tehetség-tanicsadasban az elfogadss, érzelmi tdmogatas és az én-megerdsités.

Attekintve a tanulmanyokat, érdekes és elgondolkodtaté problémafelvetés Gordon Gyéri
Osszegzésében (2011), hogy a vildg szamos orszaganak tehetséggondozé programjanak te-
repen zajl6 kutatdsa utadn is nehéz pontosan definidlni és kdrilhatarolni a tehetségpedagdgiai
mddszereket. Kobnnyen beldthatd, hogy ha a szakértd kutaté ezzel a nehézséggel szembesiil,
akkor a gyerekeket, sziiloket, politikusokat mennyire elbizonytalanithatja ez a zlrzavar.

Osszegezve: a kovetkeztetés, amit Gordon Gyérihez (2011) kapcsolodva levonhatunk az
elemzések alapjan az, hogy nincsenek Gnmagukban j6 médszerek: ezek mindenhol akkor tud-
nak hatékonyan mikddni, ha egy vilagos vizié van mogottik egy jol definialt elméleti hattérrel,
és ha a médszerek komplex rendszerekbe illeszkednek, melyek jol kidolgozottak és tartdsan
fenntartottak, és amiket folyamatosan felilvizsgalnak és tovabbfejlesztenek. A tehetséggondo-
zasi rendszerek és modszerek tehat kolcsonos fiiggd viszonyban vannak.
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17. JO GYAKORLATOK

17.1. Hazai jo gyakorlat: A Varga Katalin Gimndzium tehetségpont, kistérségtél a helyi
gyakorlatig (Fiigedi Petra)

A gimnazium 2011. oktdber 15-én vette 8t a Nemzeti Tehetségsegit6 Tanacs kistérségi hato-
kord, akkreditalt kivalé tehetségpont cim hasznalatara jogositd oklevelét. Az, hogy mar re-
gisztraciokor ezt a cimet palyazhattuk, egyszerre fakadt az iskola tehetséggondoz6 ,hagyoms-
nyabol” és jelenébdl, vagyis azokbdl a személyi feltételekbdl, melyekkel akkor (és most) ren-
delkeziink. Amint egyik volt didkunk irja: , Az intézményben magyar-angol két tanitasi nyelv{
képzés és modul alapu tehetséggondozas is folyik. A kétnyelvii képzés keretében a matema-
tika, fizika, bioldgia és torténelem tantdrgyak oktatdsa angol nyelven torténik. Ezen felil az
Arany Janos Tehetséggondoz6 Program egyik alapité bézisiskoldja. A ,70-es évek végén az
iskola Magyarorszagon egyediiliként UNESCO-kutatas helyszine volt. A felvételi arany minden
évben legaldbb 85%-o0s. Nemzetkozi kapcsolatairdl, nemzetkdzi programjairdl és ujitd szelle-
m{ oktataspolitikajarol is hires.” (Banyi 2009)

A tanulok valasztasuk alapjan (és természetesen a sziilk, altalanos iskolai tanarok, nagyobb
testvérek hatasa) valamint éltalanos iskolai és felvételi eljarasban nyujtott teljesitményik alap-
jan négyféle képzési program egyikébe keriilhetnek:

A osztaly B osztaly C osztaly D osztaly
Arany Janos Tehetséggondoz6 matematika-angol program magyar-angol két tanitasi nyelvd Altalanos tehetséggondoz6 prog-
Program (AJTP) program ram (valaszthaté modulokkal)

Az Arany Janos Tehetséggondozé program (tovabbiakban AJTP) 2000 6ta mikddik. Az Ok-
tatasi Minisztérium vélasztott ki husz iskolat palyazat utjan: ezekben az intézményekben indult
el az 5 éves tehetséggondozo képzés. A programba olyan tehetséges fiatalok felvételizhetnek,
akik valamilyen szempontbdl hatranyos helyzetlek. A beiskoldzas a minisztériumon keresz-
tUl torténik. Az elsé el6készitd, gazdagitd évet tovabbi négy gimnaziumi év kdveti. A program
egyik alappillére a kollégiumi elhelyezés, kotelez6en, minden didk szdmara. A kollégiumi elhe-
lyezésbdl fakaddan a kistérségi cim 6 alapja az AJTP, igaz, mas programokban is vannak kol-
légista didkok. Ebben a programban egy hénapban legaldbb egyszer a kollégiumban marad-
nak a didkok programhétvége alkalmabol: ekkor az orszag valamely részére elutaznak, vagy a
kollégiumban és Szolnokon kilonféle programokat szerveznek, pl., ismerkedési nap az , Ujak-
nak”, jatékos vetélkedok, helyi kézmives foglalkozasok, projekt napok és kirdnduldsok az osz-
talytarsak ,szil6helyére”, telepilésére, annak bemutatasa. Kozkedvelt program hétvége még
a Bonyhadi sporthétvége, ahol nem sportoldk lelkes szurkoldssal erdsitik a sportoldkat, meg-
fiszerezve a helyiek népi hagyomanyainak bemutatdjéval. Az els6 évet a feledhetetlen pécsi
kulturdlis AJTP fesztival zarja: szavaldversennyel, mivészeti alkotasaik kidllitdsaval és annak a
darabnak a kdzds bemutatdsaval, amivel lelkesen késziilnek és vesznek részt. Az 6t év alatt a
program tanuldi tanulmanyutakon szdmos kiilfldi orszagba eljuthatnak, és ECDL okmanyt, B
tipusu jogositvanyt és egy idegen nyelvbdl (angol) kdzépfoku nyelvvizsgét szerezhetnek. A 2.
évben Erdélybe utaznak, az érettségi évét pedig egy angliai nyelviskoldban kezdik.

A matematika-angol program 1988-ban indult. 9. és 10. évfolyamon a matematika és az
angol nyelv targyakat emelt szinten tanuljak a didkok, a 11. évfolyamon pedig a tanulé eldont-

heti, milyen irdnyban kivan tovabbi emelt szint(j oktatasban részeslni. Ebbe a programba épil
jelenleg a Magyar Nemzeti Bank palyazatan nyert pénziigyi képzés: a magyar nyelv( alapok
utdn a téma angol szaknyelvét is elsajatithatjak.

A magyar-angol két tanitasi nyelvii program 1988-ban indult. A matematika, fizika, biolo-
gia és torténelem o6rak angol nyelven folynak. A legtébb két tanitasi nyelvi programmal ellen-
tétben itt nincs nyelvi el6készitd évfolyam, a didkokat hozott nyelvtudas alapjan (kilon szobeli
felvételi) veszik fel. A programban résztvevok tizedik osztélyban egy kéthetes angliai nyelvtan-
folyamon vesznek részt. 11-12. évfolyamon is kdtelezé az angol nyelv emelt szinten valé ta-
nulasa, valamint a célnyelvi civilizcié tantargy, melyet anyanyelvi lektorok oktatnak. A két ta-
nitdsi nyelv( programban résztvevok angol nyelvbdl emelt szinten, illetve két masik tantargy-
bol angol nyelven érettségiznek, ami megfelel egy allami fels6foku C tipusu nyelvvizsganak.
2008-t6l a matematika-német programot egy altalanos tehetséggondoz6 osztaly viltotta fel,
négy valaszthaté modullal. A vélaszthaté modulok a kdvetkezok:

e miszaki modul (matematika/fizika érdekl6dés alapjan),

o természettudomanyos modul (biologia/kémia érdeklédés alapjan),

e mlvészi és gyakorlati kommunikacié (human érdeklédés alapjan),

o nemzetkdzi ismeretek (nemzetkdzi érdeklédés alapjan).

A D osztalyba beker(l6 tanuléknak a felsorolt 4 modulbél egyet kell kivélasztaniuk, és azt fél
éven keresztll heti két draban tanuljdk. A D osztaly tanuléi minden egyes félév végén eldon-
tik, hogy folytatjak-e a kivalasztott modult, vagy egy masikat vélasztanak. Négy félév elteltével
a10. évfolyam végére igy marfeltehetéleg kialakul, megerésddik a dontés, amely alapjana 11.
évfolyamon a tanulok megkezdik az emelt szint( érettségire torténd felkésziilést.

17.1.1. TEHETSEGAZONOSITO MUNKA A 9. EVFOLYAMON

A tehetségazonitas a felvételi utan a tehetségtérképek és érdeklddési profilok kialakitasaval
folytatodik: az osztalyfénokok a 9. évfolyamos tanulék bemutatkozo leveleit feldolgozva alakit-
jak ki ezeket a tablazatokat, egyrészt a didkok érdekl6dését, hobbijat, masrészt versenyered-
ményeiket figyelembe véve.

Fontos kiemelni, hogy a tehetségek azonositidsa nem azonos a tesztfelvételek tomkelegével:
iskolapszicholégusként a tehetséggondozasban jobban tudom hasznélni a megkiizdési straté-
gidkat, énképet, motivaciot és szorongast vizsgalo teszteket, nagyobb hangsulyt fektetve a te-
hetség nem specifikus jegyeire és tobbszor meghallgatva a pedagogus kollégak tapasztalatait,
kiegészitve a pedagdgusi visszajelzd kérdbivekkel és megfigyelésekkel.

Az énképet, motivaciot és szorongast mérd kérddivek eredményeit a didkok 6nélléan meg-
tekinthetik, ezek eredményeit kozosen megbeszéljik. Ennek a helyzetnek a legfontosabb
eleme gyakran az elsé taldlkozas a pszicholégussal, és a késébbi ,rapport” lehetéségének
kialakitdsa. A tesztek megbeszélésén tul batoritom 6ket arra, hogy beszéljenek arrél, hogy
érzik magukat a gimnaziumban és arrél, hogy miért éppen itt szeretnének tanulni. Ez lehet6-
ség arra is, hogy 6k is kérdezhessenek. Igaz, ekkor mar tul vagyunk a ,,bemutatkozik az isko-
lapszicholégus” cim( osztalyfénoki 6ran, ami szintén a pszicholégus-didk rapport épitésének
része, ahol tisztdzédhat néhany félreértés arrél, hogy mit csindl az iskolapszicholégus, mi-
vel lehet felkeresni. A tesztekrél tovabba osztalyféndki 6ran kapnak visszajelzést csoportos
eredményeikrél, ehhez hasonléan a tantestilet szintén csoportosan, osztalystlagokat és az
osztalyokra jellemz6 tendencidkat kap a felmérésrdl. Az AJT programban a didkok 4 alkalom-
mal téltenek ki kognitiv €s pszicholdgiai teszteket, ezeket a felméréseket és értékelésiket a
Debreceni Egyetem végzi és az orszagos AJT program részét képezik. A visszajelzésben ro-
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vid 6sszegzést kap az iskola minden egyes didkrol. A csoportos megfigyelések, tapasztalatok
alapjan készilnek el a didkok egyéni fejlesztési tervei, amit az osztalyfénok, a szaktanarok, a
kollégiumi nevel6k egyitt dolgoznak ki. Az elsé gazdagité év ebbdl a szempontbdl killondsen
fontos: sok olyan alulteljesit6 didk van, akikrél nem deriilne ki, hogy miben tehetségesek, ha
nem lenne szabadabb kerete az dnismereti ,6raknak” és a tanulds-modszertani foglalkoza-
soknak. Ezeknek a foglakozasoknak az 6nismeret fejlesztésén tal az is célja, hogy ventillacios
lehet6séget teremtsenek a kollégiumi, iskolai beilleszkedési zokkendk athidalasdhoz: hogy
kimondhatok legyenek ezek a fesziiltségek és kommunikacios-, konfliktuskezelési médsze-
rekkel gazdagodva a didkok megkiizdési lehet6ségeit gazdagithassak. Ezért is fontos, hogy
olyan csoportvezetési attitiddel kisérjik 6ket, amely egyszerre rugalmas mégis keretet adé.
Itt nem lehet szigory tanmenet szerint haladni, inkabb a kdvetés-vezetés valtogatasaval. A
kollégiumi dsszezartsagbol fakado konfliktuson tul nagyon mély témakat érinthetnek ezek a
csoportok: a kozos szabdlyalkotason 4t sulyos csaladi gondokig, de akar az 6ngyilkossag té-
majanak felvetéséig. Mivel a csoport ,6rarendszer(i”, és gyakran ratermett, jol kommunika-
16 szaktanarok vezetik, itt is nagyon fontos meghuzni a kompetenciahatarokat, éppen ezért
gjanlott, hogy ezeket a csoportokat pszicholégus vezesse. Amennyiben szaktanar, akkor szu-
pervizié mellett javasolt.

Emlékszem D.-re, aki sokaig minden 6ran leghatul Glt a padban, kapucnival a fején, telje-
sen begubdzva. Aztan az egyik 6nismeret csoporton hatalmas, izgalmas papirtornyot épitett
a verseny hevében. A tobbieknek fele akkorara sem sikerilt, mint az 6vé, 6 csak nevetett,
nevetett szinet nélkdl. .. Vagy R.-re, aki ,elmélyilni nem képes, lusta dog volt”, de amikor
minél tobb csavart kellett felcsavarni révid id6 alatt, mar nem is a tobbiekkel versengett, ha-
nem sajat magat szerette volna minden aron legydzni. A kollégium ebben a tehetség-feltér-
képezésben is nagy szerepet kap: ez az a tér, ahol spontdn érdeklédésiik szerint szakkort
valaszthatnak, vagy egy-egy jo szem( nevel6 valamelyik szabadidés tevékenyég felé irdnyit-
hatja a didkokat. Szintén a kollégiummal mikddik egyitt az iskola abban az esetben, ha a
didk a gimnaziumi rendszerbdl szeretne szakiskolai rendszerbe keriilni anyagi, csaladi vagy
tanulmanyi okok miatt.

A csoportok mellett az egyéni életvezetési tandcsadas is jelentds. Mig a csoportok inkabb
az AJTP didkjait érintik, az egyéni tanacsadast minden programbol szivesen igénybe veszik.
Ezt a tanicsadast a képzettségnek megfeleld szinten és témaban végezheti osztalyfonok, if-
jusagvédelmi felel6s, védond, iskolaorvos, iskolapszicholégus, s6t a kortars tdmogatasban
jartas iskolatars is. A témak itt is szinesek: forrds megszerzéséhez szikséges informaciok,
asszertivitdshoz szitkséges szempontok, felvételire késziilés, iddstrukturalds, az ,Anorexias
baratném, mit tegyek?” kérdésén tul az olyan egyszerd, pillanatnyi gondokig, mint a ,Meg-
csipett a méhecske, mit csindljak”? Amennyire idénk engedi, minden efféle tandcskérd
helyzetet érdemes komolyan venni a didkok, kollégak részérél. Egyrészt, mert ez a késébbi
rapport alapja, masrészt, mert egy baratndi balhé mogott is lehet pl., palyaelkotelezddési,
palyavélasztasi krizis. A mérések, megfigyelések alapjan az osztalyfonokok, szaktanarok és
az iskolapszicholdégus a kollégiummal egyittmikddve egyéni fejlesztési terveket dolgoznak
ki. ime egy példa egy fejlesztési lapra. Az Gj tanévben visszamenéleg a diskok sajat magu-
kat is értékelik: mi az, amit megtettek a vallaltakbdl, ami elmaradt és rajtuk malt, mi az, ami
m3s tényez6k miatt maradt el.

Fejlesztési terv
Neve: K. L.

Diak igényei, kérések:

Német felzarkoztatas

Irodalom tehetségfejlesztés

Szinkor tehetségfejlesztés

Fotokor tehetségfejlesztés

Matematika felzarkoztatas

Oboa tehetségfejlesztés;(zeneiskola)

Iskola Kollégium

Felzarkoztatas Tehetségfejlesztés Felzarkoztatas Tehetségfejlesztés
Németéran fokozott figyelem - irasait folyamatosan javitom, Matematika (1/hét) szinkor (2/hét)
konkrét tanar neve, vallaldsa palyazatokra jelentkeziink Fotokdr (1/hét)

Pszicholdgiai fejlesztés

Pozitiv énkép; a kudarcoktol jobban fél, mint tarsai, ezért érdemes olyan versenyekre mennie, melyek képességének megfeleldek, elérhetd kihivasok
igy megerositd sikerélményekkel gazdagithatjak. Labsértlése, varhato matét folyamatos szorongdssal tolti el: relaxacio, autogén tréning javasolt.

Felsorolas szintjén a tovabbi mérések:

Egyéb mérések

orszagos kompetenciamérés 10. évfolyamon

Szegedi Egyetem Pszicholdgiai Intézetével kozosen végzett kutatasok

évfolyamdolgozatok
partneri elégedettségmérés 10. évfolyamon
partneri elégedettségmérés a végzos tanulok teljes korében
pszichologiai kimeneti mérés (iskolapszichologus)
AJTP: kognitiv és pszicholdgiai tesztek (a Debreceni Egyetem mérése)
Erettségi vizsgak

Példa az érettségi elotti allapot felmérésre, a SAFA tinetbecslé skala eredményei
13.a osztalyatlaga 12.c osztaly atlaga

Osszes elért pontszam 148 133

Nehezen tudok a tanulasra 1,09 1,2
koncentralni

Gyengének érzem magam 1 1,2

Mar ébredéskor faradtnak érzem 0,9 13

magam

Elfelejtek dolgokat 0,81 1,4

Amikor lefekszem, nehezen alszom el 0,81 0,8

Erésen dobog a szivem 0,72 11

Légzési nehézségeim vannak, Nulla 0,2
fulladas érzetem van

Itt egy kis kitér6t szeretnék tenni a ,bevalogatas” olyan szakasza felé, amilyen taldn a legtobb
iskoldban létezik, mégsem a tehetséggondozasi folyamat részeként él a fejinkben. Fontos,
hogy az iskolak minél szélesebb korbdl tudjak maguknak ,megnyerni” a tehetség-lehetdsége-
ket. Didk és iskola egymasra taldlasdban nagy szerepe van annak, amit az iskola kimondva és
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kimondatlanul kommunikal magarol. Erre a kommunikaciéra lehetdséget adnak az iskolai nyilt
napok, ahol kordntsem biztos, hogy a didkoknal és sziil6knél az az informacié kap hangsulyt,
amit az iskola tudatosan szeretne magardél kommunikalni. Gyakran nagyobb hangsulyt kapnak
a kontextus €s az elsé ltogatas kivaltotta érzések. Nagy szerepe van példaul a kdrnyezetpszi-
cholégiai elemeknek: belépéskor a mosolygd portasnak, nyilt terek - zart terek ardnyanak és
hangsulyanak, az intézmény szellemiségének és az azt befogado tér dsszesimuldsanak vagy
esetleges kontrasztjanak, a szinek-szagok egyvelegének és legféképpen az 6sszbenyomasnak,
ami a belépét fogadja. Amikor megkérdeztem egy didkot, hogy miért ezt az iskolat valasztotta,
azt felelte: ,azt éreztem, hogy itt sokkal befogaddbbak és vildgosabbak a terek”. Természete-
sen a dontésbe sokkal ,raciondlisabb” érvek is kapcsolddnak: példaul csaladi hagyomanyok.
Kistérségi tehetséggondozas szempontjabol is fontos erdsiteni az iskola-didk egymasra ta-
l31asat. Kilondsen a hatranyos helyzeti didkok esetében a szil6 és didk kozti kapocs az osz-
talyfénok, akinek sokszor olyan didk tehetsége tiinik fel, akinél a sz{l6i tdmogatas nagyon hi-
anyzik, és mivel gyakran nincs tapasztalata a sziilének arrél, hogy mit jelenthet a tovabbtanulas
hosszu tdvon, fontos, hogy egy olyan, helyi, szdmara is fontos ,referencia személy” vildgitson
rd erre 3 kérdésre, aki az 6 szempontjabol is hiteles. Kiemelten fontos lenne ezért a halézati
mikddés erdsitése altalanos iskoldk és gimnaziumok, szakiskoldk kozt, killonds tekintettel az
altalanos iskolai tanarok tehetséggondozoi ismereteinek és szemléletének gazdagitasara és a
tanari kompetencidn bellli tandcsadoi eszkoztar erdsitésére. Az altalanos iskolakkal a kapcso-
latot két gyakorlat erdsiti: a ,didkok kampanya” és az ,0sztalyfénoki délutan”. Az elsé esetben
didkok mennek el volt iskolajukba, ahol osztalyféndki érakon mesélnek az uj iskolarol, élmé-
nyeikrél, tapasztalataikrol, a program lehetdségeird|, ezzel timogatva a , kicsik” tovabbtanulasi
valasztasat. Az ,osztalyfénoki délutdn” széhasznalat jelen pillanatban ritkdbb, ezt a megneve-
zést még akkor javasoltam a programfelelésnek, amikor a program ,meritését”, a jelentkezé di-
akok szadmét szerettik volna béviteni. Ma mér ,tehetség délutdnnak” nevezném: révid galaval
nyitottdk meg a didkok a kistérségbdl meghivott osztalyfonokoknek készilt misort, ezt kdvette
az AJT program ismertetdje, majd kérdezhettek az osztalyfénokok. Késobbi visszajelzésikbdl
kideriilt, hogy ez a személyes kontaktus szamukra is megkdnnyitette azt, hogy hitelesen be-
széljenek a programrol és tdmogassak a bizonytalan, félszeg didkokat és szileiket a dontésben.

17.1.2 KONTEXTUS, VAGYIS TEHETSEGGONDOZAST TAMOGATO TEVEKENYSEGEK,
MODSZEREK AZ ISKOLABAN

A tanérai tevékenységek és mddszerek szintén a folyamatos tehetséggondozas részét képe-
zik, és arrdl arulkodnak, hogy a folyamatban maga az attitid mennyire meghatarozo. A teljes-
ség igénye nélkil ezek a kovetkezdk: a differencialas eszkdzeinek alkalmazasa (csoportbontas
bizonyos tantargyakbdl és/vagy évfolyamokon, munkaformak valtogatasa, kiilon feladatok al-
kalmazasa, részletes visszajelzés a tanuldi teljesitményre, tanuldi kiseléadasok, képzési progra-
mokhoz igazod6 tanari médszertan, és nem utolsésorban a javitds lehetésége és ennek meg-
felel6 kommunikacioja. Az utébbira sok jo példat lattam hospitalasaim soran az iskola egyik
kiemelked6 torténelem tandranal. A javitds lehet6sége olyan eszkdz, amire érdemes idét ,fe-
csérelni” a rohand tanterv mellett is, mert az évek sordn bdséges kamatot hoz. J6 hallani, mi-
kor azt mondja a kolléga:

,Bori, amit ma mondtal, harmas felelet (majd részletesen elmondja, hogy miért). Szerintem
szerddn mar jobban fog menni. Szivesen adok javitasi lehetdséget, ha szeretnél Gjra felelni.”
Valahogy tényleg jobban megy a kovetkezé felelés, s6t, a két év malva felelés is. ..

AttitGdbeli rovid példaként megemliteném még a pétosztalyfondki rendszer kialakitasat:

minden osztalyfénok mellett van egy , pétosztalyfénok”, aki vice major (hosszu betegség, hi-
anyzas) esetén atveszi az osztalyfondkséget. A rendszer kialakitdsdban nem a vészhelyzet volt
a f6 indok, hanem az osztalyfénokség ,mentoralasa”, Gj és fiatal kollégak tdmogatasa, és a szer-
vezeti kultura, szemlélet tovabbadasa. Szintén a kontextus része az is, hogy milyen kapcsolatot
tud kiépiteni az iskola és a kollégium a sziil6vel. A szociokulturdlisan hatranyos helyzet( tehet-
ségigéretek megtartasaban és kibontakoztatasdban kulcsfontossagu, hogy kialakul-e kozos cél
a szil6vel, vagy a didknak minden nap azzal a fesziiltséggel kell megkiizdenie, hogy ,elrulta”
szilei identitasat. Nem elég a felvételi eljarashoz megnyerni a sziil6t, hanem meg is kell tartani,
ehhez pedig jol kommunikélé tandrok és nevel6k szilkségesek, akik néha képesek rugalmas-
sdgot vinni a szabélyok alkalmazasaba: példaul a kollégiumi kotelezd rendszerbe beilleszteni a
heti egy hazajaras lehetdségét, addig, amig az alkalmazkodas kialakul. Sét, fontos olyan k6zos
programokat, kereteket talalni, ahol a sz{l6 a tapasztalason keresztiil értheti meg, hogy mi tor-
ténik gyermekével ebben a szdmara idegen vilagban.
A fentiekbe agyazodva a tehetséggondozas tengelyét azok a tanéran kiviili (valaszthato) te-
vékenységek, rendezvények adjak, amelyeken a didk 6nszantabdl vesz részt. llyen lehetdsé-
gek az iskolaban:

- Didkszinpad, énekkar, vers- és prézamondé kor

- Tanulék mavészeti killitasai, Suligala, szimpdziumok,

- Projektnapok (sport, kdrnyezeti, egészségnevelési)

— Erettségi és/vagy nyelvvizsgara készit6 foglalkozasok

- Alkalmassagi felvételi vizsgara készit6 foglalkozasok (rajz, ének), Versenyek

- Pélyazati tdmogatasbdl alakul6 Tehetségmihelyek

- Drémapedagdgia és pszicholdgia

- Sportpszicholégia (roplabdas kor)

- Tanulmanyi kirdndulasok (féldrajz-bioldgia terepgyakorlat, intézménylatogatas)

- Didkonkormanyzat mikddése és kapcsolddé rendezvények

- MEP (Eur6pai Parlament Modellezése)
Az onallésagot, egyéni képességeket fejlesztik a tanulék kiilonbdzo valasztasi, dontési le-
hetdségei:

- négyféle képzési program

- 2. idegen nyelv vélasztasa

- az dltalanos tehetséggondozd program 9-10. évfolyaman négy tudasterilet kiprobalasa

(modulrendszer)

- részvétel tanulmanyi versenyeken

- részvétel az iskola kiils6 kapcsolatai altal létrejovo tehetségfejleszté programokban

- aziskola ltal hirdetett vagy az iskola 4ltal kdzvetitett palyazati lehet6ségek kiprobalasa, ki-

hasznalasa

-3 11. évfolyamon kinalt valasztaté mivészeti modulok

-3 11-12. évfolyamon emelt- vagy kdzépszinti tanulds

- elérehozott / osztalyozo vizsga lehetésége

Az iskola szamos kapcsolatot pol olyan intézményekkel, ahol a didkok érdeklédésiiket tovabb
mélyithetik és szélesithetik. Ennek keretében kdzds kutatdsok, mentoralas, tapasztalatcsere
zajlanak, amelyek a pedagégus mentélhigiéné szempontjdbol is fontosak. A kovetkezd kap-
csolatokat emelném ki:

- Semmelweis Orvostudomanyi Egyetem (egyiittmikddési megallapodas)
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- Szegedi Tudomanyegyetem (Pszicholégiai Intézet; SZTE kutatéiskolja)

- Csanyi Alapitvany rendszere

- Erd6s Pal Matematikai Tehetséggondoz6 Iskola

- Pénziranytd Alapitvany

- Kulfoldi tarsiskoldk (Németorszag (Reutlingen), Belgium (Briisszel), Hollandia, Portugslia)

- Nemzetkdzi egyittmiikodési projektek

- Csang6 magyarok — Magyarfalu, Romania (karitativ tevékenység)

- Curie Alapitvany

- FETA
Egyetlen intézmény sem képes azonban ,mikro szupernévaként” mikddni, és az dsszes tehet-
ségterileten kiemelkedd lehet6ségeket nyujtani a tehetségpalantaknak. Ezért a tehetséggon-
dozas lényegi eleme lenne a3 tehetségpontok halézati mikddése, amihez nem pusztan iskolai,
hanem kistérségi és leginkabb fenntart6i szemléletvaltas is szikséges. Addig, amig az intézmé-
nyek a tulélésért kiizdenek, nehéz lesz igazi halézati egyiittmkodésrdl beszélni, a zér6 dssze-
gl jatszmak ugyanis nem a kooperativ versengést tdmogatjak. Egy jé halozati mikodés alapja
bizalom és egyiittmiikodé versengés kérdése, olyan attit(id-, gondolkodas- és viselkedésbeli
véltozas kérdése, aminek a magvait mar a kisiskolds korban szikséges lenne elvetni.

IRODALOM

Banyi Maté: http://hu.wikipedia.org/wiki/Varga_Katalin_GimnaziumHajduska, M. (2005): Krizislé-
lektan, ELTE jegyzet

Filop, M. (1997): Versengés az iskolaban. In: Mészéros A. (szerk.) Az iskola szocidlpszicholdgiai je-
lenségvildga. Budapest, E6tvos Kiado, 172-196.

Muhari Eva: ,Tehetséggondozas a Vargaban” 6sszefoglalé abraja alapjan

17.2. ,Esélyek és lehetdségek” - tehetségigéretek énismereten alapulé, tudatos
életpdlya-tervezést tamogato pdlyaorientdciés programja (B. Kabai Erzsébet)

17.2.1. A SZERVEZET BEMUTATASA

Az Esély Tehetségpont alapitd tagjaként a Regionalis Human Program Egyesilet olyan 6nkén-
tes, nyilt, demokratikus 6nkormanyzati elven miikodé, politikai partoktdl fuggetlen tarsadalmi
szervezet, amely mikodésének alapvetd elveit és kereteit a Magyar Koztarsasag Alkotmanya,
az1989. évi ll. torvény, a 2004. évi |. torvény és az ezeken alapuld jogszabalyok, valamint alap-
szabalya alapjan fejti ki.

Az Egyesiilet olyan regiondlis humanszolgaltatd szervezet, amely kilénbdz6 szakmai
programokkal és rendezvények szervezésével hozzjarul az ifjusagi céltalansag és allasnél-
kili életmod kialakulasanak megelézéséhez, valamint segitséget nyujt szdmukra a munka-
erd-piac vilagaba valo sikeres belépéshez, beilleszkedéshez, életpalysjuk és karrierjik ter-
vezéséhez, tovabba a munkaerd-piaci tekintetben hatranyos helyzet( rétegek munkaerd-pi-
aci integraciojahoz.

Céljainak elérése érdekében az Egyesiilet feladatai a rendelkezésre all6 forrasok fiiggvényé-
ben a kovetkezok:

o szakmai programokat dolgoz ki és valésit meg, hogy a fiatalok, és a munkaerd-piaci tekin-
tetben hétranyos helyzet( rétegek munkaerd-piaci esélyeit novelje, melyek egyrészt a
nem formalis képzési modszerek alkalmazasaval segitik a személyes fejlédést, masrészt a
formalis képzéshez kapcsolddva kiegészitik az iskolarendszer( képzések tanitasi moédsze-
reit, tananyagat, ismereteit, és ezéltal gyakorlatszerzési lehetdséget biztositanak.

e arra torekszik, hogy segitse az élethosszig tarté tanulds megvalésuldsat nem formalis kép-
zések és tréningek szervezésével

o kapcsolatot tart és egyiittmiikddik a hasonlé célt hazai és nemzetkozi szervezetekkel, 3lla-
mi és dnkormanyzati szervekkel

e ismeretterjesztd el6adasok, tandcsaddsok megszervezésével segitséget nyujt egyéni és
csaladi, élethelyzeti és lelki problémak megoldasaban,

o kiadvanyokat készit, szerkeszt, kiad és forgalmaz: az Egyesiilet tevékenységeivel kapcsola-
tos hirek, informaciok, modszertani irdsok, ismeretterjeszté brosurak, szérélapok készi-
tése, szerkesztése és publiklasa.

Az Egyesiilet 3 kdzhasznU szervezetekrél sz6lé 1997. évi CLVI. torvény 26. § c.) pontjaban
megjeldlt kozhasznu tevékenységek kozil az alabbi kdzhasznu tevékenységeket végzi:
e nevelés és oktatds, képességfejlesztés, ismeretterjesztés rendezvények, nem-formalis
képzések és ismeretterjeszt6 el6adasok szervezésével
e egészségmegOrzés, betegségmegel6zés, egészségligyi rehabilitdcids tevékenység temati-
kus el6adasok, tréningek szervezésével
e munkaerdpiacon hatranyos helyzetl rétegek képzésének, foglalkoztatdsanak eldsegitése
munkaer6-piaci tréningek szervezésével.

Egyesiletiink az egész életen 4t tart6 tanulast tdmogatd, minden korosztdly szamara elérhetd
szolgaltatdsain keresztll a lifelong learning-re valé felkészilést és az emberek életpélya-épitési
és onmenedzselési készségeinek fejlesztését tdmogatja.
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17.2.2. A PROGRAM CELJANAK MEGHATAROZASA ES ALAPELVEI
Az ,Esélyek és lehetdségek” - tehetségigéretek dnismereten alapulo, tudatos életpalya-ter-
vezést tdmogatd pélyaorientacios programjanak célja egy tarsadalmi integracios szemléletd, a
munkaerd-piaci igényekkel 6sszhangban 1évé palyaorientaciot elésegitd szolgaltatds megvald-
sitdsa, amelynek soran:
o béviil a programban résztvevo palyadontés elétt all6 fiatalok, tehetségigéretek dnismereti,
palyaismereti és képzési informaltsaga;
o er6sodik az egész életen 4t tartd tanulas tudatossaga,
e 3z eredményes palyavélasztasnak kdszonhetéen javul a fiatalok munkaerdpiacra valé beju-
tasanak, és ezaltal tarsadalmi beilleszkedésének esélye,
e bovil e célok elérésében érdekelt helyi szerepl6k kapacitasa.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a hazai kdzépiskoldk kevés hangsulyt fektetnek a fiatalok
életpélya szemléletl palyadontésének eldkészitésére, az 6nallé mérlegelés és dontéshez szik-
séges készségek fejlesztésére, annak ellenére, hogy ez jelentés mértékben meghatarozza a fi-
atalok életének jovobeni alakuldsat. Az egyesiilet megvalositott és palyaorientaciés programja
ezt a hianyt igyekszik pétolni.

17.2.3. APROGRAM CELCSOPORTJA:

A program célcsoportjaba tartoznak a felsdoktatasba késziilo tehetséges kdzépiskoldsok és
fels6oktatasban tanuld tehetséges hallgatok, a hatranyos helyzetl tehetségigéretek, és szocio-
kulturalis hattér problémakkal kiizdé fiatalok, akiket megkeresés, toborzas utjan valasztunk ki.
A célcsoport bevonasahoz a kozépiskolak ifjusagvédelmi feleldseit is megkeressiik, rendhagyd
osztalyfénoki 6rakat ajanlunk fel, illetve az intézményekbe kihelyezziik szolgaltatasainkat, meg-
taldlva igy intézményeink érdekeinek metszéspontjat.

A pélyavalasztasi dontés el6tt 416 fiatalok szamara nyujtott csoportos tandcsadasok, foglal-
kozasok soran a kdvetkez6 célokat tartjuk szem el6tt: a hatranyokkal kiizdé fiatalok részére az
oktatasi rendszeren kiviili kompetencia-fejlesztés megvaldsitdsa, amellyel kompenzaljak a hat-
ranyaikat, ndvelik az iskolai esélyeket és a megfelelé tdrsadalmi mintak elsajétitasat, a munka
vilagara valo felkésziilést, és erdsitik a tdrsadalmi részvételt.

A foglalkozasok célja a valtoz6 gazdasagi helyzet kihivasaival szemben alkalmazkodéképes,
képességeivel jol gazdalkodo, kompetens fiatalok fejlesztése, érték, érdeklédés tudatositasa,
onismeret novelése, Uj tanuldsi modszerek megismerése, palyaismeret bévitése, munkaer6-
piaci ismeretek szerzése.

Az évente 120-150 fiatal szamara biztositott program segiti a fiatalokat abban, hogy aktiv
sikeres tagjaiva legyenek a tdrsadalomnak, valamint csokkenti a tdrsadalmi kirekesztédés koc-
kazatait.

17.2.4. A PROGRAM INDOKOLTSAGA
Meglatasunk, hogy a korllottink 1évé vildg megvaltozott, a munkanélkiliség tomegessé valt,
az életpalya és karrier modellek gyokeresen megvaltoztak.

Az elmult évek sordn a magyar iskolaszerkezet atalakult, kitolédott a tankdteles korhatér, a
szakmunkasok szdma felére, egyes szakmakban (épit6-, ruha-, gépipar) 6tédére csokkent. A
gimnaziumot végzettek szdma masfélszeresére nétt. Az iskolarendszerben tortént véltozdsok
eredményeként strukturalis munkanélkiiliség alakult ki. A jelenlegi gazdasagi valtozasok azt
mutatjak, hogy igen rovid id6 alatt még egy jol mikddo piacgazdasigban is dtszervezddik a
szakmai struktura, de nemcsak Uj szakmak jelennek meg, hanem bizonyos szakmék el is tGin-
nek, masrészt a megmaradé szakmaknak a szakmai tartalma igen rovid idén belil megujul.

A versenyképesség ndveléséhez ma mar nélkilozhetetlen az életdtra vonatkozé karrier-ta-
nacsadas. Emellett pedig a palyaorientaciés tandcsadas hozzdjarulhat az egyenl6tlenségek
mérsékléséhez, az eltérd feltételek kozott mikods intézmények és a tanuldk esélyndvelésé-
hez.

Tapasztalataink szerint a fiataloknak a munka vildgaba torténd beilleszkedését alapvetéen
meghatdroz6 pélyavalasztasi dontések sok esetben nem megalapozottak. A palyavalasztasi
dontések sokszor nélkilozik a tudatos képesség és készség egyéni felmérését, téves vagy szi-
kos informaciokbol indulnak ki (ala- vagy tdlbecsili az egyéni képességeket, készségeket, nin-
csenek tisztdban a szakmai életpalydk konkrét tartalmaval), aminek kdvetkezményeként sok
fiatalnak palyakorrekciot kell végrehajtania, melynek kedvezétlen hatasaival mikro-, és makro-
szinten egyarant szamolni kell. Bar manapsag az életutak egyre kevésbé linearisak, igy a fiatal-
kori dontéseknek nincsenek minden esetben kizarélagos kdvetkezményei; palyakorrekciéra
az élet késbbbi szakaszaiban lehetdség nyilik, 13ssuk be, a munkaerépiacon annak a fiatalnak
kevésbé jok az esélyei, aki eleve rossz irdnybdl indul.

Tapasztalataink szerint sok kdzépiskola nem tudja megszervezni érettségi el6tt all6 didkjai-
nak pélyavalasztasi tandcsadas lehetdségét, a palyavalaszté fiatalok nem fordulnak tanacsért a
munkaiigyi kozpontok szakembereihez, ott mar csak akkor jelentkeznek, ha munkanélkiliként
valé regisztraciojukat kérik.

17.2.5. A PROGRAM MENETE

,Esélyek és lehet6ségek” programunk keretében biztositott szolgéltatasaink mindegyike arra
irdnyul, hogy az igénybevevok aktivitasat ndvelve serkentse dket az aktiv - sajat eréforrasokat
mozgositd — életpalya-épitésre, allaskeresésre, tarsadalmi beilleszkedésre.

Szolgaltatasi kinalatunk kialakitdsanal a kdvetkezd szempontokat tartottuk szem el6tt:

- 3 palyadontés el6tt 416 fiatalok szamara csoportos tandcsadasok biztositdsaval az oktatasi
rendszeren kiviili kompetencia-fejlesztésmegvaldsulasa, amellyel novelik az iskolai esélye-
ket és a megfelel6 tarsadalmi mintdk elsajatitasat, a munka vildgara valé felkészilést, és
erdsitik a tarsadalmi részvételt.

- az igénybevevok igényeihez igazodva lehet6ség biztositasa egyéni tandcsadas igénybevé-
telére (pélyavalasztasi, allaskeresési, palyakorrekcio, karrier-tervezési, életvezetési, véllal-
kozas-fejlesztési).

- hangsulyos szerep a tvtanacsadds biztositdsanak, amelyet a tandcskérdk interneten,
emailben, skype-on vehetnek igénybe.

A csoportos tanicsadas keretében a palyaismeret, az egyéni érdekl6dési irdnyok, az alap-,
kulcs- és tanulasi képességek feltarasaval, a munkamadd tudatositasaval, valamint az 6nismeret
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és a pélyaismeret 0sszekapcsoldsaval tdmogatjuk a tudatos mérlegelésen alapulé palyavélasz- A fenti kompetencidk mellett elvart a tréneri, csoportos tanacsadasi gyakorlat is. Az egyesi-
tasi dontés meghozatalat. Trénereink a csoportos tandcsadast minimum 10, maximum 15 6 let pszicholégusai, szociélis munkas szakembereinek mindegyike ezen feltételeknek megfelel.
létszdmu csoportban tartjak, igény esetén tombositve is biztositjuk a megvaldsitast, az alkal-
mak szémat tekintve a szolgaltatds igénybevevdinek idsbeosztasahoz igazodva. 17.2.7. A PROGRAM EREDMENYEI, A CELOK ELERESET MUTATO INDIKATOROK
Programunk eredményeinek mindenekel6tt a résztvevok fejlédését és programunkkal vald
A csoportos foglalkozasokat tehat az alabbi témak koré szervezzik: elégedettségét tekintjik. Erre vonatkozéan folyamatos visszacsatolast nyujtanak a program-
e Pélyaismeret I. - Il. (fogalmak, szakmacsoportok, foglalkozdsok, iskolatipusok) végi interjuk és kérddivek. Ezen felll bizonyos objektiv eredményekre is bliszkék vagyunk,
o Erdekl6dés (egyéni érdeklédési irdnyok feltérdsa) tobbek kozott a kikristalyosodott palyaelképzelést, az ahitott palya gyakorlasat lehet6vé tevd
o Képességek (egyéni alap-, kulcs- és tanuldsi képességek feltérdsa) szakra valé bejutast.
e Munkamdd (munkdhoz vald hozzddllds, eszkozék, tevékenységek a munka sordn)
o Az Onismeret s a palyaismeret dsszekapcsoldsa (pdlyairdny, iskola kivdlasztdsa) ,Esélyek és lehet6ségek” programunk el6segiti a ,guidance for all!” (,életpélya-tandcsadas
mindenkinek”) elv érvényesiilését, a keresztiranyl egyittmikddések facilitalasaval tdmogatja
A csoportos konzultaci6 sordn hasznalt eszkdzok: az integralt humanpolitikai (oktatasi, munkaiigyi) megoldasok terjedését, a komplex és életut
o Tesztek, kérdéivek; szemléletl szolgaltatdsnyujtast. A program eredményeként a megszerzett informaciok, kész-
o Jatékok; ségek révén javulnak a résztvevok munkaerd-piaci esélyei, és ezaltal tarsadalmi beilleszkedé-
o Flip-chart sének esélye.

o Papir-iroszer

e Csomagol6 iv

e Fénymasolas

® gyurma-ragaszto

e nyomtato és fénymasolé gép a dokumentumok nyomtatdsara és sokszorositasara

Mddszerek:
e irdnyitott beszélgetés - témacentrikus beszélgetések
o kulcsképesség-fejleszté feladatok
o csoportépités, kdzosségfejlesztés
o képességek, érdekl6dés, munkamod megismerését segité kérddivek
o dnbizalom fejlesztést szolgdlo jatékos feladatok
o szitucios jatékok,

= o strukturdlt feladatok, x
T o helyzetgyakorlatok, E
35' e egyéni, par- és kiscsoportos gyakorlatok. =
N4 N4
< . . PP .. , P , <
& 17.2.6. A SZOLGALTATAS NYUJTASAHOZ SZUKSEGES SZEMELYI FELTETELEK: &
O Végrettség: a szolgdltatds nyojtdsdhoz human felsdfoki végzettség szilkséges. o
S Kompetenciak: S

o Kommunikaciés készségek
e Kapcsolati készségek
e Csoportvezetési készségek

Ismeretek:
« Altalanos munkaeré-piaci ismeretek
e Pélya- és szakmaismeret
o Képzési intézményrendszer ismerete
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17.3. A Felséoktatdsi Tandcsadds Egyesiilet szertedgazo tevékenysége az orszdgos hato-
korii Esély Tehetségpont keretei kozott (Puskds-Vajda Zsuzsa)

17.3.1. BEVEZETO

Az Esély Tehetségpont 2010 6ta mikodik a Felséoktatasi Tandcsadas Egyesiilet (tovabbiakban
FETA) és a Regiondlis Human Program Egyesiilet kozos alapitadsdban és szdmos egyittm(iko-
d6 partner bevonasaval. Az Esély Tehetségpont a 2012-es akkreditacié sordn megkapta Kivalo
Tehetségpont cimet.

Egyesiiletink 1995 6ta kdzhasznu civilszervezetként a felsdoktatasba készilok és fels6okta-
tasban tanulok mentalhigiénés gondozaséval foglalkozd szakemberek szamara orszagosan ko-
ordindlt szakmai mUGhelyt, tovabbképzést biztosit.,A fels6oktatadsban tanulé fiatalok autoném
palyaépitését, palyaorientaciojat, az egyéni képességek minél teljesebb kibontakoztatasat ki-
16nb6z6 tipusu tandcsadasi szolgaltatasok biztositasaval segiti. A FETA kordbban is végzett te-
hetség tanacsadast, hiszen a karrier-, ill. életvezetési/mentalhigiénés-tanacsadas soran gyak-
ran fordultak szakembereinkhez kiemelkedéen tehetséges didkok. A FETA 2010 6ta kiemelten
hangsulyt fektet a tehetségazonositds, tehetség gondozas és tehetség tanacsadas biztositdsara
és fejlesztésére:

A FETA Alapszabély 7. pontjdban megfogalmazottak szerint: ,Az egyesiilet arra tdrekszik,
hogy a fels6oktatdsi intézmények hallgatéi korében segitse az élethosszig tarto tanulds és az
élethosszig tarté tandcsadds (life-long learning és life-long counselling) célkitiizéseinek meg-
valésitdsdt. [...] elésegiti a felsboktatdsi intézményekben megvaldsitandé tehetséggondozds
elméleti és modszertani megalapozdsdt, tehetség-felismerés és tehetségfejlesztés kidolgozé-
st és szakmai tovdbbképzés keretében torténd terjesztését. Hozzdjérul a halmozottan hdtrd-
nyos helyzetd hallgatok felkutatdsa és fejlesztése médszereinek kidolgozdséhoz és azoknak a
felséoktatdsban megvaldsitandé széles kori elterjesztéséhez. Elésegiti a hallgatoi mobilitds-
ban résztvevé hazai és kiilfoldi dickok beilleszkedését és visszailleszkedését, valamit életveze-
tési problémdik megolddsdt, karrier-tervezésiik sikerességét.”

Tanacsadasi tevékenysége soran dnismereti és személyiségfejlesztd, valamint személyiség
fejleszté programok keretében gazdagitd, dusité tehetséggondozé tevékenységet végez

Az Esély Tehetségpont koré szervezett tehetséggondozé halézatban egyiittmiikodé partne-
reink magas és szertedgazo képzettsége biztositja, hogy az orszagos és a hatron tuli kontex-
tusban az életvezetési tanacsadas altalanos és specialis feladatainak/kérdéseinek tovabbgon-
dolasaban és a tovabbkildési utak megkeresésében is hasznalhatd segitséget tudunk nydijtani.

Az egyittm(kodé szakemberek elsésorban az ELTE intézményeiben, masodsorban a bu-
dapesti régio felsGoktatasi kollégiumaiban/szakkollégiumaiban, kdzépiskolsiban, felndttokta-
tasi intézményeiben, valamint a févaros egyéb tehetségsegité szervezeteiben tevékenyked-
nek. Formalis egyittmikddési szerz6désiink a tehetségazonositds és a tehetségfejlesztés te-
riletén van.

17.3.2. ATEHETSEGAZONOSITAS TERULETEN MEGVALOSULT EGYUTTMUKODES
PARTNEREI
ELTE Pedagogikum Tehetségpont

- Egyittm(kodés az Erasmus program megvaldsitdsaban

- kdzremlkodés a tandri MA képzés, a tehetségfejlesztési szaktanicsadd, pedagodgus
szakvizsga, pedagogiai szakpszicholégus, tandcsadd szakpszicholégus szakirany( tovabb-
képzések sordn a pedagdgusjeldlteket, tehetséggondozasban kdzremiikoddé peddgusokat,

szakpiszcholégusokat, a kdz- és fels6oktatds, felndttképzés terlletén a tehetségek felismeré-
sét és kibontakoztatasat tdmogaté szakmai munkara valé felkészitésben.

ELTE Eletvezetési és Diaktanacsado Kozpont
- Kortars segit6k tehetséggondozé programja

ELTE Kortars segité Csoport
- kdzremikodés a FETA szakmai Nap megvaldsitasaban a tehetséggondozé program része-
ként

Varga Katalin Gimnazium - Szolnok

- esetmegbeszélé csoport a tehetségazonositds teriiletén, a tehetséggondozd programba
bevalogaté vizsgalat szupervizioja

- tehetséggondozast végzé személyek képzése, szupervizidja

Regionalis Human Program Egyesiilet
- egyesiilet a tehetségazonosito vizsgalat megvaldsitasa
- modszertani tdmogatas, és modszertani segédanyagok biztositasa

SZTE Tehetségpont

- tehetségazonositassal kapcsolatos j6 gyakorlatok egyeztetése, az ,SZTE Tehetség kabinet -
képességfelmérés szamitdgépes szoftverek hasznélataval” c. program bemutatésa

- tapasztalatcsere, tehetséggondozé program szupervizidja

- tapasztalatcsere (online tandcsadas)

- kutatasi anyagok biztositasa

Proaktiv Kommunikacio Kft.
- tehetséggondoz6 tevékenység részeként szupervizid biztositasa a kortars-segité tevékeny-
séghez

Debreceni Egyetem Tehetségpont, Budapesti Kommunikaciés Féiskola, Nemzeti Tehetség-
segit6 Tanacs
- kutatasi anyagok biztositasa

Marosvasarhelyi (Tg.Mures, Romania) Reformatus Kollégium:

- tehetségazonositassal és gondozassal kapcsolatos tanacsadoi ellatds tervezése, médszer-
tani és kutatasi anyagok biztositasa

Saromberki (Dumbravioara) Altalanos Iskola:

- tehetségazonositassal és gondozassal kapcsolatos tanacsadoi ellatds tervezése, médszer-
tani és kutatasi anyagok biztositasa

17.3.3. ATEHETSEGGONDOZAS TEMAI
A tehetségazonositas témai az 6nismereti és személyiségfejleszté programok keretében gaz-
dagitas, dusitas egyéni és csoportos foglalkozasokon keresztil.
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A csoportos foglalkozasok kozil j6 gyakorlatként ajanljuk:

- az ELTE Kortars Segit6k szamara a kortars segitd gyakorlati szakmai munkajuk mellé szer-
vezett szupervizié csoportot

- 3z Erasmus 6sztondijrél visszatéré didkoknak szervezett ,Tréning visszatéré didkoknak”
csoportot

- Tini Klub - pélyaorientacids csoportos tanacsadas

- Csoportos pélyaorientacié kdzépiskoldkban

- Egyéni lehetéségek a tehetség tanacsadas és életviteli tandcsadas igénybevételére tehet-
séges didkoknak és szileiknek.

Munkank a segité kapcsolatok, a tandcsadas vagy counseling alapjaira tdmaszkodik: a se-
gitségért forduldk életvezetési és pszicholdgiai problémai megoldasanak segitése az egyéni
autonoémia tiszteletben tartasaval parhuzamosan, egyidében zajlik. Ez fontos kilonbség a pszi-
choldgjai segitségnyujtads medikalis modelljeivel szemben. A FETA 3ltal képviselt tandcsadés
filozofidjaban a tandcsadok teljes kord és szakmai mélységli segitséget nyujtanak, ugyanakkor
a kliensek onirdnyitd képességét, sajat dontéseikhez valo jogat tiszteletben tartjdk. Ezt a mun-
kastilust a tovabbiakban is szeretnénk megérizni a hallgatdbarat felsGoktatas és a személykoz-
pontl oktatads tovabbfejlesztése érdekében is.

Az életvezetési tanacsadas fokuszu tehetség-tandcsadas legfontosabb eleme a segité be-
szélgetés. Tanacsado kollégdink sziikség esetén kérddiveket és teszteket is hasznalnak (meta-
morfézis teszt, teljesitmény tesztek, kreativitas teszt).

Az egyéni tehetséggondozd fejlesztés témakorei Ontudatossdg (érzelmi tudatossag, on-
értékelés, onbizalom), dnmenedzsment (6nkontroll, megbizhatdsag, lelkiismeretesség, al-
kalmazkodd készség, kezdeményez$ készség), empatia, kommunikacié, konfliktuskezelés,
stresszkezelés, kapcsolatok épitését segitik.

Készségfejleszté programok témakdrei: kommunikacios készségfejlesztés, tdmogatott gya-
korlati szakmai munka, interkulturdlis tréning, szupervizié.

Az egyesiilet honlapjan www.feta.hu és a szakért6i kapcsolathalon keresztiil tehetség ta-
nacsadasra és életviteli tanadcsadasra barhonnan, hatdron tdlrél is, fogadunk tehetséges dis-
kokat és sziikség esetén azok szileit, szuperviziét biztositunk a gyakorlé szakembereknek. A
tehetség-tanacsadast igénybe vevdk a honlapunkon és a Ritodk Magda éltal évtizedek 6ta épi-
tett és karbantartott tandcsadas kapcsolathalon keresztill érkeznek. A tandcsadés évtizedek
6ta 6nkéntes alapon zajlik.

17.3.4. SZIAKEMBER KEPZES, TANANYAGFEJLESZTES

A 2007 6ta éves rendszerességgel megjelend FETA Konyvek kutatasi és modszertani tanul-
manyai a tanacsado szakemberek tovabbképzését, masrészt a tandcsadd képzés tananyag-
fejlesztését szolgaljak, és eredményeikkel segitik a tehetség felismerés, fejlesztés, tandcsadas
gyakorlati feladatainak ellatasat. A FETA kdnyvek, amelyek elérhetdk az egyesiilet honlapjan,
a kovetkezok:

Puskas-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2006): A Felséoktatdsi Tandcsadds Egyesiilet
(FETA) elsé tiz éve. A felsGoktatdsi diGktandcsadds intézményes kereteinek és szolgdltatdsai-
nak kialakuldsa. Budapest: FETA Konyvek 1

Puskas-Vajda Zsuzsa (szerk.) (2007): Fels6oktatasban tanul fiatalok problémai, Gtkeresése,
palyafejlédése a 21. szdzad kezdetén, Magyarorszagon Budapest: FETA Kényvek 2

Puskas-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2008): Pdlyautak. A felsGoktatdsban végzet-
tek munkapiacra lépését segit6 eréforrdsok. Budapest: FETA konyvek 3

Puskas-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2009): Egy igazolt praxis felé Budapest: FETA
konyvek 4

Puskas-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2010): Eletszakaszok hatdrén. Kézésségi és
egyéni tanuldsi feladatok Budapest: FETA konyvek 5

Puskas-Vajda Zsuzsa és Lisznyai Sandor (szerk.) (2011): Ifjusagkutatas és tandcsadas - A
pszicholdgiai tandcsadas tudomanyos alapjai Budapest: FETA kdnyvek 6

Puskas-Vajda Zsuzsa, Melles Virag Irisz, Lisznyai Sandor (szerk). (2012): A kortdrs segités
kultiréja Budapest: FETA kdnyvek 7

Az évente megrendezésre keriil6 Szakmai Napok és a FETA Konyvek szakmai bemutaté-
ja keretet biztosit a felsGoktatasi tandcsadas intézményeiben, valamint a kozoktatas teriiletén
dolgoz6 szakembereknek arra, hogy személyesen is taldlkozzanak, szakmai kapcsolathaléjukat
gyarapitsak, gondozzak.

Azok a tehetséggondozas teriiletén dolgoz6 szakemberek, akik a meghirdetett, szakmai ké-
z06sségj alkalmainkon nem tudnak részt venni, kiadvanyainkat a www.feta.hu honlaprél letolt-
hetik ill. kollégainktol szakmai kérdésekben egyéni konzultaciok keretében rendszeresen kap-
hatnak segitséget.

Szakembereink tovabbképzések szervezésében és lebonyolitdsaban is részt vallalnak, egyik
kiemelkedé teljesitményiink az ELTE 3ltal a tehetséggondozassal foglalkoz6 pedagégusok sza-
mara 30 6ras tovabbképzési program kidolgozasaban és oktatadsaban valé részvétel. Felkérés
esetén vallaljuk tehetséggondozo programok/szakkonyvek lektoralasat (Géniusz konyvek 19.
lektoralta Puskas-Vajda Zsuzsa 2011).

17.3.5. KUTATASI TEVEKENYSEG

Mint orszagos hatokorl tehetségpont kiemelt feladatunknak tekintjik a gyakorlatban felme-
ril6 életvezetési problémak evidence-based alapokra helyezését. A FETA &ltal végzett kutata-
sokbol kiemelnénk Ritook Magda 2011-ben publikalt, esetelemzések alapjan megfogalmazott
vizsgalata az un. ,thesis blocking”, jellemzéen a felsGoktatsi tanulmanyok utolsé szakaszaban
megjelend probléma megértését mélyiti. A hazai szakirodalomban eddig nem jelent meg su-
lydnak megfeleléen ez a téma, ezért tartjuk fontosnak figyelemfelhivasként részletesebb is-
mertetését.

A ,thesis blocking” a felsGoktatasi tanulmanyok utolsé szakaszaban

A fels6oktatasi tanulmanyok sordn éles cezura-helyzetet jelent a disszertacio elkészitése.
Az addig eredményes tanulasi folyamatban 0j megkiizdési feladatot jelent. A tapasztalatok és
a statisztikai adatok jelzik, hogy az addig sikeres hallgatok kozil j6 néhanyan nem készitik el,
vagy csak tobb éves varakozas utan adjék be disszertacidjukat. A jelenség a mesterképzésben
és a doktori képzésben egyarant tapasztalhaté.

A thesis blocking - feltételezésiink szerint - nem azonos a halogatassal. Fé jellemzéje a
reményvesztettség éllapota, amely esetenként krizishelyzetig is fokozédhat. A krizishely-
zetre jellemzé beszikiilés allapotaba kerll a dolgozat iréja. A problémat felnagyitva, irrea-
lisan itéli meg helyzetét, és ez megbénitja az alkotas folyamatat. Nem az idébeli lemaradas
jellemzi - ez tobbnyire csak masodlagosan van jelen — hanem az az élmény, hogy a szive-
sen vélasztott t¢mat nem sikeril ugy megragadni, bizonyitani, leirni, ahogyan szeretné. Ez
az aggodalom betolti a mindennapokat, ratelepszik minden percre, és visszafogja az alkotas
lendiletét. Ez esetenként idébeli elcsuszashoz is vezet, de nem azonos a halogatasként is-
mert és leirt jelenséggel.

A disszertacio/szakdolgozat a késébbi szakmai életat (egyik) kapuja. Nem csupan egy téma-
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rél gondolkodik, hanem tobbnyire késdbbi munkajardl is. Nagy tétje van. Ennek sulya is nyo-
maszto6 az alkoté szdmara.

Alkotdi valsagnak is lehetne nevezni, amely nem csupan a kiemelked6 mUvészi vagy tudo-
manyos teljesitményt nyujt6 alkotdk életében fordulhat eld, hanem minden Uj gondolat, Uj el-
képzelés megsziiletésénél is.

A ,thesis” kiemelkedik a hagyomanyos felséoktatasi teljesitmények kdrébdl. A személyes
teljesitmény szimbéluma lesz.

A halogatés problémaja a fels6oktatasi tanadcsadas egyik kitiintetett kutatasi és gyakorlati te-
rilete. A dolgozatirdsban vald elakadas jelenségét részletesebben Rennie David L. és Lynne
Brewer’ (1987) irta le. A szerz6k szerint a probléma okai nem vildgosak. Kevés kutatds fog-
lalkozott az okok feltdrasaval. A tanulmanyban bemutatnak ezekbdl néhanyat, pl.: az elakaddk
tulsdgosan nagy elvarasokat tdmasztanak dnmagukkal szemben:,sajat perfekcionizmusukkal
bénitjak meg magukat.”

Rennie és Brewer vizsgalatai Ontario és Quebec egyetemeire jar6 16 fiatalra terjedtek ki.
Kozilik 10 fének voltak, 6-nak nem voltak elakadasi problémai. Vizsgalati médszerként in-
terjut alkalmaztak, melyeket kvalitativ médszerekkel elemeztek. Eredményeik azt mutattak,
hogy az elakadasban szerepet jatsz6 f6 tényez6k a dolgozatirdk fliggdsége-onallésaga, a fel-
adat strukturaldsanak képessége, a témajuk jelentdségérdl vald gondolkodasuk, az iddkezelési
készség, valamint az adott felsGoktatasi intézmény - a szakdolgozatok elbiralasaval foglalko-
76 - szervezetében valo eligazodas - ma Ggy mondanank: kompetencia - szinvonala. Osszeg-
zésiik szerint:, Az elakadds nem egy meghatarozhatatlan dsszetevékkel rendelkezé misztikus
allapot. Az elakadas okait fel lehet tarni, és ki lehet javitani.” (Rennie és Brewer, 1987, 15.).

Sajat kutatasunk a thesis blocking jelenséget félig-strukturalt interjuval kivanta megkoze-
liteni. Az elvégzett el6vizsgalat csupan egy késébbi, nagyobb volumend kutatas el6készitése.
A megkérdezettek tarsadalomtudomanyok teriiletén néhany éve végzett egyetemi hallgatok.

A csoport egyik részének (10 f6) voltak nehézségei a dolgozat elkészitésében, a masik része
(10 f6) kilondsebb nehézség nélkil, szinte észrevétlenll haladt 8t ezen az akadalyon.

Az eddigj tapasztalatok alapjan megfogalmazhatok a kovetkezd jellemezdk:

A thesis blocking:
Nem azonos a halogatassal,
- nem 3ltaldban jellemzi a személy munkamaodjat,
- a személyre nem jellemz6 az id6pontok, hataridok elcsuszasa. 1d6gazdalkodasa jol
szervezett.

o Nem vezethetd vissza a tanulmanyokra val6 alkalmatlansagra. Akiknél el6fordul, azok élta-

laban eredményesen jutnak el az abszolutérium megszerzéséig,

Az elvégzett el6vizsgalat tapasztalatai szerint a thesis blocking legfébb jellemzéje a dolgozat-
iras folyamataban megjelené reményvesztettség,

Az egyik megkérdezett igy fogalmaz:

,Nem a folyamat soran, hanem kozvetlenil a megkezdése elétt voltam reménytelen. Amint
kezdett kdrvonalazédni a felépitése, és elhittem, hogy lesz ebbdl valami, onnantdl kezdve t6-
retlen volt a folyamat, és mar csak az okozott problémét, hogy nem lesz olyan j6, amilyen le-
hetne, illetve ahhoz, hogy idében be tudjam fejezni, el-, illetve ki kell hagyni néhany dolgot.”

A thesis blocking élményét 4télok életében korabbi, kisebb dolgozatoknl is eléfordultak ha-
sonlé problémak.

Nagyobb résziiket jellemzi a dolgozatirast kisér6/nehezité egészségi problémak megjele-
nése is.

Kiknél fordul el6?

- nagyon magas igényszinttel jellemezheté személyeknél,

- nagyon magas kiils6 elvarasok (féleg csaladi jellegliek) vannak a hattérben,

- valamilyen kiils6, megterhel6 - élethelyzetb6l ad6dé - feladatnak kell megfelelniik, amely

mellett mar nem marad energijuk egy masik érzelmi fesziltség elviselésére,

- 3 bizonyitottan j6 képességek ellenére, kevés dnbizalom jellemzi 6ket.

A ,Hogyan tudott tuljutni a reményvesztettség dllapotan?” kérdésre kapott valaszok kiemelik
a segitd, tdmogat6 kdrnyezetet (csaldd, baratok), és a konzulens tdmogatasanak jelentdségét a
reményvesztettség helyzetébdl valo kikerilésben.

Az el6vizsgélatok tanulsagai alapjan kirajzolddnak a kutatas folytatdsanak kdrvonalai. Ennek ke-
retében:

- ki kell terjeszteni a kutatast a tarsadalomtudomanyok mellett mas (mdszaki, természettu-

domanyi) dolgozatok iréjara,

- 3 halogatas vizsgélatara eddig mar kidolgozott mddszerek alkalmazasaval fel kell tarni a

thesis blocking és a halogatas eltéré és azonos vonasait,

- fel kell tarni a thesis blocking hatterében Iévé pszicholdgiai tényezéket az 6nbizalom-6n-

értékelés, a teljesitmény-szorongas, az autondmia és a coping stratégidk szempontjabol.

Kulon fogalmazédik meg, hogy melyek a konzulens és a felséoktatasi tancsadas teriletén
dolgoz6 pszicholégus feladatai és mddszerei az alkotdi vélsag kezelésében.

A FETA kutatasi programja keretében keriilt sor egy pélyakovetés keretében elvégzett vizs-
galatra (Ritook, 2011). Ennek eredményei a palyatandcsadasban alkalmazott médzserek el6-
rejelz értékét bizonyitottak tehetséges és ,atlagos” fels6foku végzettségliek csoportjiaban. A
kutatds eredményeit jelen kotet 11. fejezetében mutattuk be.

17.3.6. OSSZEGZES

Az életvezetési és szervezetfejlesztési tandcsadas, a kapcsolathald épités és egyiittmikodés, a
szakemberképzés és tovabbképzés azon beliil a tananyagfejlesztése és a képzésben megvalo-
sitdsaban valé részvétel, tudomanyos publikaciok lektoraldsa és 6nall6 kutatasi tevékenységet
végzo, civil kezdeményezésre szervez6dott szakmai kozosségiink tudasa és készségei a tehet-
séges fiatalok tdmogatasaban dolgozé tdgabb szakmai kdzdsség rendelkezésére all.

IRODALOM:

Rennie David L. és Lynne Brewer’ (1987): A grounded theory of thesis blocking In: Teaching of
Psychology VG. 4. (1) Febr. 1987: 10-15.

Ritook Magda (2011): A tehetség kibontakoztatasat nehezitd hattértényezdk feltarasa a felsdok-
tatasban (Thesis bloking) In: Hagyomdny és megdjulds, MPT Jubileumi XX. Orszagos Tudomanyos
Nagygy(lés KIVONATKOTET, 2011, ISBN:978-963-87915-4-2
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17.4. Komplex Tehetséggondozds gyakorlata a Szegedi Tudomdnyegyetemen (Szenes Marta)

17.4.1. TEHETSEGGONDOZAS ELSO LEPESEI

A Szegedi Tudomanyegyetemen (a tovdbbiakban SZTE) hosszu évek 6ta tobb teriiletén zajlik
tehetséggondozé munka, értve ez alatt a hagyomanyos tehetséggondozas elemeit, Ggy, mint a
demonstratori rendszer, a tudomanyos didkkori munka, kilonbdzé mihelyprogramok, kilfol-
di munka, magas szinvonall nyari tdborok.

Ugyanakkor a Szegedi Tudomanyegyetem, felismerve a komplex és szervezett tehetséggon-
dozasban rejl6 erét: olyan kdzponti, atfogd tehetséggondozasi programokat kezdeménye-
zett, melyek a kari lehet6ségektdl fuggetlenil egyenld esélyeket kivantak biztositani az egye-
tem 6sszes hallgatéjanak, mikozben megkeresve az illeszkedési pontokat térekedtek kiegészi-
teni és tdmogatni az egyes helyi kezdeményezéseket.

Az intézménynek mindig is célja volt, hogy az dsszehangolt tehetséggondozas fejlesztésével
a hallgatok elégedetten nyilatkozzanak a Szegedi Tudomanyegyetemrdl, illetve, hogy az Egye-
tem a lehetd legtobb felkészilt szakembert, tudést bocsathassa az tjéra.

A Szegedi Egyetem vezetGsége folyamatosan dolgozik azért, hogy

1. hallgatéink a képességeiknek megfelel, mindségi oktatasban részesiljenek,

2. segitse a tehetséges, tanulni vagyo didkokat,

3. minél tobb lehetdséget, pélyazatot, 6sztondijat biztositson szamukra,

4. minél tdbb informaciot kapjanak hallgatéink és leend6 didkjaink a lehetéségeikrol.

Az SZTE-n Tehetséggondozé program tovabbi célja volt olyan kurzus, illetve tehetség-
gondozé specidlis kollégium Iétrehozasa, melyben az alapképzésnél bévebben ismereteket
kaphattak a hallgatok.

A programban a hallgatok a kdvetkez6 elénydkhoz juthattak:

A kiemelt kurzusban résztvevok tobblet tuddsanyaggal ismerkedhettek meg, melynek
teljesitése az alapkurzustdl eltéréen, plusz kreditponttal tortént. A program létrehozta
6nall6 tehetséggondoz6 laborjat, ahol a magas szint( elméleti és gyakorlati ismeretek
elsajatitdsa csak a programban résztvevék szdmara nyujtott ingyen részvételi lehetosé-
get. A programot teljesiték 6sztondijat kaphattak, valamint tehetséggondozé oklevelet
kaptak.

Az SZTE tehetséggondoz6 koncepcidja mindig is kontrollalta a tehetséges hallgatok beke-
rilését a programba. A Szegedi Tehetséggondozo6 Tanacs (2006), az SZTE Tehetségpont, az
SZTE Esélyegyenl6séget Biztosito Bizottsaga valamint Szeged Varos Onkormanyzata kdzosen
igyekszik koordinalni a kdzépiskolai didkok és egyetemi hallgatok tehetséggondozasat.

A Tehetséggondozo Tanacs feladatai kozé tartozik:

e 3 tehetséggondozas irdnyelveinek lefektetése

o tehetséggondoz6 programokban, palyazatok, dsztdndijak elbiraldsaban valé részvétel

e a jelenlegi programhoz, illetve a program jovébeni folytatdsahoz szikséges tékebevonas

mddjanak kidolgozasa, attekintése.

A Tehetséggondozo Tanacs tagjai olyan, az egyetemen dolgoz6, vagy Szeged véaroshoz kap-
csol6dd személyek, akik sajat tudomanyos, vagy mikodési teriiletik elismert képvisel6i, és
igy méltan vehetnek részt a tehetséggondozas stratégiai kérdéseinek megalkotdsaban. A Te-
hetséggondozé Tan4cs tagjai: Prof. Dr. Badé Attila, Prof. Dr. Balogh Elemér, Prof. Dr. Hatvani
Laszl6, Kiraly Levente, Dr. Kozma Jézsef, Léko Péter, Mezei Richard, Dr. Sofi J6zsef, Dr. Szalay
Istvan, Prof. Dr. Vécsei Laszl6.

A Tanacs munkajaban tanicskozasi jogu tagként kdzremikodnek a Szegedi Tudomanyegye-

tem tehetséggondozasi céllal |étrehozott alapitvanyainak kuratériumi tagjai, valamint Szeged
Megyei Jogt Varos Onkormanyzata részérél a tehetséggondozas felelsei.

Az SZTE természetesen figyelmet fordit azokra a kdzépiskolasokra is, akikre szamithat a to-
vabbtanuldsban. A Szegedi Tehetség-HIiD Program (HID: Hallgatok igéretes Diakokbol) célja
leginkabb a kdrnyék tehetséges kozépiskolasainak megkeresése, egyetemre kerilésik segité-
se specidlis programokkal. A program egyiitt dolgozik az SZTE Eétvos Lorand Kollégiumaval,
mely a vidéki kollégiumok kozil igen komoly hagyomanyokkal rendelkezik. Tagja lehet min-
den olyan hallgaté, aki tudasat gazdagitani, mélyiteni szeretné szakmaja terlletérél. A kollégi-
um tagjai kozosségi tevékenységiikkel is részt tudnak venni, 6sztondijat kaphatnak munkajuk
tdmogatasara és elismerésére.

17.4.2. ATEHETSEGPONTROL
Az SZTE létrehozta az egyetemen beliil a Tehetségpontot, mely egyrészt az egyetem tehetség-
gondozdé munkajat segiti, masrészt szélesiti a tehetségprogramokat, nyit a varos és a kornyék
kozépiskolai iranyaba, hogy megtalalja a kapcsolddasi pontokat, illetve bekapcsolja azokat a te-
hataskorrel rendelkezé6 munkabizottsaga 2008-ban fogadta el.
Az el6készité munkalatok kovetkeztében a Szegedi Tehetségpont a Szegedi Tudomanyegye-
tem segitségével az alabbi tehetségmenedzselési tevékenységek biztositasat tizte ki célul:

o tehetséggondozasi informacids rendszer fenntartasa és fejlesztése

o tehetséggondoz6 honlap kialakitasa és izemeltetése:

o tehetséggondozashoz kapcsolddé informaciok gydijtése, adatbazisok generalasa

e 3z SZTE pélyazatok és 6sztondijak kiilonboz6 fajtainak kezelése

o tehetséggondoz6 konyvtar létrehozasa

o tréningek szervezése

o tehetséggondozasi tutori rendszer kialakitasa.

Természetesen a tehetséggondozas komplex feladatdnak megvaldsitdsahoz financialis eszko-
zokre is szitkség van. Ebben a kiilonféle alapitvanyok nyujtanak segitséget.

o A Szegedi Tudomanyegyetem tehetséggondozas céljait tdmogatd alapitvanyai:

e Szegedi Universitasért 2007. Alapitvany

e Pro Talentis Universitatis Alapitvany

o Szegedi Tudomanyegyetemért Alapitvany.

Az SZTE-n elnyerhet6 dsztondijpalydzatok listdjat az 1.sz. melléklet tartalmazza

17.4.3. EGY SIKERES TEHETSEGGONDOZO PROJEKT ATTEKINTESE
ATAMOP-4.2.3-08/1-2009-0015 projekt alprojektjének révid bemutatasa

A 2010 novemberében indulé projekt alprojektje rendkiviil sokat tett az SZTE-n a tehet-
séggondozas terlletén. Roviden attekintjik, mit jelentett ez induldstdl a megvaldsulasig. Az
alprojektet Dr. Gorog Marta vezette nagy szakmai igényességgel.

Az alprojekt kiindulasi alapja:
o Karspecifikus tehetséggondozasi rendszerek: eredményesség és elszigetelt szélmalomharc
o Komplex, egységes tehetséggondozd szolgltatas-csomag hidnya
o A killonboz6 egyetemi tehetséggondozé programokon részt vevd hallgatok adatait, érdek-
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I6dési és tudomanyos teriiletét, aktivitdsainak megjelolését dsszefogd adatbazis és rend-
szer hidnya
Az alprojekt kiindulasi célja:

o Az egyetemi tehetséggondozas a hagyomanyosnak mondhaté terlleteken tilmutatva szé-
lesebb korben érvényesiljon, a Szegedi Tehetségpont célkitlizéseinek megvaldsulasat
elésegitve megfeleld informacios hattérrel rendelkezzen, s a hallgatok szdmara komplex
tehetséggondozasi szolgaltatas-csomagot nyujtson.

¢ Tehetségpont hallgatéi igényeknek megfeleld szolgaltatdsokkal torténd feltdltése;

o Az egyetemi tehetséggondozas hagyomanyos teriiletein tdlmutaté rendszer kialakitasa, az
egyetem kiilonbo6z6 tehetséggondozasi tevékenységeinek 6sszehangolasa;

o A tehetséggondozas megfeleld informaciés hatterének és infrastrukturajanak kialakitasa;

o A Szegedi Tudomanyegyetemen beliil meglévo aktiv egylittmikodés kialakitasa a tehetség-
gondozas szerepl6i kozott;

o Az aktudlisan foly tevékenységek széles kornek torténd megmutatasa.

Az alprojekt fenti célkitizéseit négy tevékenységcsoporton keresztil valdsitotta meg:

o A tehetséggondozisba bevont hallgaték kozotti IKT alapu kapcsolattartds feltételeinek
megteremtése

o Pilot mentori, tutori rendszer kiépitése, mikodtetése

¢ Tehetséggondozast szolgalé szakmai céli események megvaldsitasa

o Tréningek biztositasa a tehetséggondozasban részt vevo hallgatok szamara

Az alprojekt célcsoportja:

o Az egyetem kiemelked6en tehetséges hallgatoi:

e Doktori iskolak, szakkollégiumok, tudomanyos diakkordk tagjai

o Palyazati 6sztondijakban részesilt hallgatok

o Pilot tutori program hallgatéi kore:

¢ 3z Arany Janos Tehetséggondoz6 programban részt vett, a projekt idején az SZTE-n aktiv
hallgatéi jogviszonnyal rendelkez6 hallgatok

e 37 SZTE-n Tudomanyos Didkkdri tevékenységet aktivan folytaté hallgatok

17.4.3.1. TRENINGEK
Mint azt fenti rovid attekintéstinkbe mar emlitettik, palyazati programon belil szémtalan tréning
elinditasara nyilt lehet6ség kifejezetten tehetséges hallgatok szamara, amely kivaléan tiikroz-

s

te a Tehetségpont, a Karrier Iroda illetve az Eletvezetési Tanacsado Kozpont kooperaciojat.

A tréningeken keresztiil megismerhették
o 3 tehetségesség dnismereti vonatkozasait, azokat az élethelyzeteket, ahol a tehetségesség
elényt jelent és azokat is, ahol inkabb tobblet feladatot, feleldsséget jelent;
e az70kat 3 jelenségeket, fobb helyzeteket, amelyek a tudomanyos-, civil- és verseny szférat
jellemzik a versenggés, kockazatvéllalas, egyittmikddés és segités szempontjabdl.

Készségszinten elsajétithattak az alabbi technikakat:
o hatékony problémamegoldas, sikeres kommunikacio;
e asszertiv technikak: én-védelem, én-megjelenités,
o hatékony én-kommunikécio;
o stresszkezelési szokdsok, megoldasi technikak;
o tanulds-, vizsga- és prezentacios technikak.

Gyakorlati ismereteket szerezhettek az alabbiak terén:
e 37 Onéletrajz és motivacios levelek elkészitése;
o palyazati anyagok 0sszesllitasa;
o hatékony tudomanyos tevékenység végzéséhez szikséges hattér informaciok.

A felsorolt tréningek gazdagsaga jol példazza, hogy a szolgéltatas tervezése sordn a megva-
I6sitok egyarant figyeltek az egyetemi tanulmanyok alatti igényekre és a diploma megszerzé-
sét koveto helyzetre is, ezzel is tdmogatva a tehetséges hallgatok eredményes karrier épitését.

17.4.3.2. TUTORALAS

Ki szeretnénk emelni, hogy ezen pélyazat keretében nyilt lehetéség egy, eddig az egyetemen
nem létezd tutoralasi rendszer kialakitasara. A Hatranyos Helyzet( Tanuldk Arany Janos Te-
hetséggondozd Programja keretében végzett hallgatok a sikeres egyetemi felvételt kovetéen
nem részesUltek tovabbi tehetséggondozasban szervezett szinten.

Nem volt szervezett ,4tjaras” a kdzépiskolai tehetséggondozéd programok és az egyetemi te-
hetséggondozas kozott, mikdzben a meglévé igényt jelzi, hogy az SZTE néhany intézetében
- gondolva itt elsésorban a természettudomanyi tantargyakra — szoros kapcsolat alakult ki
egyes, tehetséggondozasban élen jaro kozépiskolak és az adott intézet/tanszék kozott.

Az alprojekt tutori rendszerének kiépitése és kisérleti jellegli mikodtetése ezt az Grt volt
hivatott betdlteni. A modul célja a mentori, tutori rendszer kiépitése, a tehetséggondozas
alprojektbe bevont hallgaték szamara csatlakozasi lehetdség biztositdsa és annak kisérleti
jellegli makodtetése. A projekt keretében 35 tutor tanar elézetes felkészitésére volt lehe-
t6ség.

Tutorrd az az oktatd vélhatott, aki a program soran vallalta a feladattal jaré plusz tevékeny-
ségeket, s aki korabbi oktatdi, neveldi, kutatéi munkajaval bizonyitotta, hogy képes a hall-
gatok személyes kisérésére. A felkészité tréning sordn nagy figyelem kerilt a hétkdznapi
gyakorlatban hasznalhaté kompetencidk fejlesztésére, a hatékony moédszerek taranak kiala-
kitdsara. A projekt sordn mod nyilt a tehetséges tutorok és tehetséges hallgatok taldlkozo-
jara, ahol egyben ki is alakulhattak kés6bb gyiimdlcs6z6 oktatéd és didk kapcsolatok. Szin-
tén a tutorok kés6bbi munkajat segitette a sikeres mester tanitvany esetek modell értéki
elemzés.

A tutorok munkajuk folyamatat egy tutoralasi napléban vezették, mely dokumentumok hiien
tikrozték a tutor és a tehetséges hallgaté egyittmikodésének fejldését, allomasait, eredmé-
nyeit. Munkéjukhoz az Egyetemi Eletvezetési Tancsadd Kézpont szakembereitdl folyamatos
segitséget kaptak esetmegbeszélés, konzultacié formajaban.

17.4.3.3. VEZETOI INFORMACIOS RENDSZER

A projekt egy eddig még nem ismertetett feladataként vezet6i informacios rendszer kereté-
ben informatikai adatszolgaltatas-fejlesztést végeztek, a létrejott adatbdzisok segitségével az
egyetemi vezetdk az Universitas képzési és szolgdltatasi keresztmetszetérdl kaphatnak képet.
A diplomas palyakévetési rendszert, melynek keretében mar korabban is figyelték a Szegeden
végzo, illetve végzett hallgatdkat, most egy hallgatéi motivacios vizsgalattal egészitettek ki. A
projekt lehetéséget kinélt a tehetséges hallgatok végzés utani kdvetésére is.
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17.4.3.4. TEHETSEGGONDOZAST SZOLGALO SZAKMAI CELU ESEMENYEK MEGVALOSITASA
El6adassorozatok

Olyan el6adassorozat megvaldsitasat jelentette ez, amely lehetdséget nyujtott az SZTE tehet-
séggondozasi programjaiban részt vevd hallgatoknak kutatasaik, kutatasi projektjeik, elért
eredményeik bemutatasara tudomanyos eldadas keretében.

Az el6adasokat az egyetem hagyomanyosnak nevezheté tehetséggondozasi programjaiba
bevont hallgaték, azaz doktoranduszok, szakkollégistdk, OTDK-n sikeresen szerepelt hallga-
tok tartottak.

Az el6adassorozat kettés célt valositott meg. Egyrészt az el6adé hallgatok szamara kivalo al-
kalom tudomanyos munkajuk és eredményeik nyilvdnos bemutatdsara, mikdzben lehetéség
nyilt személyes kompetencidk megszerzésére, el6ad6 képességeik javitdsara, nagy nyilvanos-
sag el6tti tudomanyos el6adasok tartdsanak gyakorlasara. Masrészt a meghivott hallgatok sza-
mara kivalo tapasztalatszerzési lehetéség és motivacios tényezé volt.

Workshopok

Szakmai workshopok keretében aktiv egyiittmiikodés valésult meg a Szegedi Tudomanyegye-
tem tehetséggondozassal foglalkozd szerepl6i kozott. A workshopokon kialakulé parbeszéd
hozzajarult az egyetem kiilonbozé tehetséggondozasi tevékenységeinek dsszehangolasaval és
kiegészitésével a tehetséggondozas hagyomanyos teriletein tdlmutaté rendszer kialakitdsahoz,
elésegitette a hallgatok szamara komplex tehetséggondozé szolgéltatds-csomag biztositasat.

Kiilfoldi egyetemek vendég el6adoi

A Bsc, Msc, doktori képzésben, valamint az egyetemi tehetséggondozasi programokban részt
vevd hallgatok szamaéra elengedhetetlenek a kutatasfejlesztési, innovécids, szellemi alkotasok
jogaval foglalkozé ismeretek, kilonods tekintettel annak nemzetkdzi vonatkozasaira. A tehet-
séggondozas céljanak hatékony elérését szolgalandé kilfoldi egyetemek fenti témakdrben ta-
pasztalt kutatoi, valamint ezen jogi ismeretek szakért6i lettek felkérve a Szegedi Tudomany-
egyetemen nyilvanos el6adassorozat keretében el6addsok megtartasara.

17.4.3.5. TEHETSEGGONDOZO HONLAP

Végil szeretnénk kiemelni a projekt keretében elindult tehetséggondozé honlapot (www.
sztehetseg.hu), melynek célja, hogy leend6 és aktudlis hallgatok részletesen tajékozddhassa-
nak mind az egyetem, mind az egyéb szervezetek altal nyujtott lehetéségeikrél, mikdzben in-
teraktiv feliiletet biztosit a tehetséggondozasban résztvevdk szamara

17.4.4. ROVID BETEKINTES EGY JELENLEG ZAJLO PROJEKTBE

A 2013 4prilisatol zajlo TAMOP 4.1.1/C-0004-1309-05 projekt, hallgatéi szolgéltatasok men-
tor alprojektje keretében tehetséges, am fogyatékkal él6, hatranyos helyzetii vagy roma
hallgatok kiemelten kaphatnak segitséget. A tevékenységet az SZTE Eletvezetési Tanacsadd
Kdzpontja koordindlja. Az alprojekten bellil szdmtalan uj, kifejezetten személyes segitéssel sz6-
litjak meg a tehetséges hallgatokat. Szakmailag felkészitett személyi segitdk, akik valdjaban az
érintett hallgatok kortarsai, igyekeznek eligazodast nyujtani a tehetséges, dm hatranyos hely-
zetb6l indulé tarsaiknak az egyetemi élet rejtelmeiben.

A program, melynek szolgéltatdsai mar igénybe vehetdek: személyes életvezetési tanacs-
adss, online pszicholégiai tanacsadas, kompetencia fejleszt6 tréningek.

Az alprojekt keretében tovabbi lehetéség nyilik 50 tehetséges, am specialis képzési igé-
nyi, halmozottan hatranyos helyzetii illetve roma hallgaté két éven keresztiili kisérésére.
A mentor3las kiterjed majd nem csupan a tudomanyos munka, a tanulmanyi tevékenység, de
az egészséges életvezetés, illetve pszicholdgia aspektusu kisérésre is.

17.4.5. ZARSZ0

Végezetil az eredményességrél és hatékonysagrél és munkastilusrél szeretnénk szolni. A te-
hetséggondozas mellett az utokovetés és visszacsatolas lehetségét elengedhetetlennek tart-
juk. A min6ségi munka feltétele a folyamatos kdvetés és visszajelzési, illetve korrigalasi lehe-
t6ség, amely biztositja egy kovetkezd projekt eredményesebb magvalésitasat. Ezt mind online
kérdéivekkel, mind pedig személyesen kivanjuk megvalésitani.

Mint azt tanulmanyunkban mar tdbb helyen is hangsulyoztuk, az SZTE-n folyé tehetséggon-
dozés sikere a tobb intézményen beliili szervezet kooperéciojara épill. igy a Tehetségpont, a
Karrieriroda, az Almamater, illetve az Egyetemi Eletvezetési Tanacsadd Kézpont 6sszehangolt
munkajardl beszélink. Hallgatéi visszajelzések alapjan tehetséggondozd tevékenységiinket a
személyesség és sokoldali megkozelités, a biirokratikus szemléletmddot mell6zése jellemzi.

IRODALOM:

Bodnar Gabriella-Takécs Ildiké-Balogh Akos (2011): Tehetségmenedzsment a felsoktatdsban Géni-
usz Konyvek 19. Kiad6: Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szovetsége

Gerhath Gyorgyi (Szerk.) (2011): Tehetséggondozas a Szegedi Tudomany- egyetemen, Kiad6: SZTE
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1.sz. melléklet: A Szegedi Tudomanyegyetem tehetséges hallgatdi szdmara kiirt 6sztondijpalyazatok:

A Szegedi Tudomanyegyetem tehetséggondozast tdmogato Szegedi Universitasért 2007 Alapitvanya,
valamint a Szegedi Tudomanyegyetemért Alapitvany nyilt palyazats tdmogatasa a Magyar Rektori
SR I L EEE I IO AGH I Konferencia Plénuma altal létrehozott Osztondijalap Programhoz csatlakozva a Szegedi Tudomany-
egyetem hatranyos szocialis helyzetd tehetséges, kivalo tanulmanyi eredménnyel rendelkezd
hallgat6i szamaéra. A palyazat elészor 2009/2010-es tanévben keriilt kihirdetésre.

A Szegedi Tudoményegyetem éltal kiirt, a Szeged Megyei Jogt Varos Onkormanyzata altal nyjtott
Tehetséggondozé Sport Osztiindij tehetséggondozo tamogatas a Szegedi Tudomanyegyetem nevét viseld egyesiletben, szakosztaly-
ban sportolo, jatéklehetdséget kapott, tanulmanyaikat jo eredménnyel folytaté hallgatéi szaméra.

A Szegedi Tudoményegyetem éltal kiirt, a Szeged Megyei Jogti Varos Onkormanyzata altal nyjtott
Tehetséggondozé Doktorandusz tehetséggondozo témogatas a Szegedi Tudomanyegyetem doktori iskoldiban tanulmanyokat folyta-

Osztondij t6 doktorandusz hallgatok részére nemzetkdzi konferencian valo részvételik, publikacioik, valamint
felmerl6 kutatasi koltségeik fedezésére.

A Szegedi Tehetséggondozo Tanacs és a Szeged Megyei Jogti Varos Onkorményzata kézos tamo-
gatasa a jol teljesit, kutatasi, mivészeti illetve sport tevékenységet folytaté szocidlisan raszoruld
kézépiskolds didkok szamara.

»Esélyt a kiiz%)iskolés tehetségnek”
sztondij

A Szent-Gyorgyi Albert Rotary Club Szeged 6sztondija a Szegedi Tudomanyegyetem kiemelkedd

Szent-Gydrgyi Albert Osztondij tudomanyos eredményeket elért hallgatoi szamara.

A Szegedi Tudomanyegyetem és 3 2001. januar 2-an alapitott Szegedi Tudomanyegyetem Sofi Jozsef
Sofi Osztondij Alapitvany célja a legjobb tanulmanyi és tudomanyos teljesitményt nyujto, tehetséges egyetemistak
anyagi tdmogatasa 6sztondijak altal.

A Szegedi Tudomanyegyetem 4ltal kiirt timogatds a Szegedi Tudomanyegyetem keretein belil

Palyazat Hallgatéi Szervezeteknek m(kodo intézményesilt hallgatoi kezdeményezései részére.

18. JAVASLATOK A MAGYARORSZAGI TEHETSEGSEGITES
TOVABBFEJLESZTESEHEZ ,
(RITOOK MAGDA - HERSKOVITS MARIA)

A kézikdnyv egyes fejezeteiben bemutattuk a magyarorszagi tehetségsegit6 tevékenységrend-
szer jellemz6it és a rendszeren belil az életvezetési/életviteli tanacsadas helyét, valamint az
életvezetési/életviteli tanacsadashoz kapcsolhato tipikus problémakat és intervencié tipuso-
kat. A tovabbiakban a tovabbfejlesztésre vonatkozd javaslatainkat foglaljuk dssze.

A magyarorszagi tehetségsegité rendszer kiemelked6 eredménye az orszagos tehetségpont
halozat létrehozasa. Most, a fejlddés jelenlegi szakaszaban mar az a kovetkezd feladat, hogy a
rendszer minden terletén az adott feladattipusra és szintre megfelel6en felkésziilt szakember,
szakember team végezze a munkat.

A tehetségsegités rendszerének tovabbfejlesztése szempontjabol szilkséges a tehetség ta-
nacsadas szintjeinek differencidlasara. A tehetségpontok valamennyi tipusanal szerepel a ta-
nacsadas, azon belil az életviteli/életvezetési tandcsadas, mint feladat. A tanacsadason belili
szintekre vonatkoz6 felkésziltségi, képzettségi kovetelmény azonban még nem jelenik meg
az akkreditacios kovetelményekben. A tehetségsegités tovabbfejlesztésének fontos feltétele,
hogy megfogalmazédjanak a tanacsadasi feladatszintekhez kapcsolédoé kompetenciako-
vetelmények. Kézikdnyviink egyik célkitizése, hogy segitse ezt a differencialasi folyamatot a
feladatok és az ezekhez kapcsol6dé kompetenciaszintek, kdvetelmények megfogalmazasaval.

Fontos lenne elérni, hogy valamelyik, a tehetség témaban szervezett 30 6ras akkreditélt to-
vabbképzést a tehetségpontokban dolgozd szakemberek elvégezzék. Ez a pedagdgusokra, a
szocidlis végzettségl szakemberekre, s6t, a klinikai szakpszicholdégusokra is érvényes, mivel a
tehetség-tanacsadas feladatai specidlis felkésziltséget is igényelnek.

Megfontoland6 tovabbi olyan, 30 6ras képzés akkreditaldsa, amely a Tehetségpontokban és
masutt tandcsaddi munkat végzo, a tehetség témakdrében mar megfeleld ismeretekkel, jartas-
saggal rendelkezd, dm éppen a tanacsadas témajaban (szintek, kompetencidk, médszerek)
még nem képzett kollegdk - elsésorban pedagégusok — szakmai tovabbképzését biztosithat-
na.

A tandcsadé szakpszicholégus képzésben minden pszicholégus szamara kotelez6 egy 15
oras kurzus elvégzése. A 30 6ras akkreditalt képzéssel egyenértéki tanusitvanyt azonban csak
azok kaphatnak, akik a tovabbi 15 6rés valaszthaté studiumot is elvégzik a tehetségsegités-te-
hetségtanacsadas témajaban.

A tehetségsegités orszagos rendszerében fontos lenne biztositani a szuperviziét a tehet-
ségpontok halézatan belll. A tehetségpontok jelenlegi munkajaban néhany tehetségpont te-
vékenységében megjelenik a szupervizi6 is, ez azonban még nem &ltaldnos. A szupervizié
specidlis felkésziltségl szakembereket igényel. (Lényeges hangsulyoznunk, hogy pl. a pszi-
cholégus diploma 6nmagaban nem elegendé a szupervizor feladatanak elvégzéséhez.) Az igé-
nyes szakmai munkanak, és egyben a kiégés megeldzésének feltétele a rendszeres szupervizid
megvalositdsa, és az ezen a terlleten mar mikddo legjobb szupervizids képzéshez valé kap-
csolddas. A regiondlis tehetségpontok szervezeti keretei j6 lehetéséget kindlnak a szuperviziés
csoportok megszervezésére, vagy — egy hasonlé, de nem azonos mddszertani keretben - az
interviziés kapcsolatrendszer biztositasara.

A tehetségpontok halézataban kis telepiléseken mikodé szervezetek is vannak. Kiilondsen
fontos, hogy szakembereiknek ne egyediil kellien megbirkézniuk a sokszor nehézséget, fe-
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szlltséget jelentd tehetséggondozasi problémakkal. Az 6 munkajukat is segitheti a szervezett
szupervizio.

A tehetségsegité halézat nagy lehetésége, hogy az egyiittmiikddé tehetségpontok kapcso-
latrendszerén keresztil egy tehetséges gyerek, fiatal fejlodésének, és az iskolarendszerben
valé tovabblépésének kovetkezd szakaszaban is a lehetd legmegfelelébb intézménybe keriil-
jon. Ennek killonosen fontos szerepe lehet a hatranyos helyzeti fiatalok fejl6dési folyamats-
ban. Kénnyen elbétortalanodhatnak, ,.elveszhetnek” egy intézmény- és szint-valtasban. A kézi-
kényvben bemutatott ,J6 gyakorlatok” kdzott szép példakat taldlhatunk arra, hogy az intézmé-
nyek és tehetségpontok kozotti kapcsolatok hogyan segithetik ezt a célkitizést.

A tehetségsegités halozatt célszer( lenne tovabbfejleszteni a kozépfoku szakképzés irs-
nyaba. Jelenleg ezek az intézmények viszonylag kis szdmban jelennek meg a tehetségsegités
orszagos rendszerében. A tehetségsegités feladatrendszerének és szakértelmének tovabbfej-
lesztésében tovabbi lehetséget jelent a szakképzésben tanulé tehetséges fiatalok felfedezése,
fejlesztése. Ez az eddig kifejlesztett programokhoz és médszerekhez viszonyitva Uj feladatot je-
lent a tehetségteriiletek kibdvitésében, és az ezekhez kapcsolddé tehetségfejleszté modszerek
kidolgozasaban. Ez a tehetségterilet killonbdzik a gimnaziumokban tanul6 fiatalok tehetségti-
pusaitol, de felfedezése, fejlesztése Uj perspektivat jeldlhet ki a tehetségsegitésben, tehetség-
gondozasban.

A tehetségsegités rendszerében fontos lenne egy olyan orszagos hataskori szervezet Iét-
rehozasa, amelynek feladata a tehetségsegités médszereinek (azonositas, tandcsadss, fej-
lesztés) tovabbfejlesztése, kiilfoldon hasznosnak bizonyult médszerek adaptélasa, elterjeszté-
se, ,karbantartdsa”. Az orszagos hatokori tehetségpontoknak van ilyen feladata, és sziiletnek
is fontos eredmények munkajuk nyoman, de mddszertani kutatasokra nincs pénziigyi forra-
suk, igy esetleges, hogy Uj eredményeik mennyire igazolhatdk, és mennyire terjeszthetok.

Visszautalva a kézikdnyvben ismertetett nemzetkozi példakra: ajanljuk a kilféldi szakmai
megfontolasok, médszerek integralasat — akar egyéni szinten - a Tehetségpontok praxisaba, de
arra is, hogy a Tehetségpontok gyakorlé szakemberei, 6sszehasonlitva sajat teljesitményikkel,
még bizonyosabbak legyenek abban, hogy a tehetségsegités az egyik leghatékonyabb befek-
tetés a jov6 nemzedékébe.

JAVASLATOKA MAGYARORSZAGI TEHETSEGSEGITES TOVABBFEJLESZTESEHEZ

210



