EU 2020 és foglalkoztatas

EU 2020 fejlesztési stratégia egyik kiemelkedd célkitiizése
a foglalkoztatasi kapacitas novelése.

A Kijelolt problemak:
munkaero-piaci szegmentacio
kepzesi kimenetek és munkaerd-piaci elvarasok hianyos illeszkedése
eselyegyenldéseg hianya
munkaugyi szolgaltatasok halézati mikodesének akadozasa

— jol eérzékelhetbek az alacsony munkaerd-piaci aktivitast mutato
megvaltozott munkaképessegiek foglalkoztatasanak teruletén.



Alacsony munkaero-piaci aktvitas

Osszességében 938 ezer f6 — 432 ezer férfi és 506 ezer n6 —
tekinthetdé megvaltozott munkaképességinek:

munkaero6-piaci szerepvallalasukat egészségi allapotuk
megakadalyozza, illetve valamilyen mértékben neheziti

|de tartoznak:

megvaltozott munkaképessegu, kronikus betegseggel élok
(pszichiatriai betegek, epilepsziasok)

enyhe vagy sulyosabb meértékben fogyatekos emberek
(mozgasserult, hallassérult, latasserult, eértelmi sérult,
beszedfogyatékos emberek)

Mig az Eurdpai Unidban a megvaltozott munkaképességu,
fogyatékos munkavallalok foglalkoztatottsagi aranya 40%,
addig Magyarorszagon foglalkoztatottsagi aranyuk 9-12%.

A fogyatéekos emberek korében hazankban még mindig atlag
alatti az iskolazottsagi szint, az alapfoku vegzettséget sem
sikerul megszerezni 29%-nak.

(KSH, 2008)



Munkaero-paci szolgaltatasok

Alternativ szolgaltatasok (4M Program, Komplex program,
Tamogatott foglalkoztatas, Latassérultek Foglalkozasi
Rehabilitacioja)

Nincs egységes modszertan, nem mindenhol elérhetéek
Munkaer6-piaci lehetdéségek (munkahelyek, piac, kozlekedés)

regionként eltéréek, a szolgaltatasok nem mindig illeszkednek
ezekhez a feltételekhez, korulményekhez

2006-2010 Kkozott oOsszesen mintegy 12 ezer megvaltozott
munkakeépessegl ugyfel kerult a foglalkozas rehabilitacios es
munkakozvetitd szolgaltatasokba,

ebbdl mintegy 3300 f6 helyezkedett el, és mintegy 500 f6 pedig
képzésbe kerult. A munkaba helyezett szemeélyek kozul a nyilt
munkaerdpiacon elhelyezettek aranya ebben a felmerésben 60%-
os (Torok és mtsai, 2010, kutatasi zardjelentées az SZMM
szamara).



Hatékony munkaero-piaci szolgaltatasok

Hozzaféerhetbek (lakhelyhez kozeliek)

Halézatosan mikodnek, kapcsolddnak a tobbi munkaerd-piaci
szerepléhoz

Akadalymentesek (fizikai €s informacios)

Szuksegleteknek és igenyeknek vald megfelelés: figyelembe
veszik a ceélcsoport és az egyes allaskeres6/munkavallalo
sajatossagait (pl. munkatempd, mobilitas, teherbiras, specialis
segédeszk0zok hasznalata)

Cselekvési tervek illeszkednek a munkavallalasi készenléti
szinthez

Eletpalyat meghatarozo, az életkorra jellemzé, kiemelkedé
dontési pontok alkalmaval torténnek

Tarsadalmilag elfogadottak, tamogatottak



Vizsgalati modok

Mennyire reflektalnak a szolgaltatasok az adott regio munkaeroé-
piaci jellegzetessegeire, keresletére?

Hogyan ellen6rzik a szolgaltatok teljesitmeényét, melyek a
teljesitménymutatok, es torténik-e visszacsatolas?

Mennyire elégedettek a résztvevok a nyujtott
szolgaltatasokkal?

Gyljtenek-e adatokat a programokban résztvevOk késdbbi
munkaerd-piaci eletutjarol (utdkovetések)?

Készlulnek-e hatastanulmanyok a sikeresseégrol, és torténnek-e
ezek alapjan visszacsatolasok?

min0ségi munkaerd-piaci  szolgaltatasok megvaldsitasanak
szempontjai kozott mind a gazdasagi, mind a szakmai, valamint az
egyen életutjaban jelentkez6 megtériilés a leghangsulyosabb.



Lehetséges hatékonysag-mutatok

Jelentkezés és a szolgaltatasba belépés kozott eltelt id6 (kapacitas,
hozzaférhetdség, bevonasi hatékonysag)

lgénybevett  szolgaltatasi oraszam, alkalom  (szolgaltatas
igénybevételi hatékonysag)
Veégzett tevekenyseégek altal elért valtozas mértéke:
Tudatos életpalya épitési készségek fejlé6dése
Onallo allaskeresési készségek fejlédése
Kommunikacios, onérvényesitési készségek fejlédése
Munkaer6-piaci tudas novekedése
Mentalis jollét novekedése, magasabb onbecsulés
Szolgaltatassal valdo  elégedettség merteke  (igénybevevd,

hozzatartozok, szakemberek, finanszirozd): pl. szakemberek
felkészultsege, legkor, igényekhez valo illeszkedés

Elhelyezkedési rata, kepzésbe kerulési rata

Partnerszervezetekkel valo egyuttmikodées mértéke, haldézatban valo
munka

Szolgaltatoé szervezet egyéb mindségiranyitasi mutatoi (szakemberek
tovabbkepzése, stabil szervezeti struktura, akadalymentesseg)



Szolgaltatasi hatékonysag vizsgalat munkaer6-
piaci szolgaltatast igénybevevo latassérultek
korében

Utokovetées a  szolgaltatas  igénybeveétele  utan
(palyakovetés, karrierfejlédeés)

Cél: puha, minGségi valtozok mérése is szolgaltatasban
valo részvétel hatasara (pl. jollét, kepesseégek fejlédése)
Akadalymentessegi  szempontok: egyenld  eseélyl
hozzaférés

Sajat online kerdoiv

Jelenleg eldzetes adatfelvétel

Megvaltozott munkaképességu es fogyatékos szemeélyek
allaskeresesi hatékonysaganak merésére kérdoivek
fejlesztése folyamatban



Online kérdoiv bemutatasa

0. Tajekoztatas, beszeld szoftverrel valé hasznalat instrukcioi,
belegyezs nyilatkozat

1. Adatok, igények

Eletkor, nem, munkaeré-piaci statusz, legmagasabb iskolai végzettség,
megmaradt munkaképesseg mértéke, munkatapasztalat, igenyek

2. Elégedettség
Szolgaltatas szervezése, lebonyolitasa, szakemberek, légkor
3. Hatasok

Amiben valtozast tapasztalt a szolgaltatas hatasara: motivacio, onallésag,
mobilitas, egyuttmikodeés, stb

4. Elhelyezkedés
Eve, munkakér, munkaidd, stb
5. Képzés
Képzés kezdési ideje, képzési terllet
6. Akadalyozottsag valtozasai
Otthoni tevékenység, kozlekedés, munkahely



